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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo analisar a producdo de narrativas populares por
meio da observacdo de um telejornal policial regional. Nesse sentido, mediante o
estudo de caso do telejornal local goiano "Chumbo Grosso" (TV Goiania Band),
visou-se entender como se estruturam as narrativas do crime e do cotidiano na
televisao brasileira. Entendendo-as enquanto parte da cultura popular e de massa no
Brasil e compreendendo como se dao as media¢des entre 0 meio e seu consumo a

partir da teoria de Jesus Martin-Barbero.

Palavras-chave: Telejornal Policial. Narrativa. Cultura Popular. Cultura de Massa.

Televisao.



ABSTRACT

This research aims to analyze the production of popular narratives in regional police
TV news. Through a case study on the local TV newscast Chumbo Grosso (TV
Goiania Band) from Goias, we intend to understand how narratives of crime and daily
life on Brazilian television are structured. Based on the theory by Jesus Martin-
Barbero, we seek to understand how the mediations between the medium and its
consumption are in play in this case, understanding these narratives as a part of

popular and mass culture in Brazil.

Keywords: Police Newscast. Narrative. Popular Culture. Mass Culture. Television.
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1 INTRODUGAO

A narrativa € um dos alicerces do homem. Desse modo, por meio de histérias
que sdo narradas no decurso do tempo, desenvolvemos nossas sociedades. A partir
dos relatos somos levados a algum entendimento de mundo e deste ponto em diante
fazemos escolhas, passamos a entender-nos e entender o mundo a nossa volta.
Mediante qualquer que seja o tema escolhido, a forma de narrar as histérias é de
fundamental importancia: seja no formalismo de um livro de histéria ou em forma de
literatura, cinema, teatro ou musica — a narrativa € um elemento-chave para a
ciéncia humana.

Ao longo do tempo, essas formas de narrar construiram-se de diversas
maneiras. Da oralidade a realidade virtual, passando pelo radio e pela televisao, os
elementos de massificacdo da cultura tornaram-se cada vez mais comuns e
permitiram o acesso as culturas de maneira amplificada, com isso, certificando uma
sujeicdo a mudanca no modo dos individuos relacionarem-se com essas narrativas e
as formas de narrar. Ou seja, os procedimentos de massa ampliaram as
possibilidades de mediacao entre diferentes matrizes culturais.

Os meios de comunicacdo de massa, no decorrer do século passado,
disseminaram-se pela sociedade e, hoje, sdo tdo importantes quanto a rede de
esgoto ou de eletricidade das cidades. Ndo é apenas uma questdo de ser um
dispositivo ou outro que cumpra a fungao social de comunicador, atualmente,
existem diversos tipos de aparelhos e midias que se difundem das mais diversas
maneiras no cotidiano, difundindo informacéo, entretenimento e, portanto, o
consumo de narrativas e de cultura diariamente.

Buscamos, sob tal perspectiva, desenvolver, nesta analise, um argumento
sobre o consumo da cultura de massa partindo do exemplo de um telejornal
regional, que, em muitos lugares, tem como conteudo principal a violéncia urbana,
por isso, sdo denominados, aqui, de policiais. Interessa-nos entender os sentidos
que sdo atribuidos ao termo cultura de massa, visto que sao notérias algumas
diferencas entre o campo de estudo tedrico e 0 que indica 0 senso comum em
relacdo ao termo, por isso, tentamos destrinchar e entender como esses sentidos
foram sendo conectados. Também é comum encontrarmos associagcdes entre

cultura de massa e cultura popular e, indo um pouco mais adiante a questao,
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podemos perceber uma tendéncia a relacionar o que € popular ao “suburbano”. Sao
categorias complicadas de se elencar e ainda mais complicadas séo as relagdes de
sentido em se tratando de meios de comunicacao de massa. Por parte do discurso
académico ou por parte da populagcdo em si, as discriminagdes sao muitas no
tocante ao tema.

Assim, tentando entender como se fabricaram certos pensamentos que se
tornaram quase automaticos, por assim dizer, em relacdo especificamente a
televisdo, escolhemos um telejornal para estudar as narrativas e as relagdes entre
objetos culturais e seu publico. Acreditamos que as midias séo livres reprodutoras
de narrativa. Livres no sentido que as narrativas que ali habitam sdo parte
indissociavel do social, por serem produtoras de cultura e reprodutoras do

“cotidiano”.

Onipresente e culturalmente privilegiada, a narrativa ganha muito do seu
poder por sua capacidade de mudar a forma facil e repetidamente. Por mais
diferentes que sejam os meios de comunicagdo que servem como veiculo
de uma determinada histéria - por mais distintas que sejam as versdes
orais, escritas ou filmadas de uma narrativa particular - reconhecemos
prontamente a capacidade de uma histéria ser traduzida em diferentes
formas e ainda assim continuar a ser a "mesma" histéria. Claramente, a
narrativa existe independentemente da midia que da sua forma concreta.
(ALTMAN, 2008, p. 1)

O tema desta dissertacdo vai além do pressuposto de uma alegoria dos
telejornais a partir da categoria do telejornal regional; a inteng¢do é investigar como
as narrativas construidas nos telejornais policiais, produtos culturais amplamente
conhecidos e consumidos no Brasil, produzem e reproduzem aspectos importantes
da nossa cultura e vida social. O jornal é visto, normalmente, como um meio de
comunicagao, no entanto cremos que exista uma faceta negligenciada do seu poder
enquanto comunicador. O jornalismo é um agente social que funciona como fonte
das mais diversas narrativas. Falar do texto jornalistico € comentar o resumo dos
fatos, a forma como essas histérias sao contadas poderia ser encarada, por si s e

por definicdo, como a criacdo de narrativas do nosso cotidiano, ndo importando aqui

" “Omnipresent and culturally privileged, narrative gains much of its power from its ability to change
form easily and repeatedly. However different the media that serve as a given story’s vehicle —
however distinct the oral, written illustrated, or film versions of a particular narrative — we readily
recognize a story’s ability to be translated into different forms and yet somehow to remain the “same”
story. Clearly, narrative exists independently of the media that give it concrete form.” As tradugbes dos
textos deste trabalho sdo de minha autoria.
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juizos de valor de quaisquer tipos (moral, estético, categorizantes - ficgcao,
documentario, entre outros). E se o costume de contar essas histérias, em um
formato diario, € chamado de informagéao, pois esta trafega em diferentes formatos
nas midias, este costume configura também as narrativas das vivéncias sociais. O
jornalismo colocado dessa maneira €, portanto, exercido mediante narrativas
audiovisuais “informativas” e torna-se, assim, um produtor constante e perene de
narrativas na nossa sociedade. Essas narrativas apresentam determinadas nuancgas
de acordo com os termos culturais em que estao envolvidas.

Quando se questiona esse lugar de fala do jornalismo, conseguimos
vislumbrar um segundo ponto desse tipo de texto. O jornal existe em diversos e
diferentes formatos, pois se especializa em tipos e sec¢bes sortidos. Desde o jornal
escrito ao telejornal, existe uma vasta variacdo de publico, formato e texto. Os
telejornais lidam com a transmiss&o diaria, em diversas emissoras duas, trés, ou até
mais vezes ao longo do dia, de som e imagem sobre os fatos selecionados para a
cobertura do dia. As noticias dedicadas a politica nacional e internacional, a
escandalos de corrupcdo, as catastrofes climaticas, aos esportes e, mesmo, a vida
de famosos s&o sinteses dos mais variados tipos e géneros de textos criados por
gquem as escreve e veicula-as.

O telejornalismo é uma constante na sociedade moderna. A partir dos jornais
sdo criadas as histérias sobre os fatos cotidianos, os fait divers como veremos mais
adiante. Diariamente, os jornais narram os acontecimentos na cidade e enfatizam,
ou nao, certas nuancas e temas. Suas amarras com a sociedade e o
desenvolvimento das cidades e de suas populagcdes parecem estar relacionadas,
uma vez que essas midias sdo usadas como veiculos de informagao, elas sdo nosso
mecanismo de comunicagdo com O maior numero de pessoas possivel — 0s
telejornais sdo um exemplo muito discutido pelo campo, tanto pela forma quanto
pelo conceito: veiculos de comunicacdo de massa. Contudo € somente a partir do
olhar detalhado para os recursos utilizados por eles que conseguimos nos distanciar
e ter certo tipo de clareza do posicionamento daquilo que esta sendo exposto.

O jornalismo carrega consigo o mito da objetividade, este tema, que ja foi
amplamente discutido e estudado, ainda, gera questionamentos e, por isso, €&
importante pontuarmos, brevemente, esse debate e as cartilhas que pregam o

conceito da imparcialidade e objetividade. A formagao da noticia, a reconstrugéo do
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fato e até mesmo o trabalho intelectual de transformar fatos em textos, sejam eles

audiovisuais ou escritos, sdo modos de construir narrativas.

A objetividade é uma estranha exigéncia a se fazer a instituicbes que, como
sociedades comerciais, dedicam-se antes de tudo a sobrevivéncia
econdmica. E uma estranha exigéncia a se fazer a instituicdes que, com
frequéncia, por tradicdo ou cddigo explicito, sdo 6rgdos politicos. E uma
estranha exigéncia a se fazer a editores e reporteres que ndo contam com
nenhum dos aparatos profissionais que, no caso de médicos, advogados ou
cientistas, supostamente a garantem. E, no entanto, jornalistas, bem como
seus criticos, mantém os jornais num padrao de objetividade. (SCHUDSON,
2010, p.13)

A ideia de que as noticias e a informacdo devam ser isentas de opinidao ou
ideologia esta também no senso comum. Existe uma expectativa quanto a qualidade
do jornalismo no tocante a sua objetividade; existe um padrédo de jornalismo a ser
seguido que é representado por uma cartilha dos meios de comunicacao e que deve
ser respeitada. Essa nuanca torna-se clara quando comparamos as narrativas e
como elas s&o construidas dentro dos jornais seguindo a linha editorial preconizada
por cada veiculo. Para os fins desta pesquisa, detivemo-nos a discussdo de como
essas narrativas sio trabalhadas e de como € entendida a objetividade no campo do
jornalismo. Por isso, € preciso deixar claro que entendemos que a discussio sobre a
objetividade da imprensa e sua moralidade é um tema vasto e, por conseguinte, ndo
poderia ser esgotado nestas paginas.

Os manuais de jornalismo destacam a necessidade de se responder a seis
perguntas basicas para atender a objetividade e melhorar o entendimento da
informacéao que esta sendo passada: quem, o que, onde, quando, como € por qué. A
intencdo é tornar a noticia clara e com informagdes palpaveis para o entendimento
do espectador médio, sem que ele tenha de gastar muito tempo para entender o que
esta se passando. Essas perguntas, também, representam o que os estudos da
comunicagao social chamam de jornalismo investigativo, pois, em tese, ele tem a
funcao de decodificar e destrinchar o acontecimento para o seu leitor/espectador.
Porém, para além dessas fungdes preteridas pelo uso desse escopo de pesquisa no
texto jornalistico, o jornalista € quem desenvolve a noticia e, portanto, é ele quem
define, no ato da escrita, o tipo de texto que sera veiculado e como as narrativas
desenvolver-se-ao dentro dela. Dessa maneira, pode-se dizer que nao é porque as

perguntas respondidas possuem uma informagao que esta esteja isenta de ideologia
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ou opinides, pois as respostas podem ser diversas e elas variam e dependem
primordialmente do individuo que as redige.

Segundo Schudson (2010), existe uma delimitacdo clara de quando o
jornalismo saiu da doutrina da objetividade e comecgou a ser aceito o pressuposto da
subjetividade como elemento integrante das noticias no jornalismo. Esse marco
seria representado pelo surgimento das colunas assinadas na imprensa, 0 que data
dos anos de 1920 e 1930, algo proximo historicamente da | Guerra Mundial. Essa
diferenga entre subjetividade e objetividade teria sido uma mudancga na cartilha dos
jornais americanos e teria sido também uma aproximagdo dos impressos com o

publico.

O que foi provavelmente o sinal mais importante da adaptagdo do
jornalismo a percepgéao da subjetividade dos fatos e a centralizagdo de um
mundo complexo em Washington mostrou ser a invencdo das colunas
politicas sindicadas. As colunas assinadas surgiram ja nos anos de 1890,
em jornais de Chicago, mas elas tendiam a se concentrar em humor,
literatura ou reportagem de cor local. Mesmo ja em meados da década de
1920, guias gerais para escrever uma coluna de jornal, como The Gentle Art
of Columning, de C.L. Edson (1920) e The Column, de Hallam W. Davis,
(1926), tratavam exclusivamente da escrita humoristica. Colunas
essencialmente dedicadas a avaliar questdes politicas e econdmicas nao
haviam surgido até a década de 1920, com o trabalho de David Lawrence,
Mark Sullivan e Frank Kent. (SCHUDSON, 2010, p. 177)

Quanto ao surgimento de colunistas, jornalistas que assinam as matérias,
podemos entender que os temas que passaram a ser assinados nos jornais
correspondem ao que reconhecemos hoje como parte do jornalismo
sensacionalista?. A critica literaria e as outras, que surgiram e seguiram na histéria
da imprensa, devem ser deixadas a parte neste ponto, pois sao outro tipo de texto e
de intento, pois os criticos e a critica em si s&o opinides sobre outros produtos
culturais e, portanto, correspondem, prioritariamente, a um tipo textual diferente da
noticia. Em detrimento disso, os textos humoristicos e as noticias locais convergem
para a espetacularizacdo e para o tom sensacionalista de parte da imprensa e,

desde o final do século XX, estdo ligados a uma figura que emite claramente

2 Nesse trecho do texto, referimo-nos ao sensacionalismo enquanto uma maneira de a midia
espetacularizar e mobilizar a opinido publica em determinadas noticias. Sendo assim, nao
reconhecemos como sensacionalistas apenas o jornalismo popular e/ou policial; mas sim o modo
imparcial e certas reportagens (sejam elas sobre corrupgédo, economia, internacional, etc.). Porém,
neste trabalho, mais adiante, usaremos o conceito sensacionalista de maneira a fazer parte do
imaginario do telejornal policial regional. Veremos também e aproximar-nos-emos, mais adiante, do
conceito abordado por Leticia Matheus, UERJ (2011).
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opinides e ideias proprias sobre o fato narrado, tentando seduzir o leitor pelo campo
das sensacbes contidas nos modos de narrar a matéria muito mais do que
presumivelmente em seu valor de noticia.

Tal diferenga aponta para uma mudanga no entendimento da objetividade
jornalistica com a amplitude dada ao colunista em outros temas dos jornais, ainda
segundo Michael Schudson. Ao passo que se tornou habitual e permitido existirem
colunistas sobre todo tipo de noticia, um impacto diferente no jornalismo norte-

americano foi percebido:

A coluna politica era, entre outras coisas, o reconhecimento mais importante
do jornalismo institucional de que ndo havia mais fatos, somente
interpretacdes construidas individualmente. Nem todos os jornalistas
poderiam ser colunistas; tampouco todos eram livres para escrever
interpretativamente. Os reporteres diarios ainda precisavam acreditar no
valor de seu melhor trabalho na busca e apresentacdo dos fatos. Eles
necessitavam de uma estrutura dentro da qual poderiam levar o préprio
trabalho a sério e convencer seus leitores e criticos a leva-los a sério
também. Isso era o que a nogao de “objetividade”, como fora elaborada nas
décadas de 1920 e 1930, tentava oferecer. (SCHUDSON, 2010, p. 178)

O “surgimento” dessa subjetividade na escrita jornalistica, para Schudson, em
seu desenvolvimento da histéria da imprensa americana, € pontuado pela criacéo de
colunas assinadas e por suas caracteristicas textuais terem sido expandidas para as
colunas consideradas sérias nos jornais. Se esse pressuposto e divisdo do que
antes era objetivo e que se torna subjetivo € real nos parece impossivel de
determinar, visto que ndo somente por ser assinado por alguém, o texto perde ou
ganha quantitativa e qualitativamente em seu grau de opinido implicita ou explicita.
Tampouco parece sensato pensar na escolha do jornalista pela objetividade do
texto, pois, por mais que ele faga sua opgédo pela imparcialidade, o sentido das
palavras e as escolhas feitas ao narrar os fatos compéem-se unica e exclusivamente

do que o autor deseja, ou ndo, dispor no seu texto.

Exige-se uma neutralidade impossivel, uma vez que o sujeito se constitui —
e neste momento, toma necessariamente partido — no momento em que
escreve (ou fala). A propria escolha do que € ou ndo € um “fato” ja
pressupde obrigatoriamente um julgamento, uma escolha ou uma selegao.
Nenhum destes trés movimentos seria possivel a partir da objetividade e da
neutralidade. Pelo mesmo motivo que faz o sujeito acreditar na existéncia
de uma verdade transcendente, que o desobrigaria do gesto de
interpretacdo, do movimento de atribuir sentidos, como se estes ja
existissem desde sempre. (MENDONGCA, 2001, p. 19)
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N&o se pode escrever um fato e isentar-se completamente de algum tipo de
opinido ou ideologia, é impossivel ausentar-se nesse quesito. Entretanto o senso
comum que gira em torno dessa dita objetividade jornalistica cria espagos nos quais
outras questdes da narrativa se confundem em razao disso. A resposta aqui nao
parece ser o aprofundamento da discussédo da objetividade, mas sim a observagao
de alguns fatos importantes dentro dessa discussao feita por Schudson e relaciona-

los a outros apontamentos sobre o assunto.

Posto esse reconhecimento histérico de uma nova abrangéncia dos colunistas
no jornalismo e, também, de um novo produto disponibilizado pela imprensa
(destaca-se aqui o surgimento dos tabloides ou penny press, termo utilizado por
Schudson), pode-se depreender o surgimento de novos espagos para O
reconhecimento do popular nas narrativas jornalisticas e esclarecer as tendéncias
de um jornalismo que satisfaz o gosto popular. Podemos também observar suas
ramificagcbes no que tange ao sensacionalismo e ao posicionamento do discurso
midiatico em relagao a sua popularizagao.

Neste trabalho, analisamos o comportamento de telejornais regionais no
contexto de como se organiza a midia brasileira e, para tanto, detivemo-nos a segao
policial a partir da qual fizemos apontamentos tentando demonstrar as controvérsias
e os dialogos que essas proporcionam no ambito do que estamos chamando aqui de
cultura das narrativas. Entendemos por este conceito que as narrativas jornalisticas
sdo produto de pessoas que convivem em um ambiente social e que, portanto, ndo
se desvencilham suficientemente para criar textos isentos de suas opinides e, assim,
desenvolvem narrativas interconectadas com a sua prépria cultura. Os discursos
vao, a seu modo, construindo as ideias e os caminhos. Assim, forma-se o que se
fala e escreve-se, a partir da formacao discursiva do autor, tornamo-nos capazes de

entender e identificar seus conceitos e caminhos tracados.

Na Atenas contemporanea, os transportes coletivos se chamam
metaphorai. Para ir para o trabalho ou voltar para casa, toma-se uma
“‘metafora” — um o6nibus ou um trem. Os relatos poderiam igualmente ter
esse belo nome: todo dia, eles atravessam e organizam lugares; eles os
selecionam e os reunem num s6 conjunto; eles fazem frases e itinerarios.
Sao percursos de espagos. Vendo as coisas assim, as estruturas narrativas
tém valor de sintaxes espaciais. Com toda uma pandplia de cddigos, de
comportamentos ordenados e controles, elas regulam as mudancas de
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espago (ou circulagdes) efetuadas pelos relatos sob a forma de lugares
postos em séries lineares ou entrelagadas. (CERTEAU, 1994, p.199)

As metaforas e os relatos de que trata Certeau (1994), no excerto transcrito,
sdo exatamente as narrativas de que falavamos anteriormente. Os jornais produzem
suas narrativas e, portanto, seus relatos e metaforas que dao forma e vida ao
imaginario que habita o cotidiano. Sdo essas articulagbes das narrativas e da
veiculagdo das noticias que nos interessaram nesta pesquisa e, sobretudo, o
significado do transito dessas ideias.

Ao analisar as narrativas criminais, como demonstra Follain (2013) em seu
artigo “O género policial como maquina de narrar”, podemos liga-las certamente a
tradigao literaria inglesa. As personagens icones de tais tipos de narrativas, Sherlock
Holmes e Dr. Watson, sdo exemplos de um padrdo que se repete dentro desta
matriz cultural. O exercicio desta narrativa é pautado pelo desvendamento de
mistérios, solugbes inimaginaveis e fluxo de informagdo, enquanto elementos
objetivos e cientificos da mesma, segundo a autora, ndo podem existir sem a figura
que humaniza tudo isso, a figura do narrador.

Temos, entdo, duas personagens tipificadas: o detetive e o seu parceiro. O
detetive, nesse caso, representa e relaciona-se com a parte cientifica da historia:
provas, fatos, atos falhos, noticias e minucias sdo seus objetos de estudo para
desvendar o crime. Sherlock Holmes €&, em outras palavras, uma brilhante maquina
que associa fatores e possibilidades, dessa forma, chegando a apenas um caminho
possivel que é, em suma, a solugao do mistério proposto. O detetive ndo sente, ndo
se consterna, ndo se deixa levar pelo emocional — ele analisa minuciosamente cada
detalhe do que aconteceu. Ja o narrador, o parceiro do detetive, que é quem da o
tom humano a trama, uma vez que ele ndo possui as habilidades mecanicas de
associacao do detetive ou ndo as faz com tanta maestria, este nos conta os eventos.
E necessario entender que a personagem de Dr. Watson é o que o humaniza o
detetive e a figura perndstica que Sherlock Holmes representa. O parceiro € quem
nos conta e remonta a histéria com uma boa dose de literatura e humanidade para
que possamos relacionarmos com aquilo que esta em desenvolvimento, além de
fazer com que o leitor consiga compreender todos aqueles dados e fluxos de
informacdes que apenas o detetive, por ser muito melhor desenvolto na funcéo,

consegue relacionar.
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N&o apenas na literatura britdnica isso acontece, quando falamos no jornal,
podemos identificar as mesmas estruturas de verificagdo empirica e argumentagao
justificada pela autoridade. Se, na literatura, temos a justificativa de uma
personagem ilustre e mais apta a solucionar os mistérios, no jornalismo, contamos
com a presenca do relator, quem transforma o fato em texto — o jornalista — e com a
presenca de argumentos de autoridade, esses vindos das mais diversas formas
(entrevistas com testemunhas, policiais, entre outros). Dessa maneira, podemos
estabelecer uma relagéo entre o papel do detetive na literatura e os argumentos de
autoridade dos quais esses se utilizam, que podemos ligar a figura do narrador
dentro dessa mesma comparagdo enquanto literatura. Quando analisamos o
jornalismo policial, podemos colocar, portanto, em paralelo a figura do detetive e os
argumentos de autoridade (policiais, delegados, estatisticas académicas acerca do
tipo de crime, depoimentos de familiares, vizinhos e pessoas proximas) e a figura do
parceiro narrador junto ao jornalista e repérter, acompanhando o trabalho de quem,
em tese, possui os meios para fazer a investigagéo, repassa a informagéo para o
publico e a elucida.

Essa estrutura narrativa do crime repete-se longamente entre diversos tipos
de produtos tanto no cinema quanto na televisdo. O crime como fato existe no
campo do real e propomo-nos a produzir sobre essas diferentes realidades e
distintos pontos de vista. A criagao desses produtos € inerente ao homem enquanto
ser cultural e pensante e existem desde seriados ficcionistas da vida de detetives
(Dexter, Sherlock, House, 24 Horas, entre outros) até jornais que possuem o
argumento de autoridade da noticia como verdade factual. Quando transportamos o
cenario dessas narrativas da ficgao para o documentario, temos algumas alteragées
no que diz respeito a estrutura de sua apresentagdo, e mesmo similaridades nos

dois processos (ficcdo e documentario).

O crime, na ficgdo tematica criminal, vai, progressivamente, deixando de ser
algo que ocorre no mundo exterior e precisa ser investigado para que se
atinja a verdade, para confundir-se com a propria pretensdo de se
esclarecer a verdade através do ato de narrar. A convicgao se manifesta no
romance moderno, de que antes de qualquer conteudo ideoldgico, ja seria
ideologica a pretensdo do narrador de representar a realidade, abre o
caminho para que se coloque sob suspeita a prépria narrativa, que,
simulando transparéncia, encobriria um “discurso de verdade” autoritario e
excludente. (FOLLAIN, 2003, p.8)
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A partir dessa perspectiva proposta pela autora, podemos questionar o lugar
de fala das narrativas criadas mediante a realidade descrita. A veracidade dos
crimes, dentro de uma estrutura ficcional, da-se a partir da coeréncia dentro da
narratividade dos fatos, sem muito levar em conta essa ligagdo com a necessidade
de abrangéncia do real. Estar em congruéncia com o mundo externo & algo pelo
qual o documentéario prima, fazer com que a realidade seja, de alguma forma,
demonstrada e representada dentro daquele gesto audiovisual. O que é parte da
ficcdo, ou seja, que ndo tem qualquer compromisso com os fatos reais, nessas
imagens, ndo se preza, nesse caso, pelo valor da verdade, da tentativa de
objetividade, mas sim pela tentativa de sincronizar a realidade que esta sendo criada
dentro daquele universo imaginario de um dado tipo de evento. Portanto, para que
uma narrativa ficcional convenga o seu espectador, basta que ela seja coerente
dentro dela mesma. E dificil acreditarmos que exista alguém com as habilidades de
Dr. House, por exemplo, mas, dentro daquela ficgao, parece-nos possivel; tampouco
existiu um crime organizado que se tenha noticias como o que conta a narrativa de
Cées de Aluguel (Quentin Tarantino, 1992), mas o autor consegue nos convencer

daquele ambiente dentro de sua narrativa.

Se mudarmos um pouco a perspectiva de obras completamente ficcionais
criminais e pensarmos em certa juncao desses dois tipos de produto chegamos, por
exemplo, nos telejornais que fazem uso das técnicas de simulagdo do fato que esta
sendo narrado. Quando o Jornal Nacional faz uma simulagao da situagaéo do crime
que esta sendo noticiado nos é dado o fato narrado seguido geralmente de uma
animacao grafica ou um repoérter que esta visitando o local do crime, por exemplo.
Esse tipo de artificio utilizado inicia o texto do telejornal com uma importante
informacéo ao seu espectador: isto €, uma sintese dos dados que existem. O uso da

simulagao como artificio da verdade dentro do programa policial € conhecido.

Os indices mostram que a emissora [Rede Globo] acertou em cheio ao
optar por aperfeicoar [no programa Linha Direta] uma ideia ja existente ha
tempos no jornalismo brasileiro, fundindo a linguagem da telenovela a
tematica policial e ao sensacionalismo dramatico. O radio brasileiro vem
utilizando essa formula em programas como o ‘Patrulha Policial’, da Radio
Globo, ou mesmo o tradicional programa de Gil Gomes no dial paulista. O
sucesso deste apresentador foi tdo grande que lhe valeu de passaporte
para o extinto ‘Aqui Agora’, do SBT, que inaugurou na televisdo esta
estratégia sensacionalista de dramatizar os casos de assassinatos. Esta
idéia é também uma adaptagédo brasileira ao que vem acontecendo no
jornalismo norte americano desde os anos 60. Ao analisar o sucesso do
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programa 60 minutes e sua nova férmula de trabalhar a noticia jornalistica,
Campbell (1991) mostra como este programa adapta formas familiares de
historias de ha muito associadas a géneros de ficgdo americanos, como o
classico mistério de detetive. Outro aspecto relevante apontado por
Campbell € o novo papel do reporter, ndo mais neutro e asséptico, mas
personagem dramatico e heroico da reportagem que esta apresentando.
(MENDONCGCA, 2001, p.49)

As matérias de telejornais que trabalham com imagens de cameras de
seguranga ou reportagens no local do crime, acompanhando a pericia e a policia,
podem ter diversos significados. No entanto esses significados ndo dependem
apenas das associagdes feitas enquanto consumo daquele produto. O conceito de
Barthes (1964) acerca do fait divers é bastante citado nos estudos do jornalismo
policial, principalmente, porque este revela uma relagdo bastante proxima com as
matérias sensacionalistas que diariamente sdo publicadas nos jornais. Em virtude de
sua natureza exdtica e bastante flexivel, muitos autores consideram as manchetes
policiais como fait divers, 0 que em alguns casos € compreensivel.

Quando um crime “ndo possui relevancia” politica, social ou econdmica,
podemos compreendé-lo dentro da categoria que estuda Barthes (1964). E
necessario, no entanto, um distanciamento abrupto com as nossas experiéncias
cotidianas no ambiente urbano para inferir que toda noticia policial sensacionalista &
um fait divers. O conceito desta tipologia de noticia atém-se apenas a exemplificar
que tais fatos sao enquadrados dentro desta nomenclatura quando nao possuem
relevancia em outros dmbitos e quando nao necessitam de certo conhecimento
prévio para ser inteligivel para o publico.

Segundo Roland Barthes (1964, p. 62):

Quanto ao crime misterioso, conhece-se sua fortuna no romance popular;
sua relagdo fundamental é constituida por uma causalidade diferida: o
trabalho policial consiste em preencher de tras para adiante o tempo
fascinante e insuportavel que separa o acontecimento de sua causa; o
policial, emanacéao da sociedade inteira sob sua forma burocratica, torna-se
entdo a figura moderna do antigo decifrador de enigmas (Edipo), que faz
cessar o terrivel porqué das coisas; sua atividade, paciente, obstinada é o
simbolo de um desejo profundo: o homem tapa febrilmente a brecha causal,
empenha-se em fazer cessar uma frustragdo e uma angustia. Na imprensa,
sem duvida, crimes misteriosos sao raros, o policial € pouco personalizado,
0 enigma logico afogado no patético dos atores; por outro lado, a ignorancia
real da causa abriga aqui o fait divers a estender-se sobre varios dias, a
perder seu carater efémero, tdo conforme a sua natureza imanente: eis por
que no fait divers, contrariamente ao romance, um crime sem causa & mais
inexplicado do que explicavel: o “atraso” causal ndo exaspera nele o crime,
mas o desfaz: um crime sem causa € um crime que se esquece: o fait divers
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desaparece entdo, precisamente porque, na realidade, sua relagéo
fundamental se extenua.

O fait divers aponta para uma noticia que nao possui qualquer relevancia
social, ndo faz parte do cotidiano, causa estranheza e que ndo remete a nada
implicito (ou seja, a pessoa que entra em contato com tal texto ndo tem relagdes
com o mesmo — suas circunstancias, causas, moralidade, ele nao remete a nada do
futuro ou passado, € momentaneo). Uma vez que, para além dos fatos recontados
nos jornais, a causalidade do fait divers desloca-se para algum lugar de
conhecimento prévio do leitor, fazendo com que sua relacdo de estranheza com o

fato noticiado seja pelo choque do absurdo.

N&o ha fait divers sem espanto (escrever € espantar-se); ora, relacionado a
uma causa, o espanto implica sempre uma perturbacédo, ja que em nossa
civiizacdo todo alhures da causa parece situar-se mais ou menos
declaradamente a margem da natureza, ou pelo menos do natural.
(BARTHES, 1966, p.2)

A partir disso, podemos relacionar a estrutura dos fait divers do ensaio
linguistico de Barthes com a estrutura audiovisual com que lidamos hoje em dia nos
telejornais policiais. Aqui se desenvolve a reunido dos conceitos de "tabloidizacdo" e
sensacionalismo na estrutura factual do fait divers. Quando se aponta para uma
relacdo de causalidade e espanto gerado por esta ou aquela informacédo que esta
sendo noticiada, prestamos atencdo na estrutura do fato em si neste tipo de
programa. A nao problematizagcao do fato noticiado e a argumentagao descrita em
torno da causalidade banal dos fatos circunscrevem determinados casos dentro do
tipo de fait divers.

A gramatica audiovisual de estrutura narrativa desse tipo de programa faz
com que a relagao entre o fato, que, por si sO, ndo possui qualquer relevancia
politica, e o seu espectador seja de identificacdo pelo choque. No entanto existe
uma causalidade e uma diferenca entre esse fator e 0 que esta sendo noticiado:
dentro do telejornalismo policial sensacionalista, a tabloidizagéo leva-nos a crer que
o espetaculo que assistimos de sangue e horror esta distante da nossa propria
politica e estrutura social. Esses mesmos fatos que, por exceléncia, ndo exigem do

seu leitor uma experiéncia prévia para identificacdo de sua “relevancia’ nos trazem
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aqui algo da necessidade do choque trazido em forma de imagens, essas que

traduzem causa, verdade, solu¢do e horror.

Frequentemente, a cobertura policial é reduzida a teoria do fait divers.
Entretanto, nem toda reportagem policial é sensacionalista e nem tudo o
que é sensacionalista é fait divers. [...] [Ele] se encerra em si mesmo e,
ainda que a historia tenha continuagcdo, ela se caracteriza pela
autossuficiéncia, com comego, meio e fim inteligiveis. O grau de
entrelagcamento das histdrias e seus sentidos na cobertura policial [...] ndo
permitem que as classifiquemos desse modo inclusive porque a violéncia &
um problema estrutural, ndo um mero acaso que irrompe na rotina das
grandes cidades. (MATHEUS, 2011, p.17)

O que Leticia Matheus aponta nesse excerto de seu texto, no qual trabalha a
narratividade e o discurso produzido pelas noticias policiais do jornal carioca O
Globo, é que seria muito simplista reduzirmos as noticias criminais a relatos fieis aos
fatos, por mais literarias e dissociadas da ficcdo que essas narrativas possam
parecer quando acessamos as noticias. Os crimes que sao retratados, em um
grande numero, tém muito mais que ver com a histdria, com o contexto social e com
o correr dos fatos politicos e a arbitrariedade do nosso sistema do que com um fato
isolado em si, que identificamos por comecar e encerrar-se nele mesmo.

Fernando Molica, em entrevista, determina certa cronologia da narrativa do
crime nos jornais brasileiros (RAMOS; PAIVA, 2007). Segundo o jornalista, a
sociedade progressista dos anos de 1950 abria espaco para narrativas criminais um
tanto quanto personificadas, criminosos eram tratados como pessoas “inadaptadas”.
Era a l6gica do “inimigo publico numero um”, sendo assim a narrativa criminal virava
praticamente uma narrativa em série, um folhetim das peripécias de tais individuos;
sado famosos os casos “Cara-de-Cavalo”, “Mineirinho” e “Sete Dedos”, por exemplo.
A saga em busca da prisdo desses individuos é marcante e completamente
dissociada do problema social que é a criminalidade. A imprensa ndo buscava uma
correlagdo com a seguranga publica ou qualquer outro problema de ordem social e
politica.

Ja nos anos de 1960, com a chegada da Ditadura Militar e das novas ordens

sociais em prol dessa “urbanizacao e civilidade” da sociedade brasileira, o autor

aponta uma nova tendéncia nas redacgoes.

As cidades se tornavam maiores e impessoais, aumentavam o numero de
migrantes, multiplicavam-se as favelas; parte da esquerda abragaria o
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projeto da luta revolucionaria, as Forgas Armadas adotariam e ampliariam
métodos de repressao policiais baseados na violéncia e na tortura. Nos
jornais populares, o crime continuaria a ser visto como um fato isolado, uma
manifestacdo extemporanea causada pela acdo de elementos antissociais.
Mas outras publicacdes tateavam em diferente diregcdo aquela apontada
pelas ciéncias sociais, pelo cinema em filme como O bandido da luz
vermelha e O assalto ao trem pagador, € em obras manifesto como a do
artista plastico Hélio Oiticica — em homenagem a “Cara-de-Cavalo”, ele
proclamava “Seja marginal, seja herdi”. O crime nao era mais aquele,
bandidos e mocinhos poderiam trocar de papéis; a razdo, quem sabe,
poderia estar com os que assaltavam bancos, ndo com aqueles que os
protegiam. (RAMOS; PAIVA, 2007, p. 29)

Molica aponta ainda que, com a entrada nos anos da década de1980, os
jornais passaram a ter uma perspectiva mais social do crime, suas raizes sociais
ganham, entdo, destaque. As acusagdes pelas agdes dos esquadrdes da morte da
policia militar geraram grande impacto nos jornais e na sociedade. Comeca a haver,
entdo, uma homogeneizacdo dos papéis: ndo se sabe mais quem é o bandido e
gquem € o mocinho. Por um lado, as noticias festejavam a morte de marginais, por

outro, alertavam sobre o empoderamento dos grupos de exterminio.

A confusdo de papéis entre bandidos e policiais ficava mais evidente nas
paginas, a ponto de o assaltante Lucio Flavio Villar Lirio chegar a dizer:
‘Bandido é bandido, policia é policia’, uma desesperada e mesmo patética
tentativa de colocar ordem naquele caos. (RAMOS; PAIVA, 2007, p.30)

Do caos a organizacdo, os jornais nos anos de 1990 comegam a tentar
estruturar melhor suas noticias. A partir da academia, que comeca a ter uma
preocupacdo com as estatisticas escabrosas de criminalidade, violéncia e
assassinatos, chegar a redacao “com o boneco”, como costumavam ser chamadas

as fotografias de cadaveres, das vitimas — passa a nao ser algo tao importante.

Era preciso tentar entender o que ocorria. O aumento da abrangéncia e da
frequéncia das agbes criminosas foi percebido por setores académicos, que
passaram a tentar mensurar e compreender a guerra que OS jornais
alardeavam. Esse fendmeno introduziu um novo ator no noticiario policial, o
especialista em seguranga publica, aquele que chegava ao tiroteio munido
de estatisticas e de alternativas para tentar solucionar o impasse. Essa
entrada em cena foi bem recebida pela imprensa, que passou a recorrer aos
numeros académicos para mostrar o que havia por tras de cada manchete.
(RAMOS; PAIVA, 2007, p.42)

Os telejornais de grande porte e grande veiculagédo, que tinham muito menos

fotografias de horror e imagens chocantes e sensacionalistas, passam a ter um peso
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maior e ganham um tom mais sério. Passam a ser a principal forma de veicular as
informagbes, por ser um meio mais rapido e mais intrinseco ao cotidiano das
familias. A nogcdo de que a sociedade e a midia estdo em intensa troca de
experiéncias sempre existiu. Sodré (1992) aponta que de diversas formas podemos
notar essa interagdo, seja ela direta ou indireta. Tanto em casos que existe o
elemento midiatico fortemente representado — a exemplo do caso citado pelo autor
ocorrido em 1999, quando um estudante de medicina entrou no cinema onde era
exibido “Clube da Luta” e disparou 40 tiros a esmo deixando trés pessoas mortas e
varias feridas — ou em outros, cuja agao nao esta diretamente ligada a qualquer
nome em especifico, porém é um fato cotidiano, banalizado na sociedade.

O suporte midiatico dado pela imprensa a esse tipo de noticia, fazendo uma
analise dentro da cronologia anteriormente apresentada, diferencia-se por serem
retirados do rétulo de “sensacionalistas” e por dar a impressao de que a objetividade
e a imparcialidade sdo o lugar de fala da verdade. Quando temos um texto de
imagens e uma narragdo, devemo-nos atentar aos elementos filmicos de género.
Esse poderio que a televisdo, principalmente, carrega vem historicamente do lugar
de fala em que se coloca o jornalista, esses dois elementos camuflam as nogdes de

sensacionalismo e moralidade.

Muita pesquisa foi feita na segunda metade do século XX — especialmente
entre os norte-americanos — para se tentar conhecer a medida do
relacionamento entre midia e comportamento social. Apesar das estatisticas
e da reiterada observagao empirica, ja em 1963 um relatério da UNESCO a
proposito da influéncia do cinema sobre criangas e adolescentes, admitia
que “tudo aquilo que sabemos com toda a certeza sobre o cinema é que
ndo sabemos grande coisa com certeza”. Por outro lado, os trés milhares de
estudos realizados nos Estados Unidos sobre as relagbes entre televisdo e
infancia também n&o produziram resultados significativos. (SODRE, 2002,

p- 9)

Quando temos um texto de imagens e uma narragao — elementos-chave do
telejornalismo e também do audiovisual em geral, precisamo-nos atentar aos
elementos de género e filmicos. No entanto a relagéo entre o discurso produzido e o
discurso assimilado nao parece estar muito distante.

O telejornal, por exemplo, exerce o papel de formador de opinido, muito mais
que de expositor dos fatos. Na capital goiana, por exemplo, existem pelo menos sete
canais de cobertura local: TV Anhanguera, TV Serra Dourada, TV Record, Fonte TV,

TV Brasil Central, TV Goiania e PUC TV. A TV Goiania entrou no ar em primeiro de
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mar¢o de 1996. Mas o canal 11 estava em funcionamento desde 1987,
retransmitindo o sinal da TV Manchete. Quando os proprietarios conseguiram mudar
a modalidade de concessao de repetidora para geradora, fecharam contrato com a
Rede Bandeirantes, que havia rompido com a TV Brasil Central um ano antes. Em
2002, a emissora foi vendida pelos Diarios Associados ao senador Wellington
Salgado de Oliveira, que, entre outras mudangas, constituiu um nucleo de jornalismo
local. Hoje sdo quatro programas locais, trés de conteudo considerado
sensacionalista: "Chumbo Grosso" e "Brasil Urgente" — edicdo local, mais
recentemente, o programa "Chumbo Neles", que vai ao ar apenas aos fins de
semana, e o telejornal Jornal da Band Local.

No total s&o pouco mais de duas horas de programacgdo regional.
Desde o surgimento da TV Goiania, enquanto afiliada da Rede Bandeirantes, o
programa Chumbo Grosso faz parte de sua programacao. O telejornal contava com
uma figura conhecida e polémica em Goias, 0 apresentador ancora Batista Pereira,
que foi demitido em 2013. Em face da substituicdo foi contratado o apresentador da
rede afiliada a Bandeirantes do Tocantins, o Marcdo. Ainda mais recentemente, em
agosto de 2015, Batista Pereira retorna a emissora local com seu programa Chumbo
Neles — que ja havia sido langado pela TV Brasil Central e que conta com um canal
na internet de divulgagcéo onde os programas semanais sao encontrados na integra
na plataforma do Youtube Brasil.

Esse breve historico retoma e tenta compreender algumas das implicacdes
desse género de narrativas dentro do aparelho midiatico. De caracterizagées dos
bandidos, serializagdo dos crimes até a popularizagdo da figura do apresentador,
que geralmente se destaca pelas opinides contundentes e carregadas de
preconceitos e esteredtipos, pode-se verificar uma cultura de desautorizacdo da
maquina publica, em especial, do aparelho juridico, e um movimento afirmativo que,
de certa maneira, autoriza o servigo de telecomunicagéo, ou seja, 0os programas € a
TV, enquanto veiculo, como instrumento publico de denuncia e de fiscalizagdo das
obrigacdes do Estado para com o cidadao. Esses telejornais policiais incumbem-se,
assim, da tarefa de julgar e esclarecer a sociedade acerca do problema da violéncia
urbana. Dessa maneira, transformam um espaco publico, ja que as emissoras no
Brasil dependem de concessdes publicas para existir, para acusar os sujeitos,

incrimina-los e até mesmo interroga-los, como € o caso de algumas situacbes em
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que os reporteres conversam diretamente com os individuos que cometeram o delito
reportado.

E claro que os tipos sociais e organizacdes associadas ao crime ndo se
devem apenas ao modo como sao reportados seus crimes. Observamos que o
Iéxico que denota e conota as agdes criminais e ao “mundo do crime” sao diversas e
atravessam-se no fluxo das ideias e palavras. Os sentidos, suas apropriacdes e
reapropriagdes sao fluidas e circulam, vao do suburbio mais distante ao bairro mais
caro e escoam nas palavras. O que é o constructo social da justica passa por
diferentes identidades e percepcdes, mas fazem parte de uma mesma matriz — a
cultura compartilhada.

A televisdo, talvez, tenha sido uma das maiores revolu¢gdes na comunicacao
de massa e continua desempenhando um papel muito grande na vida cultural
urbana. Assim como o radio, a TV € um dispositivo importantissimo na comunicacéo
social, apesar das esferas de atuacdo das narrativas que compdem esses dois
meios serem diferentes dadas as atividades e usos que pressupdem durante o dia.
A producdo de noticiario continua criando seus habitos cotidianos e inserindo-se na
vida social como antes. Continuam, também, sendo permeaveis pelos discursos e
suas ressonancias de maneiras diversas. E por isso, propusemo-nos a discutir essas
questdes que se especificam no telejornal policial no que se entende por sua
conformagdo na cidade e suas férmulas de criar narrativas sobre as vivéncias do
urbano e da violéncia nas cidades especificamente no Brasil.

Chumbo Grosso (CG) € um programa policial e € um caso tipico de seu
género. conta com a presenga de apresentadores com fortes opinides sobre
seguranga publica, violéncia, crime e demonstra-se sempre propositivo com
solugcdes nem sempre tao bem-elaboradas, mas, sempre, com eloquentes opinides
para essas questdes. Além disso, o telejornal vale-se de imagens e cenas grotescas
de pessoas mortas estiradas no chao, baleadas e/ou feridas; também costumam
acompanhar operagdes policiais e constroem assim uma imagem do que é ser
policial, das a¢des da Policia enquanto instituicdo; além disso, nota-se que essas
narrativas revelam um discurso calcado no melodrama e nas figuras binarias de bem
e mal como caracteristica perene.

Posto isso, permeamos a estrutura da presente dissertagao a fim de tragar um

caminho enderegcado com a pesquisa e sua orientagdo metodolégica. Em busca de
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um fundo tedrico para embasar a analise, deparamo-nos com a amplitude de usos
dos termos cultura de massa e cultura popular; cada um inserindo-se em um
contexto e seguindo determinados tipos de discussdes sobre a cultura.

A cultura popular interessa-nos a medida que as histdrias do cotidiano na
cidade existem e sustentam-se socialmente por meio do jornalismo. Os jornais sao
consumidos de diversas maneiras, todos os dias por diversos tipos de publicos e em
todos os niveis sociais. Isso significa a existéncia de um grande poder politico que
aqui é representado pela imprensa, mas n&o se quer dizer com isso que nao existe
uma predominédncia e imposicao cultural por parte da midia e como ela se relaciona
com a sociedade, mas sim que os jornais sdo um tipo literario de texto, tanto os
escritos quanto os audiovisuais e virtuais, consumidos de maneira socialmente
ampla. Os jornais apoiam-se numa matriz cultural que atravessa a sociedade
brasileira e demonstra como ela trata temas politicos e publicos, neste caso, a
violéncia tao presente no cotidiano brasileiro, tornando-se, assim, uma questdo de
mediacdo, muito mais do que de manipulacdo das massas ou de aderéncia do
publico ao tema tdo somente. Atentamos entdo para os estudos de Stuart Hall e a
obra de Jesus Martin-Barbero, "Dos meios as mediag¢oes", para ambientarmo-nos na
cultura ocidental, mais especificamente no entendimento de cultura na América
Latina.

Partimos, para tanto, dos estudos da Comunicacao Social no que diz respeito
aos veiculos de comunicacdo e propomos, no segundo capitulo, avancar na
discussdo sobre a relagdo entre jornalismo e cultura. Para isso, garimpamos o0s
diversos e diferentes conceitos de cultura de massa e cultura popular segundo os
autores Stuart Hall, Jesus-Martin Barbero e Nestor Garcia Canclini, assim, situando
os telejornais no ambiente da cultura. A partir dessas discussdes, visamos entender
algumas praticas do jornalismo policial, o tipo de consumo que produzem e o rétulo
cultural que carregam para podermos entdo vislumbrar o viés teérico da pesquisa.

Apds este aprofundamento nas questdes do telejornalismo enquanto
elemento de mediacdo cultural, partimos para o terceiro capitulo, onde detalhamos
como se dao os processos culturais operados pela midia enquanto cultura de
massa. Discutimos os sensos comuns em relagdo ao tema midia e violéncia e,
principalmente, a ideia comum de que a violéncia é algo que se vende

invariavelmente, pois ela seria, em tese, um tema do gosto “popular”’, ou melhor,
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presume-se aqui o interesse da audiéncia. A intengcdo ndo é negar por completo a
existéncia dessa verdade, mas sim questiona-la colocando em perspectiva outros
elementos culturais que evidenciam o crime e a violéncia, como a musica,
programas de radio e mesmo outros produtos da literatura popular.

O livro "Midia e violéncia", de Silvia Ramos e Anabela Paiva (2007), é a obra
brasileira mais recente e mais completa, no nosso entendimento, sobre o tema desta
pesquisa. Por isso, ancorados na discussao das autoras, percorremos, no terceiro
capitulo da dissertacdo, um caminho pelas ideias apresentadas no livro e propomos
uma discussdo delas segundo a perspectiva da cultura das narrativas. E possivel
observarmos como é o comportamento da midia em relagcdo ao jornalismo policial e
como ele se deslocou nos ultimos anos dentro da grade de programacido na
televisao. Nosso interesse foi analisar como as narrativas sao utilizadas conforme as
diversas e distintas programacdes.

Segundo Silvia Ramos e Anabela Paiva (2007, p. 1):

Nas televisdes, o fim do programa Cidade Alerta, que saiu do ar em junho
de 2005, bem como mudangas em programas regionais vespertinos,
baseados na combinacdo de jornalismo e histeria, parecem indicar uma
tendéncia que marcara os préximos anos: seja por conta do desinteresse
dos anunciantes, seja pelo fastio do publico, estdo cada vez mais reduzidos
0s espagos para a apelagao e as bravatas do tipo “bandido bom é bandido
morto”. Tudo indica que a maxima “violéncia vende”, tantas vezes usada
para justificar o mau jornalismo e embasar um discurso pessimista e
genérico contra a midia, inclusive no ambiente académico, ja ndo da conta
da realidade da cobertura de violéncia e criminalidade.

As autoras, no trecho supradescrito, falam sobre o questionamento que surge
sobre a qualidade do jornalismo que trata dos temas criminalidade e violéncia
urbana e parecem entender que as noticias relacionadas a estes sao reconhecidas
como mau jornalismo simplesmente pelo tipo de discurso que produzem. Além disso,
pontuam haver uma mudanga no tipo de jornalismo feito sobre o tema. No entanto o
interesse pelas noticias violentas, para esta pesquisa, propbe-se a pensar a
narrativa do cotidiano urbano e a construgédo do imaginario do crime na cidade e, a
partir disso, entender como as caricaturas e narrativas da violéncia circulam pelo
imaginario urbano na nossa propria cultura.

Também é importante pontuarmos brevemente que essa mudanca apontada
por Silvia Ramos e Anabela Paiva (2007) n&o nos parece ter acontecido de maneira

tdo efetiva em relagdo ao aumento na “qualidade” desse tipo de material. Em
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primeiro lugar, porque essa afirmacdo induz erroneamente a nogcédo de que o
sensacionalismo da violéncia estética e do jornalismo opinativo da coluna policial é
um fator que diminui a qualidade do jornal. Dizemos erroneamente porque o
sensacionalismo néo esta diretamente ligado a questao qualitativa da informagao
veiculada, mas sim a uma tradicdo narrativa das historias populares de violéncia
urbana. E em segundo lugar, porque essa ideia de qualidade jornalistica entranha-se
num julgamento ético e moral da midia e confunde-se com a objetividade esperada
da imprensa. Basta, a respeito disso, referirmos que o telejornal Cidade Alerta voltou
a ir ao ar depois de 2006 e, assim como outros telejornais policiais, ele agora possui
um arquivo on-line das reportagens (somente das reportagens, sem a apresentacao
do ancora) disponivel ao publico, e isso para notarmos que as narrativas apontadas
no livro ndo estdo em extingdo.3

Ha uma tendéncia a generalizar e misturar o jornalismo policial, o
sensacionalismo e o popular como partes e conceitos integrantes de um mesmo
universo sem definir muito bem o que se relaciona a qué. O que é chamado de
“extraordinario” no sensacionalismo é a violéncia espuria relatada nos textos do
noticiario e a produgédo das narrativas com seu tom evidentemente opinativo que se
tornam uma forma de demonstrar os perigos da cidade e que séo cotidianamente
consumidas. Infere-se que a ilustragdo das noticias com fotografias ou videos feitos
do momento do crime — atualmente proporcionados pela utilizagdo de imagens de
seguranga, videos amadores e ainda mesmo as fotografias de cobertura produzidas
pelo préprio jornal para a reportagem — produz uma suposta aproximagao, no que
diz respeito ao seu valor estético, entre os jornais e o publico que, teoricamente, da
audiéncia a essas imagens. Todavia parece-nos complicado pontuar a eficacia da
relacdo entre representacdo objetiva e credulidade do sujeito a partir da poténcia
ontolégica do realismo cinematico — qualidade intrinseca da imagem fotografica por
sua representacdo maquinica e autorreferente a realidade - apesar de
compreendermos o consumo de tipos diversos de violéncia estética.

Na contramao desse consumo dito estético ou folhetinesco da violéncia nos
jornais de maneira ampla, analisaremos o tipo de consumo desse tipo de noticiario
pelo regionalismo. O elemento que compde as narrativas do crime e faz com que ele

seja comum aquele publico determinado, para além das estratégias de venda da

3 Link de acesso ao site do jornal, disponivel em: <http://noticias.r7.com/cidade-alerta>
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midia, poderia ser o que acontece na “minha” cidade, o que acontece no ambiente
em que “eu” moro. A violéncia é exatamente o que da o lugar de fala dessas
narrativas, ou seja, seria a sua propria localidade que faz com que haja um interesse
pelos relatos. Colocando a questdo de maneira inversa, de que interessaria alguém
gque mora no Amapa saber com detalhes sobre um crime cometido na baixada
fluminense? Ou mesmo, qual o impacto que um homicidio na periferia de Goiania
tem no cotidiano dos moradores do suburbio de Macapa? O interesse nas noticias
da violéncia local e regional estd diretamente ligado com a qualidade de vida e a
constru¢ao do urbano no imaginario do cidadao comum. O funk carioca € consumido
tanto na Baixada quanto no Amapa e também em Goiania. Guardadas as devidas
proporcdes sobre este consumo, a cultura “virulenta” da periferia ndo precisa do
consentimento da grande midia ou da cultura hegeménica para se difundir. Mais
uma vez invertendo o sentido, uma prova disso foi 0 sucesso nacional os dois filmes
Tropa de Elite, de José Padilha, um produto mainstream que representa um
problema social e politico no Rio de Janeiro, que possui uma qualidade estética

violenta e é considerado, por muitos, um retrato de uma situagio real da cidade.

O mea culpa da imprensa pela cobertura estigmatizante que realiza sobre
favelas e periferias € um dos poucos consensos encontrados na pesquisa
do CESeC. A maioria dos profissionais ouvidos reconhece que os seus
veiculos tém grande responsabilidade na caracterizagdo dos territorios
populares como espagos exclusivos da violéncia. Ao mesmo tempo, admite
que a populacédo dessas comunidades raramente conta com a cobertura de
assuntos nao relacionados ao trafico de drogas e a criminalidade. A cultura,
o esporte, a economia e as dificuldades cotidianas enfrentadas pelos
moradores desses locais aparecem muito pouco em jornais e revistas,
especialmente quando se considera o imenso numero de reportagens e
notas sobre operagdes policiais, tiroteios, invasdes, execugbes etc.
(RAMOS; RAMOS, 2007, p. 77)

A construgdo, por parte da midia, do ambiente urbano da violéncia é
inegavelmente a periferia. A questdo que aqui se coloca €, portanto: em que ponto a
maneira como se trata culturalmente a violéncia urbana no Brasil se cruza com o
imaginario do que é o popular? E ainda: como a violéncia esta ligada as matrizes da
cultura popular enquanto um substrato produzido pelos menos favorecidos na nossa
sociedade? Nesse terceiro capitulo, ainda, descrevemos como atuam os fluxos e
tensdes culturais nas narrativas da violéncia no Brasil mediante um questionamento
do debate apresentado no livro de Ramos e Paiva (2007) e, entdo, buscamos

demonstrar os principais pontos de divergéncia e convergéncia entre as ideias de
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cultura representadas por uma parte da populagcdo que estd a margem da cultura
oficial, mas que é simbolo cultural constante de uma sociedade partida tanto
politicamente quanto culturalmente quando o assunto é violéncia.

Ja no quarto capitulo, detemo-nos especificamente a andlise do programa
colocado como estudo de caso, tracando uma relacdo entre o mesmo e suas
especificidades regionais. Apés uma descricdo detalhada do objeto, seu histérico,
como é sua veiculagdo e qual a sua abrangéncia e passando pelas questdes
elencadas nos capitulos anteriores, relacionamos esse tipo de estrutura com outras
producdes que abordam o tema da violéncia. A proposta é entender por que o
telejornal policial utiliza-se das estratégias narrativas que apresenta (o melodrama) e
0 que isso expressa em relacdo as matrizes da cultura da violéncia e suas raizes e
as conexdes que podem ser feitas em perspectiva com o ambiente cultural
brasileiro. Acreditamos e buscamos demonstrar a inversdo do sentido da imposicéo
dos produtos culturais de massa sobre a regionalidade dos produtos culturais locais
e verificar as ressonancias dentro da cultura televisiva, enquanto um representante
de um lugar privilegiado culturalmente. Além disso, importou a esta pesquisa
destacar alguns tipos de similaridades entre as narrativas criadas pela nossa cultura
sobre a violéncia e, enfim, tecer um argumento sobre a forma como a cultura da
violéncia tenciona-se sobre o0 popular na sociedade brasileira.

Em tempo, é preciso deixar claro que ndo é da alcada da nossa pesquisa
questionar ou fazer analise dos valores éticos e morais que circundam o jornalismo
brasileiro ou a construgédo do sistema midiatico no nosso pais. Também nao foi tema
das nossas discussdes creditar ou descreditar a qualidade dos produtos culturais
que analisamos em relacdo ao seu conteudo. E isso porque a intengao de tratar da
violéncia neste trabalho foi a de relacionar como as diferentes esferas sociais tomam
culturalmente o tema e analisar as relagdes e a permeabilidade dos meios. De
maneira alguma, estamos inferindo que néo existe valores moral e ético presentes
no texto desta dissertagdo. E evidente e partimos do pressuposto para a pratica
desta escrita que esses valores estdo, sempre, presentes nas produgdes narrativas
quaisquer que sejam e entendemos que também estamos inseridos nhum ambiente
cultural com seu proprio historico e viés sociopolitico. Entendemo-nos aqui, portanto,
enquanto membros desse mesmo cenario cultural de que estamos falando e que

estamos resguardados pelo nosso lugar de fala na Academia, bem como os outros
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estdo resguardados por seus proprios lugares de fala. Esperamos com isso, se nao
chegamos a algum consenso dentro da pesquisa, pelo menos suscitar ideias

diferentes e contribuir para ampliarmos o debate sobre midia e violéncia no campo
da cultura.
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2 CULTURAS: ELUCIDAGOES CONCEITUAIS

2.1 O QUE E COMUNICACAO

A comunicagdo é parte essencial do ambiente em que vivemos. Saber
comunicar-se e entender os gestos de comunicacéo € primordial a vida social e para
que as pessoas possam situar-se. Esse saber comunicar-se é também o substantivo
comunicacgao, pois se expressa em forma de instituicdes dentro da nossa sociedade.
Isso é o0 que estamos entendendo por comunicagdo em um sentido amplo.

A pergunta o que é comunicagdo, apesar de nao ter resposta, ajuda a
entender que a comunicagdo compde a organizagao do arranjo social. Das diversas
definicbes existentes, a comunicagado pode ser entendida como uma estratégia de
negociacdo ou interacdes de sentido negociado. E por isso que podemos liga-la as
narrativas e a prépria histéria, porque a existéncia de uma comunicacdo potente
dentro da sociedade é a forma de expressao das narrativas que nos constituem, e
isso inclui a midia, o mercado midiatico e seus pares.

Para aprofundarmo-nos sobre o tema da comunicagdo, debateremos as
ideias de Martin-Barbero, tedrico latino-americano. O autor elabora o conceito de
mediacdes partindo do processo de recepcao e relacionando-o a cultura e a
comunicacdo. Ele pensa a comunicagcdo a partir da cultura e entende a recepcgao

como um fendmeno da comunicagao, nao ha mensagem sem emissor e receptor.

A importancia crucial que os processos de comunicagdo comegaram a
adquirir na ultima terga parte do século XX teve uma expressao inflada e
ndo obstante certeira em “tudo é comunicacao”, que veio significar, muito
além do nascimento de outro “ismo”, a obscura percepgéo de que algumas
das contradi¢cdes capitais de nossa sociedade passam hoje por esse novo
eixo em torno do qual giram, ndo somente gigantescas inversbes, mas
também algumas decisdes politicas e culturais estratégicas. (MARTIN-
BARBERO, 2013, p.123)

Ele acredita que o conceito ‘tudo € comunicagcdo’ se ancorou na perspectiva
informacional e, logo, achou um sentido: “comunicagado ndo é mais que informagao”
(MARTIN-BARBERO, 2013, p. 124). Em outro ponto, relembra que a informagao
comecou a ganhar autonomia desde muito cedo, e isso € notavel a partir dos

primeiros jornais. O capital criou uma nova necessidade de circulagdo de
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informacdo. Dessa forma, a informagao passou a se “converter em objeto de calculo
econdmico, em atividade econbmica autbnoma” (MARTiN-BARBERO, 2013, p.77).
Assim, ainda na primeira metade do século XX, surge um paradigma

informacional que tenta dar conta das respostas que a comunicacéao exige.

Tudo isso avalizado pela ‘seriedade’ da matematica e da engenharia,
capazes de oferecer, com a cibernética, um modelo amplo e globalizante.
Que a teoria da informacdo conseguiu dar conta da organizagao-
transmissao armazenamento da informagéo, e que isso supds a invengao
de um modelo a partir do qual pensar de maneira fecunda problemas que
vao da biologia e engenharia & medicina, isto é inegavel. Mas dai a pensar
que o modelo informacional é capaz de dar conta dos processos sociais de
comunicag&o ha um abismo. (MARTIN-BARBERO, 2013, p. 124)

Conforme esse autor, o paradigma néao se sustenta. Hd um mapa de sentidos,
no qual a informagdo surge como a parte mais manipulavel do processo de
comunicacao. Quem detém o poder, manipula a informacao a seu favor. A imprensa,
por exemplo, manipula seu produto (informacdo) da maneira que agrada as
instituicbes as quais pertence. Obedece, sim, as leis da credibilidade, mas é
inegavel que "o que hoje temos é uma imprensa publicitaria” (MATIN-BARBERO,
2013, p.80).

2.2 MEDIACOES E O CONTEXTO POPULAR

Martin-Barbero (2013) relaciona a nogdo de popular ao conceito de

mediagdes. O sentido de popular € um termo balizador para esta pesquisa.

E estamos descobrindo, nestes Ultimos anos, que o popular nao fala
unicamente a partir das culturas indigenas ou camponesas, mas também a
partir da trama espessa das mesticagens e das deformagdes do urbano, do
massivo. [...] Atengéo, porque o perigo esta tanto em confundir o rosto com
a mascara - a memoria popular com o imaginario de massa - como em crer
que possa existir uma memodria sem um imaginario, a partir do qual se
possa ancorar no presente e alimentar o futuro. Precisamos de tanta lucidez
para ndo confundi-los como para pensar as relagbes que hoje, aqui, fazem
sua mesticagem. (MARTIN-BARBERO, 2013, p.28)

Por popular entende-se 0 que € proveniente do povo ou o que diz respeito a
ele de maneira ampla. Os conceitos que o envolvem sao integrantes de um

imaginario de classes e de alcance das produgdes. Quando pensamos nas classes
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sociais e no popular, pensamos também nas tradicdes e nos costumes de um povo.
Ja quando pensamos no alcance das producdes, queremos apontar a relagcao entre
o consumo e a industria cultural. Por isso, de igual modo, o popular esta
profundamente ligado ao regional, embora isso se confunda quando tratamos do
popular relacionado a cultura de massa. Temos, entdo, dois primeiros conceitos de
popular, um ligado a ideia do folclore, dos rituais e produ¢des das camadas mais
baixas da sociedade e um ligado ao que o mercado cultural vende para o maximo de
pessoas possivel. Elucidada essa diferenga do imaginario do que seja o popular,
facamos referéncia a Hall (2013) para ampararmo-nos em um conceito de popular

menos polarizado:

Essa definicdo considera, em qualquer época, as formas e atividades cujas
raizes se situam nas condi¢des sociais e materiais de classes especificas;
que estiveram incorporadas nas tradicbes e praticas populares. Neste
sentido, a definicdo retém aquilo que a definicdo descritiva tem de valor.
Mas vai além, insistindo que o essencial em uma definicdo de cultura
popular sdo as relagbes que colocam a “cultura popular” em uma tensao
continua (de relacionamento, influéncia e antagonismo) com a cultura
dominante. Trata-se de uma concepg¢éao de cultura que se polariza em torno
dessa dialética cultural. Considera o dominio das formas e atividades
culturais como um campo sempre variavel. Em seguida, atenta para as
relagbes que continuamente estruturam esse campo em formacgdes
dominantes e subordinadas. Observa o processo pelo qual essas relagoes
de dominio e subordinagdo sao articuladas. Trata-as como um processo: o
processo pelo qual algumas coisas sdo ativamente preferidas para que
outras possam ser destronadas. Em seu centro estdo as relagdes de forca
mutaveis e irregulares que definem o campo da cultura — isto é, a questao
da luta cultural e suas muitas formas. Seu principal foco de atencédo é a
relagao entre a cultura e as questdes da hegemonia. (HALL, 2013, p. 284)

Existe um desdobramento em comum entre os dois primeiros conceitos que
apresentamos sobre a cultura popular e que € indissociavel da ideia de popular
considerando um individuo médio. O primeiro desdobramento que vamos apontar é
a ideia de uma perda na qualidade dos conteudos das produgcdes populares, o que
se deve exatamente por essas produgdes serem enquadradas como populares. Ou
seja, o que € proveniente do povo, ou o que é feito mercadologicamente para a
massa, € de baixa qualidade. O preconceito de classe torna-se evidente, se algo é
popular, isso é condigdo sine qua non para que este produto ndo seja considerado
(a0 menos a principio) “arte”, ou boa arte. Esse € o estranhamento causado ao
longo do desenvolvimento da massificacdo da cultura e pelos debates em torno do

tema por parte da academia — como pontuado por Martin-Barbero, ao falar nas
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produgdes dos fildsofos frankfurtianos Adorno, Horkheimer e Benjamin — e da critica
nos jornais (0 que nao quer dizer que a critica sempre foi acida em relagéo a cultura
massiva ou mesmo sempre tenha permanecido ilesa de uma forma ou de outra a
manipulagdo do mercado e da industria cultural) sobre a cultura massiva no século

XX e o0 que se considera cultura popular.

Essa questdo posta mostra que a hegemonia e a subalternizagao na cultura,
0 que se entende como dominante e o que se entende como marginalizado, sao
essencialmente problemas ligados as classes sociais. E por isso, também, que se
torna possivel observar que as questbes sociolégicas da luta de classes e da
hegemonia se tornam um campo de interesse politico onde se deflagra uma

constante tentativa de exercer poder sobre o campo da cultura e da opinido publica.

O processo de enculturagdo nao foi, em nenhum momento, um processo de
pura repressdo. Ja desde o século XVII vemos pbér-se em marcha uma
producdo de cultura cujos destinatarios sdo as classes populares. Através
de uma “industria” de narrativas e imagens, vai-se configurando uma
producédo cultural que ao mesmo tempo medeia entre e separa as classes.
Pois a construgdo da hegemonia implicava que o povo fosse tendo acesso
as linguagens em que ela se articula. Mas nomeando ao mesmo tempo a
diferenga e a distancia entre o nobre e o vulgar, primeiro, entre o culto e o
popular, mais tarde. Nao ha hegemonia — nem contra-hegemonia — sem
circulagédo cultural. Nao é possivel algo de cima que ndo implique algum
modo de ascensdo do de baixo. Vamos examinar uma produgéo cultural
que, sendo destinado ao vulgo, ao povo, ndo €, contudo, pura ideologia, ja
que nao soO abre as classes populares o acesso a cultura hegemoénica, mas
também confere a essas classes a possibilidade de fazer comunicavel sua
memoria e sua experiéncia. Certo que ndo podemos deixar-nos enganar
pelo Iéxico, pois a sintaxe dessa cultura ja ndo é a popular, mas é o proprio
asco e desprezo das classes altas por ela o que nos assegura que ali ndo
ha s6 imposicao e manipulagéo: para manifestar-se culturalmente, a classe
hegemodnica ndo teve outro remédio sendo designar a outra e sua cultura.
(MARTIN-BARBERO, 2013, p. 148)

E comum que os produtos culturais entendidos como populares sejam ponto
fecundo de distingao social entre os individuos. Esse processo de enculturagcao que
Martin-Barbero coloca é exatamente o aprendizado e a convivéncia do povo com
outros elementos culturais promovidos pela massificacdo dos meios de
comunicacao, como pontuamos anteriormente. A adequagao do publico as novas
tecnologias de comunicagao que vinham sendo espalhadas, inicialmente, pelos EUA
e, depois, no pos Segunda Guerra Mundial, pela Europa, é fator importante para
reconstruirmos historicamente a importancia do nosso objeto de estudo nesta

pesquisa e, entdo, podermos aprofundar-nos em suas questdes especificas.



36

Entender quais as raizes dessa alta tiragem de “jornalecos” vendidos a prego

populares e escaparmos da falacia (também popular) de que a “violéncia vende”.

2.3 CULTURA DE MASSA E IMPRENSA POPULAR

O surgimento da cultura de massa esta intimamente relacionado ao
protagonismo dos EUA e sua expansao econdémica no final do século XIX e inicio do
século XX. A cultura de massa, também, esta profundamente ligada ao
desenvolvimento da imprensa pelo avango tecnoldgico que se deu na virada do
século e com as duas Grandes Guerras, mas, principalmente, pela escolha e
definicdo da democratizagdo e da disseminagao da ideologia liberal pelos norte-
americanos. O avango do capitalismo e a revolugdo na ordem politica mundial
imposta pelos cenarios da | Guerra Mundial e, em seguida, da Il Guerra Mundial
denotam a importancia das alteragdes causadas no ambito da cultura e do seu

tratamento na sociedade.

De Tocqueville a Ortega os grandes tedricos de massa pertencem ao Velho
Continente. Embora ndo devamos esquecer que o texto inaugural foi A
democracia na América e que foi nessa América do Norte que se fizeram
nitidos os tragos da nova sociedade. Com o pés-guerra, anos 1940, o eixo
da economia se desloca e com ele se desloca também, até inverter seu
sentido, a reflexdo. Mais que um deslocamento, trata-se de uma revolugéo
copernicana, pois, enquanto para os pensadores da velha Europa a
sociedade de massas representa a degradagdo, a lenta morte, a negagéo
de quanto para ele significa a Cultura, para os teoéricos norte-americanos
dos anos 1940-1950 a cultura de massas representa a afirmagéo e a aposta
na sociedade da democracia completa. A “sindrome da lideranca mundial’
que os norte-americanos adquiriram por esses anos tem sua base, segundo
Herbert Schiller, “na fusdo da forca econémica e do controle da informagao”
€ ao mesmo tempo “na identificagdo da presenga norte-americana com a
liberdade: liberdade de comércio, liberdade de palavra, liberdade de
empresa.”. (MARTIN-BARBERO, 2013, p. 66)

Martin-Babero descreve sobre um novo ambiente para a cultura na
sociedade. Anteriormente, seguindo os moldes europeus, a cultura estava ligada ao
letramento dos individuos, a intelectualidade e, portanto, afastada da maior parte da
sociedade. A cultura dos livros, da arte e da filosofia estava direcionada para as
mais altas camadas sociais. Ja a imprensa, apesar de também afastada da maior

parte da populacdo até aquele momento, direcionava-se a um espectro social
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diferente e crescente composta por comerciantes e homens do labor, ou seja, a
burguesia.

Era o comércio e a politica que moviam os jornais, como enuncia Schudson
(2010), e por isso o apontamento da relagdo entre a burguesia e o jornalismo. O
autor denota uma mudanca no comportamento da imprensa, em determinado
momento, ela passa a servir menos ao poder politico do que ao poder econdmico
em razao do aumento da importancia politica da burguesia na sociedade americana,
era um momento de mudanga nas proprias bases da sociedade. E isso causou uma
alteragdo na maneira dos jornais relacionarem-se com o publico facilitando o
entrosamento entre publicidade e imprensa e modificando estruturalmente o
jornalismo americano.

Nota-se aqui também uma intensa popularizacdo da imprensa norte-
americana e, consequentemente, a inclusdo de outras pautas que ndo comerciais e
politicas nos jornais. Essa mudancga foi fundamental tanto para a formacao da ideia

de cultura de massa quanto para a democratizagao da cultura.

A imprensa popular era diferente, ndo somente em organizagdo econdémica
e posigao politica, mas em seu conteudo. O carater dessa originalidade é
simplesmente este: a imprensa popular inventou o conceito moderno de
“noticia”. Pela primeira vez, os jornais norte-americanos transformaram em
uma pratica regular a publicagdo de noticias politicas, ndo apenas
internacionais, mas domésticas, e nao somente nacionais, mas locais; pela
primeira vez, eles divulgaram relatos policiais, dos tribunais, das ruas e da
vida privada. Poder-se-ia dizer que, pela primeira vez, o jornal considerava
ndo apenas o comércio ou a politica, mas a vida social. Para ser mais
preciso nos anos de 1830 os jornais comegaram a reverberar ndo 0s
eventos de uma elite numa pequena sociedade mercantil, mas as atividades
de uma sociedade de classe média cada vez mais variada e urbana, ligada
ao comércio, transporte e industria. (SCHUDSON, 2010, p. 34)

Essa popularizagdo da imprensa norte-americana e o abarcamento de outros
setores da sociedade foram determinantes para a histéria da cultura ocidental. Pode-
se afirmar isso pela questdo da inclusdo do povo nas discussdes e no pensar a vida
publica, essa questdo diz respeito a consolidagdo da democracia como a
conhecemos hoje. Stuart Hall (2013) refere-se a esse processo de revolugdo na

imprensa.

Pensemos, em relacdo ao imperialismo popular, sobre a histéria e as
relagdes entre o povo e um dos principais meios de expressao cultural: a
imprensa. [...], algo qualitativamente novo ocorre mais para o final do século
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dezenove e o comego do século vinte: a efetiva insergdo em massa de uma
audiéncia desenvolvida e madura da classe trabalhadora num novo tipo de
imprensa comercial popular. As consequéncias culturais disso foram
profundas, embora a questdo ndo seja estritamente “cultural”’. Isso exigiu
uma reorganizagao geral da base de capital e da estrutura da industria
cultural; o atrelamento a uma nova tecnologia € a novos processos de
trabalho; o estabelecimento de novas formas de distribuicdo, que operavam
através de novos mercados culturais de massa. Mas um dos seus efeitos
principais foi a reconstituicdo das relagdes politicas e culturais entre as
classes dominantes e dominadas: uma mudanga intimamente ligada a
contengdo da democracia popular na qual “nosso estilo democratico de
vida” hoje parece tdo firmemente baseado. Seus resultados s&o palpaveis
ainda hoje: uma imprensa popular, que quanto mais se encolhe mais se
torna estridente e virulenta; organizada pelo capital “para” as classes
trabalhadoras; contudo, com raizes profundas e influentes na cultura e na
linguagem do “Jodo ninguém”, “da gente”; com poder suficiente para
representar para si mesma esta classe da forma mais tradicionalista. Esta &
uma fatia da histéria da “cultura popular’ que vale a pena elucidar. (HALL,
2013, p.278)

E claro que os fatos que se deram tanto na imprensa dos EUA como do Reino
Unido ndo estdo desconectados, bem como ndo estdo desconectados dos
desdobramentos que a imprensa sofreu na América Latina. O que Hall chama de
imperialismo popular € o processo de mediacdo entre sociedade e imprensa
mediante a construcdo de um conjunto de pecas advindas do povo, das camadas
mais baixas da sociedade, na forma reconhecida de uma matriz cultural.

Nesse processo, ele explica que existiu uma diferenciagdo entre o que antes
se entendia por cultura e o que se tornou o entendimento da cultura ao longo do
tempo, que também ¢é a postura de Martin-Barbero sobre essa transformacao no
conceito de cultura na passagem do século XIX para o século XX, que se deu pela
inclusdo de uma parte da populagdo que antes era marginalizada em relagdo ao
acesso a diversos meios pelos quais se consumia e, também, produzia-se o que era
entendido como cultura. E é sobre o entendimento do produto cultural que atendia a
essas expectativas e que, portanto, inseria-se, de outra maneira, na vida cultural
urbana, que percebemos a diferenca entre os conceitos e o status de cultura popular
e de massa na América Latina mediante a popularizacdo da imprensa em
associagao ao aparato audiovisual (cinema, televisao e, até mesmo, o radio).

Esse processo foi o que possibilitou a “cultura popular’ a ter acesso aos
meios de comunicagao de massa e passa também a habitar um espaco diferenciado
da oralidade. Segundo Martin-Barbero (2013), as tensdes e mediagcdes € que
definem as relagdes entre a sociedade e a comunicagao praticada. A imprensa é,

portanto, uma grande protagonista da disseminacdo da cultura popular desde a
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virada do século XIX para o século XX. Esta na sua esséncia ser palco das mais
diversas atividades populares. O papel exercido pela imprensa na sociedade e o que
se espera dela enquanto povo sao coisas distintas, pois a imprensa é, por sua vez,
reconhecidamente um meio de expressao de poder politico.

Um ponto importante do que estamos mapeando aqui como cultura popular
foi a soma de uma parcela maior da sociedade na vida cultural pelo consumo de
jornais. Entretanto, antes de determo-nos aos desdobramentos da insercédo do
popular nos veiculos de comunicacdo de massa, € preciso elucidar melhor o
conceito de cultura popular que trabalharemos ao longo desta pesquisa. Ja vimos
que a cultura popular tem suas raizes na popularizagdo da imprensa e nas noticias
sobre a vida cotidiana urbana da sociedade como um todo. Porém cultura popular &€

um termo que, ao longo do tempo, adquiriu diversos significados e conotagdes.

2.4 UM OLHAR CRITICO SOBRE A IDEIA DE MASSA?

A enculturacido popular mostra-se mais evidente com a expansdo da
tecnologia de tiragens impressas dos jornais, pois € a partir desse fato que o povo

passaria a ter um acesso mais amplo a leitura. O cinema, o radio € a musica

[...] nasceram populares justamente porque eram acessiveis aos publicos
nao letrados. Entretanto a imprensa participou da outorga de cidadania as
massas urbanas. E o fez quando se deu a explosao daquilo que conformava
sua unidade, que era o circulo letrado, e a ruptura com a matriz cultural
dominante. (MARTiN—BARBERO, 2013, p. 246).

E a partir da imprensa que se tem o primeiro momento no qual a literatura
vislumbra tornar-se, também, um mecanismo popular, podendo ser inclusa na
memdria escrita e oralidade das narrativas populares que ja eram cantadas nas
musicas e que circulavam de ouvido a ouvido nos folclores e histérias tradicionais.

A imprensa €, portanto, ndo apenas membro da cultura popular, mas também
um agente importante e diferenciado na constru¢ao da industria cultural e na
massificacado sofrida pela cultura em razao disso. O jornalismo € um produto cultural
de suma importancia no processo de criacdo do Estado-Nacdo, tomando
emprestado o termo de Martin-Barbero (2013), pois € a partir dele que o senso

comum se forma. Independente do meio de comunica¢cdo, ou do veiculo que a
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noticia esta sendo publicada, a cartilha seguida pelo jornalista diz respeito ao que se
entende por bom e mau jornalismo. O que Stuart Hall (2013), Jesus Martin-Barbero
(2013) e Nestor Garcia Canclini (2015) dissecam, em suas teses e estudos, sobre a
construcao da cultura popular em relagao a importancia para a cultura de uma nagao
€, exatamente, o veiculo condutor das opinides politicas e, também, cotidianas; e &
aqui que se expressa o poder politico da comunicagao. Podemos atentar, ainda, ao
fato de que o que se considera moral e eticamente aceito dentro do jornalismo
corresponde, prioritariamente, ao que se espera da rede de comunicacao de um

pais.

Dizer “cultura de massa” equivale, em geral, a nomear aquilo que é
entendido como um conjunto de meios massivos de comunicagéo. [...] As
invencdes tecnoldgicas no campo da comunicagdo acham ai sua forma: o
sentido que vai tomar sua mediacdo, a mutagdo da materialidade técnica
em potencialidade socialmente comunicativa. Ligar os meios de
comunicacdo a esse processo, ndo implica negar aquilo que constitui sua
especificidade. Nao estamos subsumindo as peculiaridades, as
modalidades de comunicagdo que os meios inauguram, no fatalismo da
“légica mercantil” ou produzindo seu esvaziamento no magma da “ideologia
dominante”. Estamos afirmando que as modalidades de comunicagédo que
neles e com eles aparecem sé foram possiveis na medida em que a
tecnologia materializou mudangas que, a partir da vida social, davam
sentido a novas relagbes e novos usos. Estamos sifuando os meios no
ambito das mediacdes, isto €, num processo de transformacao cultural que
nao se inicia nem surge através deles, mas no qual eles passardo a
desempenhar um papel importante a partir de certo momento — os anos
1920. E é evidente hoje que essa importdncia se encontra também
historicamente determinada pelo poder que os Estados Unidos adquirem no
cenario mundial, por esta época. E justamente o pais onde os meios vao
conhecer seu maior desenvolvimento. De modo que ndo podemos falar de
cultura de massa a ndo ser quando sua produgao toma a forma, pelo menos
como tendéncia, do mercado mundial, e isto s6 se torna possivel quando a
economia norte-americana, articulando a liberdade de informacdo e a
liberdade de empresa e comércio, deu-se a si prépria uma vocagao imperial.
S6 entado o “estilo de vida norte-americano” péde erigir-se como paradigma
de uma cultura que aparecia como sinénimo de progresso € modernidade.
Antes, portanto, de assinalar as tendéncias que a cultura toma ao passar a
ser moldada pelos meios, & necessario caracterizar minimamente a
sociedade que a ela imprimiu seu estilo. (MARTIN-BARBERO, 2013, p. 196-
197)

Assim como a existéncia de um mercado cultural mundial faz ser evidente a
preponderancia de produtos americanos disponiveis nos meios de comunicacao
(musicas, séries de televisdo, filmes e até mesmo um mercado de canais de
televisao), é a inversdo desse sentido que nos da a dimensao desse consumo. A
cultura americana é vendida em todo o mundo, de uma maneira ou de outra, para o

bem e para o mal. Esse pensamento poderia soar como um apontamento para a
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politica colonialista norte-americana, que, pela cultura de massa e da exportacao
desta, exerce um dominio sobre o mercado cultural internacional. Muito embora isso
seja uma realidade, esse debate costuma passar pela ideia de qualidade dos
produtos culturais e gerar questionamentos sobre o impacto destes na audiéncia. No
entanto destacamos que nossa preocupacdo, no presente estudo, ndo € atinente a
qualidade desses produtos ou ao impacto na audiéncia e os seus efeitos no
espectador. Provavelmente, se procurarmos dados sobre o impacto de audiéncia
gerado por um canal de televisdo local, este sera um numero sensivelmente menor
daquele de maior abrangéncia. Parece Obvio dizer isso, mas é também necessario,
porque explicita que qualquer esfera de atuacdo da comunicagao de massa — além
de estar dominada por conteudo estrangeiro — € um eficaz método de difundir
cultura, qualquer que seja seu alcance.

As tramas narrativas, que sdo construidas e levadas ao publico pela TV,
devem ser entendidas como parte de um processo complexo de construcido dos
discursos e de identidade. Podemos pressupor que elas possuam uma grande
influéncia na producgéo de cultura local pela permeabilidade do meio. Mesmo sendo
um meio composto por grandes empresas e grandes conglomerados de
telecomunicacoes, a televisdo €, assim como o radio e 0s impressos, um elemento

importantissimo para o jornalismo e o mundo das noticias.

2.5 TV E CULTURA BRASILEIRAS

E através da televisdo que a comunicacdo massiva faz o maior nimero de
receptores possivel no Brasil, por exemplo. A televisdo no pais tem acesso amplo da
populacdo. Em pesquisa recente, encomendada pela Secretaria de Comunicagao do
Governo Federal, 97% dos brasileiros disseram ficar em frente a TV pelo menos
uma hora por dia. A televisdo necessita de audiéncia e faz parte do cotidiano
brasileiro. Os programas que estdo no ar sao vendidos ao mercado publicitario

justamente pelo retorno que as audiéncias podem promover.

A televisdo ndo traz consigo apenas um maior investimento econémico e
uma maior complexidade de organizacdo industrial, mas também um
refinamento qualitativo dos dispositivos ideoldgicos. Imagem plena da
democratizagdo desenvolvimentista, a televisdo “realizar-se” na unificacao
da demanda, que € a Unica maneira pela qual pode conseguir a expanséo
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do mercado hegeménico sem que os subalternos se ressintam da agressao.
Se somos capazes de consumir 0 mesmo que os desenvolvidos, € porque
definitivamente nos desenvolvemos, e para além da percentagem de
programas importados dos EUA, e inclusive da imitagdo dos formatos de
seus programas, 0 que nos afetara mais decisivamente sera a importagéo
do modelo norte-americano de televisdo: este que ndo consiste apenas na

privatizacdo das redes — ha paises, como a Coldbmbia, onde a televisao “é
do Estado, controlada por ele, e isto ndo se compatibiliza com a sua adesao
ao publico dominante —, mas também na tendéncia a constituicdo de um so6
publico, no qual sejam absorvidas as diferengas, a ponto de confundir o
maior grau de comunicabilidade com o de maior rentabilidade econémica.
Quando, alguns anos mais tarde, também se generalizar a consulta
permanente aos indices de audiéncia, isto apenas tornara explicito entre
nés o que o modelo ja continha: a tendéncia a constituir-se num discurso
que, para falar ao maximo de pessoas, deve reduzir as diferengcas ao
minimo, exigindo o minimo de esforgo decodificador e chocando
minimamente os preconceitos socioculturais das maiorias. (MARTIN-
BARBERO, 2013, p. 253)

Nesse excerto, Martin-Barbero (2013) reconhece a poténcia comercial da
televisdo enquanto meio de expresséao cultural e relata como o poder hegemdnico
opera nos meios de comunicacdo. Apesar da acidez da critica a “importacdo do
modelo norte-americano de televisdo”, é necessario balancear e contrabalancear a
posicao do Estado em relagao aos meios de comunicagao e, fundamentalmente, em
relagao a cultura. Por mais que pareca que a dominacao da cultura norte-americana
em outras pracas culturais tenha similaridades a troca de tecnologias e planos para
a implementagao de um campo industrial, a prépria feitura desse processo ganha as
caracteristicas proprias do que estd sendo construido enquanto um projeto de
Estado-Nacéo.

A exemplo disso, vamos situar o Brasil como um caso especifico na América
Latina onde a insercdo da televisdao e dos meios de comunicacdo, no que se
considera cultura e arte, estdo em espectros diferentes. Percebemos a organizagao
de um mercado de canais de televisdo e de operadoras nas areas urbanas que é
dominada pelos mesmos e maiores grupos produtores de cultura audiovisual no
Brasil. A Rede Globo é a maior produtora de produtos audiovisuais no Brasil e é
crescente a sua atuagao no mercado audiovisual do pais desde os anos 1950; e
mesmo ela e outras emissoras da familia Marinho sao concessdes publicas de
bandas televisivas. Ou seja, séo, igualmente, publicas. Portanto, ndo somente pela
impressdo de determinado aparato cultural americano dentro de um pais sera

definido o apagamento da cultura local, nem a cultura local resume-se aos produtos
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gerados pelas empresas de telecomunicagao, elas estdo sempre e constantemente

tensionadas por agentes externos e espurios ao controle.

Nessa mesma rede de telecomunicacbdes brasileiras que comegamos a
enunciar, existem os canais locais, que sao agentes de preenchimento da
programacgao diaria das emissoras nacionais. Seus principais produtos s&do os
telejornais locais e a publicidade também local (mercados, redes de lojas regionais,
entre outros). O objeto de estudo desta pesquisa foi o telejornal regional policial e,
para que pudéssemos fazer a abordagem de suas peculiaridades e seu discurso
propriamente dito, foi necessario expor essas questdes da cultura para conseguir
relaciona-la ao que entendemos como consumo de cultura popular e,

consequentemente, das narrativas do cotidiano.

As colunas policiais brasileiras sdao um reflexo disso. As historias que sao
narradas, os crimes que sao transformados em noticia, todo o material de pesquisa
que gera o texto jornalistico, aqui, incluindo as palavras, para além das imagens que
ilustram tanto telejornais como os jornais impressos, que fazem parte desse
processo de narrar essa criminalidade. Esse modelo de narragao faz-se presente de
diversas maneiras ao longo do tempo nos nossos jornais e telejornais. O interesse
pelas noticias violentas que nos propomos a observar dirige-se diretamente a
construcdo da narrativa do cotidiano urbano e do imaginario do crime na cidade. A
partir disso, buscamos entender a relacdo entre este produto midiatico e o que se
entende por popular. Entendemos, portanto, que as noticias relacionadas a
criminalidade e violéncia urbana sdo reconhecidas aqui como objetos da cultura

popular pela forma como o texto é construido nos jornais.

As emissoras locais que, funcionando sobre um critério territorial, fazem
com que uma programagao nitidamente comercial se veja perpassada pela
presencga de necessidades da regido e por apelos a participagao coletiva em
acdes de apoio as demandas populares. Apoiando-se no discurso local,
esse tipo de emissora representa o alcance e os limites de um “uso
democratico” do radio tal e como é articulavel a partir da intima ligagao entre
a liberdade de interesses e o bem comum, de seu encontro no mercado.
(MARTIN-BARBERO, 2013, p.316)

Com isso queremos apontar a relacdo que existe entre o que se chama de
popular, o jornalismo local e a prépria produgéo de cultura nesse ambito. Pois, uma

vez que ficam determinados e contingenciados os limites dessas narrativas por
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fatores geogréficos, restam mais claros o alcance e a proximidade das narrativas do
crime nos telejornais e a cidade.

Os conceitos que criamos e vivenciamos sobre o sistema judiciario e o
aparelho policial podem ter tragos em comum com essa discussdo. Alguns autores
apontam para a sujeicdo das praticas e dos usos do sistema em relagcdo a praxis
norte-americana, por exemplo. E interessante notarmos como estamos sempre
bombardeados pela “exceléncia e boa desenvoltura do sistema judiciario
estadunidense”, como é alto o consumo desse tipo de producédo, ficcional ou
documental, e como a questdo da violéncia é tratada social e midiaticamente nos
EUA; ou seja, como a propria cultura fala de seu proprio sistema criminal e de seu
judiciario. E importante ressaltar que a relacdo ndo é direta, simples e proporcional
entre opinido publica, pratica no sistema juridico e aparelho policial, conteudo
midiatico e audiéncia. Ao falarmos nos conceitos que circundam o tema midia e
violéncia faz-se necessario colocar em pauta o cenario cultural em que vivemos e
como entendemos cada um dos conceitos envolvidos.

Como destaca Roberto Kant de Lima, o entendimento dos conceitos de cada
lingua é permeado pelo significado cultural deles. Dessa maneira, destaca os termos

cultura e popular na sociedade estadunidense.

A expressao “cultura popular” pode ter diferentes significados em distintas
sociedades. Por exemplo, nos Estados Unidos da Ameérica, locus de
algumas de minhas experiéncias etnograficas, tanto a categoria people
quanto a categoria popular remetem imediatamente a uma identificagdo
entre os interlocutores. Afinal, em um pais onde a igualdade é o trago
ideolégico dominante, todos querem ser “do povo”. [...] € claro que ha nesta
sociedade outros mecanismos de exclusdo, como o racismo, que pretende
excluir da sociedade de iguais alguns grupos. Mas a categoria, em si, é
includente. (LIMA, 1996, p.165)

Assim, Roberto Kant de Lima propde ainda sobre as ideias dentro da cultura
popular brasileira:

Em uma sociedade de excludéncia como esta [brasileira], a categoria
cultura — vulgarmente associada a erudi¢do, reunida a categoria popular, ao
invés de transmitir um convite a identificagdo, produz uma sensagdo de
estranhamento: a cultura popular € “a dos outros”, daqueles elementos
comuns do povo, que ndo so sdo substancialmente diferentes de mim, mas
também habitam lugares distintos, como os morros e as favelas do Rio de
Janeiro. O que esta implicito nesta afirmagéo é, também, que a boa cultura
nao deve ser a de muitos, mas a de poucos. Logicamente, a universalizagao
do acesso aos bens culturais s6 faz desvaloriza-los, e tanto melhores e
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mais valiosos eles sdo, quanto mais raros e particulares. A comegar,
evidentemente, pelo acesso a alfabetizagdo e, posteriormente, aos livros
que ela permite ler. Ndo é a toa que a escola, no Brasil, € um signo de
status e a Unica agéncia universal de socializagdo de que nossa sociedade
dispde ¢é oral, a televisdo, em especial através das novelas da Rede Globo.
(LIMA, 1996, p. 166)

Os produtos mididticos que abordam a violéncia urbana, geralmente,
repassam uma avaliagdo negativa quanto aos valores e opinides que emitem seus
apresentadores, por exemplo, também & comum encontrar criticas as imagens
estapafurdias e de mau gosto estético que vao ao ar. A maxima “violéncia vende”,
no entanto parece ser traicoeira: de um lado, esquivam-se o publico e os produtores
qgue reclamam ser a unica maneira de informar sobre os fatos da cidade; de outro,
ha um discurso interpelado por insatisfacdo e mal-estar social causado tanto pelas
histérias que circulam de maneira sordida, e sdo injetadas no cotidiano urbano,

como pelo discurso produzido sobre elas e seus sujeitos.

Dessa maneira, basta olharmos para a realidade cultural em que nos
encontramos e a sua propria construcao e constituicdo. Se existem opinides que
desautorizam o Estado, barbarizam os direitos humanos, clamam por vinganga com
as proprias maos e legitimam a violéncia, ndo € coincidéncia que mesmo as
discussdes mais letradas sobre urbanizacdo, modernizacdo e Iuta por uma

sociedade melhor sejam tao obliquas e desencontradas.

O que é o povo para o gerente de um canal de televisdo ou para um
pesquisador de mercado? Os indices de audiéncia, a média de discos que
um cantor vende por més, as estatisticas que podem exibir diante dos
anunciantes. Para a midia, o popular ndo é o resultado de tradigbes, nem da
“personalidade” coletiva, tampouco se define por seu carater manual,
artesanal, oral, em suma, pré-moderno. Os comunicologos veem a cultura
popular contemporanea constituida a partir dos meios eletrénicos, ndo como
resultado de diferengas locais, mas da acdo difusora e integradora da
industria cultural. A nog¢do de popular construida pelos meios de
comunicacgao, e em boa parte aceita pelos estudos nesse campo, segue a
I6gica do mercado. “Popular” € o que se vende macigamente, o que agrada
a multidées. A rigor, ndo interessa ao mercado e a midia o popular e sim a
popularidade. (CANCLINI, 2003, p. 259)

7

A intengdo em trazer essa concepcao para este debate ndo é autorizar a
existéncia deste tipo de discurso de édio, ao contrario disso, o que se pretende é
entender o universo onde esse tipo de discurso nasce e, de alguma maneira tentar
dissecar a identidade das estruturas que o conformam. Pois, se o discurso produzido

e reproduzido pelo telejornalismo policial € muitas vezes entendido como estratégias
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de realocagéao de conflitos, de sensacionalismo (0 que ndao se nega que seja, e estes
sdo fatores que sao abordados mais adiante) e parte de uma “cultura de
analfabetos”, que seriam constantemente capturados ou se deixariam capturar pela
midia, entdo, pouco é feito, pelos que reconhecem e sao reconhecidos como parte
da “elite cultural do pais”, para que haja mudancas ou algum tipo de reflexao mais
acolhedora sobre o0 assunto.

O que Canclini (2003) apresenta no trecho supracitado denuncia a confusao
feita entre os conceitos de cultura de massa, cultura popular e o papel da midia
enquanto produtora de cultura. A relagdo estabelecida entre os telejornais e as
narrativas de violéncia é exatamente a poténcia da popularidade. As apropriacdes
feitas pela midia das narrativas do crime na cidade e de como se da essa
disseminacao tem efetivamente um impacto no discurso sobre a violéncia urbana e

cotidiano, assim como a violéncia urbana influencia o discurso midiatico.
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3 A TELEVISAO ENQUANTO CULTURA

3.1 VIOLENCIA URBANA NA TELEVISAO BRASILEIRA

Os programas que tém a violéncia como conteudo sédo produtos constantes
na televisao brasileira, em diversos lugares do pais. Muito ja se falou e discutiu-se
sobre o tema e as implicagbes dele na programagao televisiva a respeito do
conteudo que os telejornais policiais veiculam, todavia objetivamos fazer uma
analise de como a violéncia representada nesses telejornais regionais € parte da
cultura popular no pais. Acreditamos que tanto a televisao quanto a violéncia urbana
sdo objetos da nossa cultura popular (apesar de também serem essencialmente
diferentes) e, portanto, sdo produtos da industria cultural de massa brasileira.
Podemos citar aqui alguns exemplos de filmes de ficcdo sobre crimes a partir dos
anos de 1960, como Assalto ao trem pagador (Roberto Farias, 1962), O Caso
Claudia (Miguel Borges, 1970), Eu matei Lucio Flavio (Antbnio Calmon, 1979),
Pixote (Hector Babenco, 1981), O homem da capa preta (Sérgio Rezende, 1987),
bem como os mais recentes, como Cidade de Deus (Fernando Meirelles, 2002),
Ultima Parada 174 (Bruno Barreto, 2008), entre tantos outros. Também, destacamos
a publicacgao literaria sobre crimes famosos como O sequestro de Carlinhos, de Joao
Mello, e Aracelli, meu amor, de José Louzeiro*. Além de outros produtos culturais
que tém a violéncia como tema principal a exemplo das poesias de cordel no
nordeste, os funks proibiddes cariocas e paulistas. Esse conteudo, que alimenta o
imaginario da nossa sociedade, é marginalizado constantemente por diversos
discursos, desde os que estigmatizam a televisdo e os programas policiais na
programagao dessa, aos que os discriminam por julgarem a moral que ornamenta
sua constituicao.

O significado da existéncia desses programas expressa-se em forma e
conteudo com a sua proliferacédo ascendente recentemente. O telejornal policial é

um habito cultural no Brasil, eles sustentam e sdo sustentados pelo capital simbdlico

4 José Louzeiro é um jornalista e escritor brasileiro de S&o Luis do Maranhdo. Muito importante nos
temas policiais do Brasil, Louzeiro além de ter publicado alguns livros sobre o tema, como o ja citado
Aracelli, meu amor, escreveu e participou da escrita de livros sobre outros casos policiais famosos,
como o assassinato de Claudia Lessin (que deu origem ao também citado O Caso Claudia. Por isso é
um dos expoentes do género policial e criminal no Brasil.
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que o discurso midiatico produz sobre o tema da violéncia. Aqui reside o poder
politico da midia, que é fonte das mais profundas preocupacdes sobre a
comunicacao social e os meios de comunicacdo de massa; essa capacidade de ser
fonte de informag&o para um publico muito amplo, que os veiculos de comunicagéo
em massa tém o privilégio de possuir, causa impacto de uma maneira ou de outra na
sociedade da qual faz parte e, portanto, indica uma relagdo intima com o arranjo
social no qual convivemos.

Os telejornais policiais surgem no pais no inicio da década de 1990, com o
programa exibido pelo SBT e apresentado por Gil Gomes, Aqui e Agora. Esses
programas sao oriundos de formatos praticados no radio desde a década de 1970
(MARTiN-BARBERO, 2013). Mais recentemente, sobretudo durante o ultimo
decénio, foram criados também outros tipos de programas que remetem ao
tradicional e ja sedimentado. Vale a pena aqui identificar alguns programas de
formato popular da televisdo que trazem historias de vida de pessoas comuns com
grande destaque para a violéncia urbana e que conformaram matrizes para
esses telejornais policiais dos anos de 1990 que menciona Martin-Barbero. Dessa
maneira, destacamos O homem do sapato branco, apresentado por Jacinto Figueira
Junior (1966, Rede Globo), Aqui e agora: O povo (1979, TV Tupi), que deu origem
ao programa de Gil Gomes no SBT anteriormente citado. Além dos programas
radiofénicos, que sao referéncias importantes para o tipo de apresentador de TV que
se sedimentou a partir das narragdes no radio. Essas caracteristicas parecem ter
migrado para os apresentadores de TV desses telejornais e sdo elementos
importantes na sua constituicdo até hoje.

Desde 2010 comegaram a surgir os primeiros realities shows brasileiros que
acompanham o dia a dia do policial tanto na TV aberta quanto na TV a cabo.
Atualmente, vdo ao ar sete programas do género no Brasil.> Outra novidade do
género de programas que aqui discutimos € sua proliferagdo na internet, as
emissoras possuem paginas on-line onde disponibilizam, entre outros conteudos, as
reportagens e matérias de seus jornais, geralmente por meio da plataforma de
videos Youtube. Sendo assim, a violéncia continua sendo vendida e o publico

continua comprando, apesar das criticas a qualidade dos programas, ao seu publico

5 Fonte Folha de Séo Paulo - 02/05/2016: Disponivel em
<http://www1.folha.uol.com.br/ilustrada/2016/05/1766694-realities-policiais-ocupam-mais-espaco-na-
tv-e-constroem-imagem-de-herois.shtml>.
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e a complexa questao da ideologia de tais produtos. Essas questdes que colocamos
aqui sdo expressivas quando nos referimos a televisao, nao apenas pelas questbes
especificas dos telejornais policiais, mas por se tratar da prépria televisdo e do lugar
que ela ocupa na nossa sociedade. Assim, percebemos que a relacao entre cultura
televisiva e violéncia, no Brasil, é estreita.

Alvo das mais diversas criticas e dos mais diversos temores sociais, a TV foi
acusada, desde muito cedo, de ser uma ameaga a democracia por ser um objeto
alienante. Essa ideia de que a TV aliena é proveniente das analises criticas que
acompanharam seu surgimento, atribuimos a isso duas questdes fundamentais: 1) a
critica cultural e politica por parte da elite intelectual europeia tanto em relagcdo ao
sistema de televisdao que foi construido na Europa, quanto em relacdo a TV
americana; 2) a facilidade e praticidade de seu consumo e por isso a incluséo rapida
e sempre crescente das classes populares no meio.

Conquanto estejam diretamente relacionadas, essas duas questdes sao
essencialmente diferentes. A TV além de ser consumida pelas classes populares
sempre serviu como pano de fundo para as mais ferrenhas criticas a produgcao
televisiva e sua qualidade; é complicado colocar assim, mas esse € um dos pontos
mais importantes da analise do que é a televisdo como canal de comunicacdo na
sociedade. Entendemos que o preconceito de classe presente na relacdo entre
consumo cultural e individuo € muito maior quando o objeto em questdo é a TV.
Contudo essas continuam sendo questdes diferentes, porque uma coisa € o que se
passa (e que se passou) com a critica politica e econdmica relativa aos meios de
comunicacao, e outra coisa € a pratica cotidiana do seu consumo e a comunicagcao
produzida entre publico consumidor e televisao.

Dominique Wolton (1996) dedicou um prefacio de seu livro a edigdo brasileira
onde o autor explicita seu apreco e suas impressdes sobre o nosso sistema de
televisao. Suas impressdes estdo ligadas, a priori, a um sistema muito diferente do
gue conhecemos hoje em dia, pois passamos por diversas mudangas estruturais em
nosso sistema televisivo durante o tempo que nos distancia do autor. A mais

importante delas é a implantagdo da televisdo digital terrestre (TVD)® e,

6 E interessante pontuar também que a parceria estabelecida entre Brasil e Japdo com a fusdo dos
sistemas digitais dos dois paises deu origem ao que hoje é tratado como sistema de TV digital nipo-
brasileiro. Na matéria do jornal on-line G1, da Rede Globo, é explicado como o sistema funciona e
relatada a adogado do modelo por outros paises latino-americanos recentemente: Disponivel em:
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consequentemente, a criagdo do SBTVD (Sistema Brasileiro de Televisdo Digital) e
sua associagéo com o ISDB-T (Integrated Services Digital Broadcasting Terrestrial) —
o modelo nipbénico de TV digital — em 2006, medida tomada enquanto politica de

comunicagao publica adotada pelo presidente Lula ainda em seu primeiro mandato.”

O que Wolton (1996) conheceu como televisdo brasileira era uma TV
analégica que, no Brasil, foi implantada na década de 1950, a partir da esfera
privada por Assis Chateubriand, e que se sedimentou em torno de uma rede de
emissoras também privadas. Mais tarde, surgiram outros tipos de emissoras como
as publicas e estatais, modelos comuns nas redes de TV da Europa, por exemplo.
Na Europa, esse modelo de televisdo, que contou desde seus primérdios com
emissoras publicas de transmissdo aberta e gratuita, possuem também uma ampla

adeséao do publico e um alto indice de produtividade.

[...] a experiéncia do Brasil, para um europeu, é essencial e rica de
ensinamentos. Um pais imenso, novo, com uma riqueza de convivéncia de
diversas culturas, que amou imediatamente a televisdo e que, sem contar
com nenhuma televisdo publica importante, conseguiu, dominado pelo
modelo privado, fazer uma televisao de qualidade, inteligente e chegada a
sociedade e as suas evolugdes. Desse ponto de vista, o Brasil € um caso
exemplar. A televisdo privada, grande, dominante, conseguiu, no geral,
atingir o papel de lago social proporcionado pelas televisbes publicas na
Europa! Muito aprendi trabalhando sobre a experiéncia brasileira. E a
inteligéncia de certos programas conhecidos no mundo inteiro, assim como
0 numero e a diversidade dos seus programas de debates comprovam a
extrema vitalidade desse povo. E ndo so das elites. A propria qualidade
desse sucesso de massa vem confirmar as minhas escolhas tedricas. Em
poucas palavras, o Brasil ndo é os Estados Unidos. E tanto melhor. E como
se esse pais tivesse sabido fazer uma sintese entre a Europa e a América!l
Este livro é, portanto, ao mesmo tempo um apelo por uma reflexao tedrica
sobre a televisdo e a manifestacdo de uma vontade de valorizar a
originalidade do sistema audiovisual brasileiro, dominado pelos interesses
das midias privadas. O que prova como as dicotomias sdo insuficientes
para pensar a realidade! (WOLTON, 1996, p. 7-8)

Esse sistema elogiado pelo autor ndo seria possivel sem o0 acesso ao
aparelho de televisdo, que, aos poucos, foi tornando-se cada vez mais acessivel
economicamente, no Brasil, com o barateamento da tecnologia e com o aumento do

poder aquisitivo (principalmente no século XXI) da populagdo. O que as politicas de

<https://g1.globo.com/tecnologia/noticia/migracao-para-tv-digital-do-brasil-vira-modelo-para-outros-
paises.ghtml|>.

7 As informagdes sobre o processo de digitalizagdo da TV brasileira, que se completa em 2018, estdo
disponiveis no site do Férum SBTVD (Férum do Sistema Brasileiro de Televisdo Digital). Disponivel
em: <http://forumsbtvd.org.br/index.php/o-forum>.
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comunicagao do Governo Lula (2003-2011) agregaram e significam no sistema
brasileiro de televisdo é exatamente esse aumento crescente da inclusao popular na
sociedade através da televisdo e do audiovisual. Essas politicas trabalham em prol
da ampliacdo do acesso a cidadania mediante a distribuicdo de fontes de
informacéao. Vale lembrar aqui que a TV digital facilita o acesso e a transmissao da
programagao televisiva, além de baratear o custo de se ter um aparelho de
qualidade que funcione em casa ou em qualquer outro ambiente. A implantagao do
sinal digital esforga-se também no tocante a ampliagdo do acesso a internet?, dessa
forma, visando a inclusao digital da populagcédo através de TVs interativas, as smart
TVs.

Assim, constatamos aqui que, nos ultimos anos, crescemos em consumo e
producgao televisiva (como esclareceremos com dados estatisticos mais a frente) e,
paralelamente, aumentamos nossa producao sobre a violéncia urbana no pais (seja
através de telejornais, ou através de outros programas que envolvem a mesma
problematica, como os novos realities shows). O género policial existe e resiste,
portanto, na matriz cultural brasileira, apesar das criticas sobre seu consumo e valor

dessas producgdes por parte de alguns setores da nossa sociedade.

3.1.1 Teorias criticas da televisao

As teorias criticas sobre televisdo tém tendéncias diversas no campo da
pesquisa académica. Embora existam conceitos que sdo comuns as diferentes
linhas de analise televisiva, alguns oferecem significados diferentes a depender da
abordagem realizada. Por exemplo, os conceitos de qualidade e publico aparecem,
com frequéncia, em muitos textos e, também com frequéncia, revelam diferentes
sentidos. Por isso, ainda que sem pretensdes classificatorias, pois isso extrapolaria
em muito o propdsito desta pesquisa, fez-se necessario elucidarmos o caminho que
trlhamos no nosso trabalho no que diz respeito a essas questdes tedricas
especificas da critica a TV. Para tanto, desenvolvemos uma breve analise do campo
e, a seguir, destrinchamos os dois conceitos citados em precedéncia a fim de que

ficasse clara a utilizacdo de ambos neste trabalho e como estabelecendo a relagao

8 VVer middleware Ginga — interatividade na TV, disponivel em: <http://www.ginga.org.br/pt-br/sobre>.
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entre o Chumbo Grosso (TV Goiania, GO) com outros estudos sobre TV e

programas de televisdo.

Assim, entendemos que existem hoje trés principais tipos de analise e
destacamos alguns autores importantes na constru¢ao dessas. Falamos em trés
principais tipos de analise de uma forma geral e tentamos, a partir deles, entender
os estudos sobre televisdo de modo a diminuir as diferengas nos métodos e com o
intuito de destacar suas semelhangas. Em primeiro lugar, destacamos as teorias que
tratam da relacao entre a TV e a sociedade, suas funcbes e seus efeitos; esse tipo
de abordagem permite uma perspectiva da televisdo enquanto fenédmeno dos meios
de comunicacdo de massa. E a partir delas que temos as primeiras abordagens dos

termos cultura de massa e industria cultural, por exemplo.

Os primeiros estudos sobre a cultura de massa, até aproximadamente os
anos 1960, tratavam de forma relativamente indistinta os novos meios
técnicos de produgdo e distribuicdo massiva de informagdes e imagens
(fotografia, cinema, radio, TV, além da imprensa de grande tiragem). Era
ainda a infancia da televisdo. Mas os tracos desde o inicio apontados como
definidores dos entdo chamados MCM (meios de comunicagdo de massa)
encontraram na TV sua melhor expresséo: produgdo industrial em larga
escala; homogeneizagdo da produgdo e busca de um termo médio;
mercantilizagdo e busca de grandes audiéncias; énfase no entretenimento e
carater ludico; mistura de elementos (sincretismo); especializagéo técnica e
carater coletivo da produgao. (FRANCA, 2006, p.14)

Essa relacao entre TV e industria cultural, denotada por Vera Franga (2006), é
marcada em analises criticas classicas como o texto “A industria cultural: o
iluminismo como mistificacdo das massas” (1955), dos frankfurtianos Theodor
Adorno e Max Horkheimer e, anos mais tarde, também, pode ser notada no texto de
Pierre Bourdieu, “Sobre a televisdo” (1996). Mais recentemente destacamos os
estudos de Dominique Wolton e suas analises sobre televisdo, em especial “Elogio
do grande publico: uma teoria critica da televisao”, de 1996. Esses autores néo se
concentram em discutir 0 mesmo objeto em seus textos, mas dialogam entre si no
tocante a analise critica que é feita sobre a televisao.

A critica contida nos dois primeiros textos citados € importante para
entendermos o funcionamento da industria cultural e como circula a informagéo nela.
E claro que devem ser mantidas as perspectivas que o tempo do texto resguarda,
pois de fato o aparelhamento dos meios de comunicagao pelo capital e o potencial

comunicador e evocador da realidade contida nos veiculos de massa sao tipos e



53

deferem uma grande mobilizagcdo de poder na sociedade. Isso, em parte, explica a
desconfianga com o surgimento e abrangéncia desse novo aparato técnico de
reprodutibilidade taxado de padronizador: a massificacdo da cultura e a
homogeneizagéo da produgao que, em tese, tornariam o publico mero espectador e
destitui-lo-ia de sua capacidade de reflexdo, por conseguinte, gerando uma
sociedade estéril.

O texto de Adorno e Horkheimer trata da questdo cultural e producao de
cultura, demonstrando uma nova impressdo da cultura e um novo campo de
reconhecimento do popular. Escrito em 1936 e publicado em 1955, as elucubragoes
sobre a industria cultural, termo cunhado pelos autores aleméaes, ja foram em muitos
pontos ultrapassadas, visto que o conceito de cultura hoje € muito mais amplo e
diverso que no inicio do século passado; e os meios de comunicagcdo de massa nao
s6 se estabeleceram na sociedade, como se tornaram uma das principais fontes de
informacao e cultura, especialmente quando se fala em cultura popular. Ja o texto de
Bourdieu, de 1996, deixa transparente a relacdo entre as emissoras de televiséo, os
interesses do capital e a forma sobrepujante de seu consumo na sociedade. Na
visao critica do autor, a televisao beneficia-se do poder que lhe é investido através
da manipulagdo das massas; e o jornalismo seria um dos maiores expoentes disso
por causa do procedimento de sua fungéo social.

A semelhanga entre esses dois textos estd justamente no entendimento de
que, se existe uma forgca econbémica que impulsiona esta producado e que ela nao
esta desligada de interesses outros, que ndo sejam a arte em si mesma, esse
produto seria menor culturalmente, ou ndo poderia ser enquadrado como boa
cultura. Tanto para Adorno e Horkheimer quanto para Bourdieu, o aparelhamento da
informacdo na sociedade, de forma sistematizada, € uma maneira tacita e
inescrupulosa de orientagdo moral e ética das massas. O interessante aqui é reparar
como, mesmo para esses autores que expdem uma critica negativa em relagéo a
televisdo na sociedade, a principal questdo que move essas opinides ainda é a
circularidade da informacgao. O jornalismo, por exemplo, justifica-se como programa
televisivo porque existe uma férmula para ele: o telejornal. Na televisédo, a imprensa
ganha um espaco ainda mais amplo socialmente falando. Se o aumento das tiragens

e 0 aumento do publico leitor dos jornais escritos ja havia causado uma revolugao,
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como investigamos no capitulo anterior, o jornalismo na televisdo conseguiu fazer
com que a informacéao tenha ainda mais publico.

A analise critica feita por Dominique Wolton é bem diferente e pode-se dizer
que mais aprofundada sobre a televisdo. Mais a frente abordamos melhor os
pormenores de sua anadlise, por ora, detemo-nos as indagagoes feitas pelo autor
acerca da televisdo e a ideologia que a cerca para os efeitos do texto. Wolton
oferece outra perspectiva do lugar da TV na sociedade ao descrevé-la a partir do
principal servico que ela presta a sociedade: a comunicacdo em si mesma. Ele
assevera que a principal fungao da televisdo € promover o didlogo entre as pessoas
que habitam uma mesma sociedade, pois ela é fonte de informagao e divertimento
de forma ampla e irrestrita ao grande publico. Se existe a homogeneizagao dos
produtos e a imposicdo de um padrdo de programacido pelo mercado cultural,
também, existe uma resposta imediata do publico que influencia a produgao de TV.
A diferenga entre o texto de Wolton e outras anadlises criticas sobre televisdo e
comunicacdo de massa reside justamente no que ele entende por qualidade e
publico. Para os autores citados anteriormente, e aqui ndo faltariam outros para
citar, a televisdo € um aparato da vida moderna deteriorado pela sua légica de
mercado (que dita a qualidade da programacao) e consumo (como chega e ressoa
em seu publico). Isso reflete tanto a subestimagdo com que essa media é tratada,
culturalmente falando, quanto a subestimacgao do poder politico da comunicacao que

a acompanha.

Para Dominique Wolton, a incapacidade de andlise critica da televisdo de
maneira positiva € influenciada diretamente por sua condicdo banalizada de
veiculagédo diaria de informagdo em larga escala, o que a torna alvo da preguica
intelectual de se fazer um trabalho aprofundado sobre suas propriedades. E também
por ter sido jogada no limbo das correntes ideoldgicas, principalmente, as de

esquerda, desde o0 seu surgimento:

Quanto aos intelectuais — e, mais amplamente, a elite cultural — desde
sempre, e em todos os paises, eles sempre se mantiveram reservados, ou
seja, hostis a televisao, a cultura que ela veicula e também aos seus valores
e as suas estrelas. A maior parte [das criticas a televisdo] € bem conhecida
e pode ser rapidamente relembrada aqui: o espectador é passivo diante da
imagem; perde o seu senso critico e se torna influenciavel; esse consumo
individual debilita a sociabilidade e favorece uma adocao irrefletida dos
modelos culturais dominantes. Em resumo, a televisdo aliena. Quanto a
cultura de massa, ela marginaliza toda producdo que n&o corresponde aos
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seus critérios e garante o triunfo das industrias culturais que, depois de
haverem colonizado a Europa, conquistam hoje todo o mundo. A propria
informacdo ndo é poupada: iluséria abertura para o mundo, ela, ao
contrario, imobiliza o cidaddao numa atitude passiva, quando nao o
transforma num mero espectador, distanciando-o ainda da cidade e
reduzindo o homem politico a uma marionete manipulada pelos diferentes
especialistas de comunicagao e marketing politico. (WOLTON, 1996, p.58)

Por um lado, essa € uma verdade incontestavel, acostumou-se a falar mal da
televisdao por ser um habito de consumo cultural popular e, de muitas maneiras,
mediocre e ordinario por definicdo. Por outro lado, também ¢é verdade que a
utilizacdo desse poderoso meio de comunicacdo, que é a televisdo, é feita de
maneira a beneficiar os detentores desse poder, assim como pontua Pierre Bourdieu
e os fildsofos frankfurtianos, no que tange a influéncia do capital dentro da industria
cultural que se estabeleceu ao longo do século passado. Porém acreditamos ser
hoje fato irrefutavel que existe comunicagao entre TV e sociedade, ou seja, entre

industria cultural e publico:

Seja como for, é preciso distinguir o discurso critico dos politicos e dos
intelectuais do discurso do publico. O discurso cotidiano do publico &,
geralmente, critico, porque existe sempre uma defasagem entre as
expectativas e aquilo que a televisdo realmente fornece. A mesma coisa
vale, muitas vezes, para a imprensa escrita. Ao comentar aquilo a que
assistiram, os espectadores emitem juizos sobre a televisdo. Na verdade, é
assim que eles dela se apropriam e que ela se torna um objeto democratico,
no sentido em que é, permanentemente, objeto de debates. Aqueles que
acreditam, imperturbavelmente, em espectadores passivos e sem reagoes,
nem interesses, “zapeando” aleatoriamente de um canal para outro, deviam
escutar mais as conversas nos transportes publicos e empresas! Ficariam
perplexos com a diversidade de juizos emitidos: os programas passam,
literalmente, por um crivo de julgamento cotidiano. Esse duplo movimento
de recepgédo e discussao prova nao apenas que o0s espectadores nao sao
passivos, mas que eles sabem criticar e julgar a televisdo. Por isso é que
[...] “a televisdo é o instrumento mais democratico das sociedades
democraticas”. (WOLTON, 1996, p.54)

Agora, retomando a apresentacdo do atual campo critico da televisdo, a
segunda perspectiva de anadlise televisiva que destacamos sdo as que se
concentram em caracterizar tecnicamente o meio e sua linguagem. Essas analises
detém-se, sobretudo, nas questdes estéticas da imagem e dos meios visuais. Essas
teorias embasam alguns estudos muito relacionados com novas possibilidades de
pesquisa e que se apresentam a fim de entender como opera a TV (sua linguagem,

estética, dinamicidade das imagens, entre outros pontos intrinsecos a estrutura

televisiva) e de que maneira ela se comporta em relagdo aos seus varios aspectos



56

politicos, sociais, ideoldgicos. As analises buscam outra maneira de dialogar com o
que a TV representa e suas implicacdes no cotidiano e na sociedade.

Outras teorias tentam dar conta da questao televisiva por meio do viés teérico
da recepgéao, ou seja, pelo olhar do publico espectador. Essas andlises associam a
questdo da tecnologia com a questdo da espectatorialidade, do modo de se
relacionar do publico com a televisdo. Em “Tevé: a transparéncia perdida”, Umberto
Eco (1984) descreve o surgimento da neotelevisdo na Europa, no inicio dos anos de
1980. Seria a transicao de um modelo pedagdgico e transparente — a paleotelevisao
— para um modelo comercial e atento ao contato com o publico, a neotelevisdo. Esse
processo foi acompanhado, entre outros aspectos, por transformagdes na linguagem
dos proprios programas.

Os modos de espectatorialidade trabalhados por Eco foram bem definidos nos
trabalhos de Francesco Casetti e Roger Odin (1990), onde os autores demonstram
as diferengas entre a paleotelevisdo e a neotelevisdo. Na teoria de Eco, a
paleotelevisao seria a televisao que funciona pela diferenciacdo entre informacéao e
ficcdo. A informacdo, nesse caso, era extremamente ligada a expectativa da
realidade, da verdade real, e seguindo certos critérios de importancia; além disso,
nota-se uma forte ambivaléncia entre a informagcdo e a opinido em suas
caracteristicas fundamentais. Esse modelo assinalou uma diferenca no
reconhecimento qualitativo do tipo de mensagem recebida a medida que o que era
considerado informagdo adquiria uma importancia politica e a ficcdo, uma
importancia cultural.

Ja a neotelevisdo embaralha essas nocdes por suas especificidades em
relagdo aos novos modos de consumo, producdo e espectatorialidade.
Acompanhada por mudangas tecnoldgicas e de aumento da oferta e da demanda de
programas televisivos, a neotelevisdo estabelece uma nova forma de lidar tanto com
a imagem quanto com os sistemas de broadcasting. Para Eco, a neotelevisdo é mais
autorreferente e esta a todo tempo em contato com o publico, o que significaria uma
introversdo da TV em relagdo ao mundo exterior. A importancia do trabalho de
Casetti e Odin (1990) é que se trata de um texto que forja a teoria da televisao, no
inicio dos anos de 1990, no sentido que propde uma nova apropriacdo do léxico
tedrico dos estudiosos de televisdo, aglomera os conceitos fundantes do tema e

apropria-se destes de maneira revisionista. A paleotelevisdo € aqui encarada
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segundo dois aspectos fundamentais: o contrato comunicativo e o fluxo de oferta de

programacgao, que séo os dois pilares da reconstrucdo do conceito de neotelevisdo

Em termos semiopragmaticos, pode-se descrever a paleotelevisdo como
uma “instituicdo”. Por “instituicdo”, entedemos uma estrutura que rege,
dentro de seu préprio espaco, a utilizagdo de tal ou qual contrato de
comunicacdo. Fundada a partir de um projeto de educagado cultural e
popular, a paletotelevisdo se apresenta, primeiramente, estabelecendo um
contrato de comunicagdo pedagogica. [...] Trés aspectos caracterizam a
comunicagao pedagodgica: ela tem como objetivo transmitir saberes; é uma
comunicagao direcionada, o que implica em um voluntarismo, quase em um
dirigismo, na maneira de interpretar seu emissor; enfim é uma
comunicacdo fundada sobre a separagdo e a hierarquia de papéis: ha
aqueles que sao detentores do saber e aqueles aos quais se busca
comunicar. Esta postura pedagogica envolve mais ou menos todos os
programas sejam quais forem suas fungdes e seus géneros. Ela constitui a
posicao enunciativa maior da paleotelevisdo, sua imagem de marca: o que
faz com que nos afastemos dela, mas também essa é a razdo pela qual nos
irritamos com ela (quanto ja ndo se falou sobre o aborrecimento causado
por esse tom pedagodgico excessivo!). (CASETTI; ODIN, 1990, p. 9)

Dessa maneira, a chegada da neotelevisao implica numa mudanga relacional:
de pedagodgica, a televisdo transforma-se em algo préximo e acessivel com a
popularizagdo e avango da tecnologia e multiplicacdo da oferta de programas. Os
autores destacam ainda novos formatos e linguagens surgidas desse novo
‘momento” da televisdo e que sao representados pelos talk shows e jogos, uma
grande diversidade de programas que misturam géneros comegam a aparecer pela
aceleracao das montagens. Nesse ponto que a ideia de contrato ndo parece mais
adequada, uma vez que o termo n&o abrangeria os contatos estabelecidos
pioneiramente entre espectador e televisdo. Se a paleotelevisdo admitiria que o

habito de assistir televisao é social, a neotelevisao viria torna-lo um habito individual.

A neotelevisdo rompe com o modelo de comunicagdo pedagodgica da
paleotelevisdo. Um dos aspectos mais visiveis desta transformacgao reside
na rejeicdo anunciada a uma comunicagao direcionada e na introdugao de
um processo de interatividade. (CASETTI; ODIN, 1990, p. 10)

A partir dessa argumentacado e reapropriagdo de ideias e conceitos, os
autores escrevem em favor de uma teoria que ndo demonize a televisao como vinha
acontecendo com as linhas tedricas advindas, principalmente, da teoria critica

frankfurtiana no tocante ao consumo cultural.

Concluem, enfim:
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Podemos também pensar, se temos um temperamento otimista, que a
neotelevisdo continuara a ser o que ainda é atualmente, um modo de
funcionamento em meio a outros, um modo que se acrescenta ao da
paleotelevisdo assim como a outros modelos que estéo por vir, modelos que
por vezes podemos pressentir a natureza observando pequenos furos [...],
ou talvez até mesmo modelos desconhecidos, novos, e porque n&o
supreendentes. Nao se pode, € verdade, nem subestimar as capacidades
de apropriagdo dos usuarios, nem as capacidades de resisténcia e inovagao
de certos profissionais, nem as possibilidades de impulséo de certos setores
politicos, pelo pouco que aceitam se deixar levar pelas forgas sociais que
aspiram (como diria D. Noguez para o cinema) a uma “outra televisao” [...]
Nao é proibido sonhar: é sempre mais gratificante do que criar cenarios
apocalipticos. (CASETTI; ODIN, 1990, p.15)

Existe, por fim, um terceiro tipo de pesquisa que se concentra em analisar
programas especificos ou tipos de programas de TV. Essa perspectiva, na qual se
inclui esta pesquisa, busca relacionar casos particulares ao panorama geral e
entender fenbmenos menores da relacao entre televisao e sociedade. Esse tipo de
analise trata de questdes inerentes aos programas analisados como sua producéo e
audiéncia, sendo reconhecido, por vezes, como estudos de recepgéo, pois se dispde
a analisar o produto em relacio ao seu publico.

No caso deste trabalho, desviamo-nos um tanto do que se considera estudos
de recepgédo. Entendemos, tendo como base as teorias que estudamos ao longo do
primeiro capitulo, que a comunicacdo é uma via de duas maos e que, portanto,
existe sim uma contrapartida do publico em relacdo ao produto que esta sendo
consumido. Entretanto entendemos também que essas forgas nao sado equivalentes,
por mais voz que o publico tenha hoje em relagdo a midia, com as participacdes ao
vivo pela internet e celular, ndo existe equilibrio entre o discurso da midia e o
discurso produzido pelo publico. Estdo sim relacionados, pois participam de um
mesmo contexto e reproduzem conceitos provenientes da mesma matriz cultural em
que estado inseridos. Dito isso, elucidamos agora alguns pontos sobre os conceitos
que estamos usando na nossa pesquisa voltando aos exemplos citados

anteriormente (qualidade e publico).

3.1.2 Qualidade, publico e possibilidades de consumo da televisao

O que é entendido como qualidade dos programas de TV e os valores dessa

producao sao temas muito discutidos desde o comeco do que se entende por
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industria cultural de massa. O termo recorre a ideia de contraposi¢ao entre produtos
culturalmente relevantes ou enriquecedores e produtos empobrecidos e
empobrecedores da cultura em decorréncia da homogeneizagédo e padronizagao
que, em teoria, proporcionam em razao da massificacdo dessa informacao e,
sobretudo, da “imposi¢cao” de seu consumo pela industria sobre a sociedade. O que
se chama de baixa qualidade, muitas vezes, esta relacionado ao conteudo pela
maneira como esse poderia ser classificado moral e eticamente, mas também esta

intimamente relacionado ao seu consumo e a quem consome tais produtos.

E verdade que todas as manifestacdes que solicitam publicos “de massa”
conduzem a apreciagbes desfavoraveis acerca desses publicos e essa
observacdo leva-nos também a constatar que as teorias do publico estédo
muito dependentes das suas fontes: a sociologia dos publicos da musica
conserva-se como uma sociologia da arte, enquanto que a sociologia dos
publicos da televisao & muitas vezes circunscrita a sociologia das industrias
culturais. (EZQUENAZI, 2003, p.6)

E inegavel que existe um histérico de posicionamentos e visdes criticas
negativas no que tange aos efeitos da comunicacdo de massa ao longo do tempo,
nisso se inclui a academia, mas n3o somente ela. E inegavel também que, de fato, a
comunicacdo de massa e a industria cultural possuem grandes poderes quanto a
sociedade, pois sado fontes essenciais de informagdo e, como mencionado
anteriormente, tornaram-se um habito cultural de consumo de informacao, lazer e
entretenimento. Sendo assim, ndo se nega a existéncia de um grande potencial de
manipulacao social, muito menos a existéncia de um poder politico preestabelecido
que consolide o sistema hegemdbnico no que concerne a comunicacdo. Porém
propomos uma tentativa de relativizar essa depreciagao valorativa da producao
televisiva, especificamente da TV generalista, publica ou privada, e que se classifica
de uma maneira ou de outra como popular. Essas sdo nomenclaturas que Wolton
(1996) usa para falar dos sistemas de televisdo e tipos de canais. Para o autor, os
canais classificam-se em emissoras publicas (empresas do Estado) e emissoras
privadas (empresas do ambito privado); e se diferenciam por seus conteudos
existindo assim canais generalistas, que possuem diversos tipos de programas e
assuntos em sua programacgao voltados para publicos diferentes e que tentam dar

conta do dia a dia da populacdo, e canais segmentados, esses representados em
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sua maioria pelos canais da TV a cabo e suas distingdes em relagéo a sua grade de
programacao.

No caso do jornalismo policial, tema do qual tratamos nesta pesquisa,
escolhemos partir desse viés tedrico para entender como o jornalismo acaba sendo
muito mais que um informativo diario, mas também um produto cultural do
entretenimento que esta sujeito a ter diferentes formatos e ser vendido em diferentes

locais.

A irrupcdo do que estamos chamando “popular” na TV nao é desvestida de
criticas e polémicas, de natureza ética e estética, tanto por parte da reflexdo
académica quanto por parte da prépria sociedade. Por um lado, esses
programas, classificados como expressédo do mau gosto e do grotesco, séo
responsabilizados pela deterioragcdo da qualidade da programagao da
televisdo brasileira. Por outro, condena-se a exposigdo e comercializagao
do sofrimento, a venda da pior encenagédo da dor. Paralelamente a essa
discussdo e critica, no entanto, ha que se perguntar e compreender a
natureza desses programas; as razdes e implica¢cdes de seu surgimento, e
o que eles significam no contexto da relagdo entre o ‘povo’ e a TV.
(FRANCA, 2006, p.8)

Quando pensamos nos mercados culturais mais caros, como os da alta
cultura e/ou arte, é exatamente o fato de se poder consumir esse produto que
representa a despesa de “capital simbdlico” envolvido nesse tipo de consumo. Bem
como quando pensamos no consumo do que se considera cultura popular, ou
cultura que pessoas de baixa escolaridade/classe social consomem, devemos
pensar também no espectro do que Ihe é oferecido comercialmente para consumir e
suas possibilidades reais de consumo. O acesso a cultura é promovido por meio de
bens materiais e oportunidades geradas de contato entre publico e produto, assim,
se consideramos que todos os produtos mididticos (enquadrados como
entretenimento ou n&o) sdo parte da mesma gama de produtos -culturais,
consumidos pelas mesmas pessoas dessa mesma sociedade, poderemos ter uma
nog¢ao do que se pode consumir no mercado que existe e que pauta a escolha dos
consumidores de cultura audiovisual e, portanto, de cultura televisiva, incluindo aqui
os telejornais.

“O publico € essa parte da populagdo que se distingue ao compreender as
ambicdes de um autor, a complexidade de uma estrutura textual ou os antecedentes
genéricos de uma producao cultural.” (EZQUENAZI, 2003, p. 29). Nesse trecho, o

autor assinala, exatamente, o que o campo de estudos da Comunicacado Social
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insiste em determinar como gerador de determinados fendbmenos ditos midiaticos,
pois propde que entendamos a situagao por outro viés, “o publico que se distingue
ao compreender as ambi¢des de um autor” (EZQUENAZI, 2003, p. 29) diz respeito a
compreensao do texto, ato que dependeria do que o autor diz, e, por isso, 0s
produtos destinar-se-iam, em tese, a um ou outro publico. Todavia apreender algum
significado do texto, além do que deveria ser uma atividade inerente a acao de ler,
pois o0 contrario invalidaria a comunicagédo, porque entre leitor (receptor) e texto
(mensagem) nao haveria entendimento.

Recorremos entdo a Hall (2013, p. 280):

Se é verdade que, no século vinte, um grande nimero de pessoas de fato
consome e até aprecia os produtos culturais da nossa moderna industria
cultural, entdo, conclui-se que um numero muito substancial de
trabalhadores deve estar incluido entre os receptores desses produtos. Ora,
se as formas e relagbes das quais depende a participagcdo nesse tipo de
cultura comercialmente fornecida sdo puramente manipulaveis e aviltantes,
entdo, as pessoas que consomem e apreciam esses produtos devem ser
elas proprias aviltadas por essas atividades ou viver em um permanente
estado de “falta de consciéncia”. Devem ser uns tolos culturais que nao
sabem que estdo sendo nutridos por um tipo atualizado de 6pio do povo.
Esse julgamento nos faz sentir bem, decentes e satisfeitos por
denunciarmos os agentes da manipulacdo e da decepcdo em massa — as
industria culturais capitalistas.

Com isso, ndo estamos defendendo nem moral, tampouco eticamente a
existéncia desses programas quando questionamos o rotulo de programas de ma
qualidade, mas estamos assinalando que ha uma coeréncia no mercado televisivo e
audiovisual que estamos estudando: se existe o programa, € porque ele é
consumido; o contrario também € verdadeiro: se 0 programa € consumido, € porque
existe. Ou seja, torna-se um paradoxo ver a questdo por esse angulo. Portanto,
vamos tentar analisar tanto a produgéo quanto o consumo desses jornais a partir de
uma avaliagdo de suas matrizes culturais e mediagdes.

Os telejornais policiais sao, frequentemente, entendidos como programas de
ma qualidade, apontados como produtos do sensacionalismo por seu modo de
apresentar as reportagens e por utilizarem-se de imagens chocantes e fortes de
eventos ‘“infortuitos”, como atropelamentos, assaltos e alguns tipos de mazelas
sociais geradoras, que contém violéncia ou causam dor as personagens. A violéncia

de que trata esses programas, apelidados de jornais espreme-que-sai-sangue, é a
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violéncia urbana que podemos entender aqui como todos os tipos de violéncia que
acontecem na cidade desde acidentes de transito até homicidios dolosos.

E o que isso tem que ver com o publico e a qualidade desses telejornais em
sintese? Tem que ver que esse tipo de programa sofre de diversas formas uma
discriminagédo. Entre essas formas estdo, em primeiro lugar, serem considerados
populares no que diz respeito ao seu consumo, ao seu publico, e dai simbolizarem,
para alguns, a relagao entre pobreza e crime — o que ilustra a exclusdo das camadas
mais pobres da nossa sociedade e o preconceito de parte da classe média e da elite
no Brasil em relagcdo as classes populares do pais; e, em segundo lugar, serem
considerados de baixa qualidade por tratarem os casos de forma grotesca e
sensacionalista, como se 0 posicionamento desses jornais estivesse de alguma
maneira associado ao comportamento de seu publico, quando ndo necessariamente
estao.

Dessa maneira, podemos observar que, sobretudo, esses posicionamentos
sdo, na verdade, sintomas da existéncia de uma opinido compartilhada numa
sociedade. Mesmo que essa opinido nos pareca reacionaria e exercite um discurso
violento. Por isso é importante mapearmos o funcionamento do sistema de televisao
brasileiro, assim poderemos ter uma ideia de como se ddo as mediagcbes que

envolvem esse produto cultural gerado pela imprensa televisiva.

3.2 TV ABERTA E PUBLICO NO BRASIL

Chegado a este ponto, torna-se praticamente desnecessario falar sobre a
importancia dos meios de comunicacdo para uma sociedade. O sistema de
radiodifusdo de um pais, assim como a rede elétrica e de esgoto, é fundamental
para a populagdo, pois sao servicos essenciais de informacdo, lazer e
entretenimento (WOLTON, 1996). O sistema de televisdo brasileiro € um dos
maiores do mundo, contamos com empresas privadas de renome internacional, a
exemplo da Rede Globo, que ocupa o 2° lugar no ranking mundial de emissoras de
televisdo aberta (e suas emissoras avangam cada vez mais internacionalmente,

fazendo com que detenha cada vez mais transmissdes em outros paises).
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Segundo dados do IBGE?, a televisdo é o terceiro lugar no ranking dos bens
duraveis de maior penetracdo nos domicilios do pais, estando presente em 97,2%
dos lares. A TV perde apenas para a geladeira (qQue estd em segundo lugar, com

97,3%) e o fogao, primeiro lugar, com 99% de taxa de penetracéo.

A radiodifusdo aberta € uma concessdo publica feita pelo Estado para
prestacdo gratuita de servigos, operada sob o risco das condigdes
econdmicas do outorgado. Tais outorgas, quando transformadas em
empresas, remuneram-se majoritariamente da publicidade que divulgam
[89% da receita dessas empresas é proveniente da publicidade]. (ABERT,
2015)

Wolton (1996) poderia classificar a televisdo aberta brasileira da seguinte
maneira: uma televisdo aberta, privada e generalista. Com aberta, entendemos que
o autor se refere a gratuidade do sinal de TV, o trecho que destacamos do relatério
divulgado pela Associacao Brasileira de Emissoras de Radio e Televisdo (ABERT),
publicado em maio de 2015, demonstra como o Estado brasileiro se posiciona em
relagcdo a comunicacao de massa € a instalagao de seus procedimentos no pais. O
servigco de radio e TV no Brasil sdo gratuitos porque, de acordo com a Constitui¢ao,
compete ao governo outorgar e renovar as concessdes dos canais ao prestador de
servico, apesar da instalagdo dos procedimentos de comunicagdo em massa terem
se dado por meio do setor privado do pais. Além disso, a atuagdo das emissoras no
pais é regulada pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagcbes e Comunicacdes
(MCTIC) e pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel)'°.

Por privada, entendemos a expressividade das empresas privadas de
televisdo. No entanto existem outros modelos de empresa presentes no mercado, a
exemplo da TV Brasil (publica e estatal) e da TV Cultura, que foge um pouco as
classificacbes de Wolton, pois poderia ser entendida como uma empresa mista: &
publica, mas nao é privada nem estatal, sustenta-se através da Fundag¢ao Padre

Anchieta."" E, enfim, generalista, que diz respeito a grade de programacgéao ter

® PNAD/IBGE 2012 e 2013. Pesquisa ABERT. O Relatorio de radiodifusdo da ABERT, Raio X da
Radiodifusdo Brasileira — Tudo que vocé precisa saber sobre radio e televisdo: licengas, outorgas,
taxa de penetragdo, receitas, audiéncias e receptores, publicado em maio de 2015.

0 Tipos de servigo de radiodifuséo, disponivel em: <http://www.anatel.gov.br/setorregulado/servicos-
de-radiodifusao>

" A TV Cultura é um dos maiores canais da televisdo brasileira e declara-se educativa. A emissora
paulista vai ao ar em mais de 2.000 municipios, em 25 estados. Fonte site Fundacao Padre Anchieta,
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programas de assuntos variados e, principalmente, que se adapta ao publico e aos
horarios do dia a dia das cidades. O que é verdade e ainda é uma caracteristica do
nosso sistema de televisdo, apesar do mercado vir expandindo-se nos ultimos
tempos e existir uma série de outras plataformas de consumo de cultura audiovisual.
Isso gracas ao timido aumento no acesso da populacdo a internet e aos meios
digitais.?

A maior parte da programacao brasileira € produzida no eixo Rio-Sao Paulo, a
producdo local tem poucos horarios e, em geral, produz apenas telejornalismo. Essa
concentragao tem causas histéricas bem-definidas. Podemos apontar aqui algumas
delas, como a inauguracdo do sistema de televisdo em 1950 trazido por Assis
Chateaubriand, que fundou o primeiro canal de TV do Brasil em Sao Paulo, a TV
Tupi, e, em seguida, colocou no ar a TV Tupi Rio de Janeiro. A consolidacdo das
redes de televisao promovida pelos militares, nos anos 1960, contou com “parcerias”
entre governo federal e empresas privadas com a ambigdo de incentivar a
"integracdo nacional". Em consequéncia disso, hoje temos uma rede de televisdo
nacional baseada em dfiliadas e retransmissoras das emissoras-sede que se
localizam ainda no eixo Rio-Sao Paulo.

De emissoras locais que produzem seus proprios conteudos, contamos com
as TVs Universitarias e alguns outros canais locais ligados a Igreja, por exemplo, as
afiliadas produzem apenas telejornais e, em outros casos, apenas retransmitem
conteudos. Além disso, vale pontuar que ha um mercado de TV por assinatura que
atende em torno de 19% da populagéo (TELECO, 2015)'3.

No capitulo seguinte, apresentamos o estudo de caso do telejornal policial

local Chumbo Grosso, que vai ao ar pelo canal TV Goiania, afiliada da Band (canal

disponivel em: <http://fpa.com.br/cobertura/?_ga=2.55070379.144350960.1511033917-
2114541774.1511033917>

2“0 crescimento do acesso a internet é inexoravel e, por consequéncia, deve exigir do radiodifusor
muita criatividade para adaptar-se a esse novo meio. A internet € parte de um elenco de opgdes
colocadas diante do servigo de radio e TV, aos quais oferece uma grande oportunidade de expansao.
[...] Toma-se como exemplo a pesquisa da PNAD/IBGE, segundo a qual, os servi¢cos de jornais ja
assumiram tanta importancia na internet que sado destacados em separado. Esse ordenamento das
finalidades foi observado em todas as regides. De igual forma, em todas as unidades da Federagéo, a
comunicagdo com outras pessoas foi o motivo mais declarado. Em 2011, ja eram muitos os jornais
que migraram seus conteudos para a internet, e nestes também comegam a aparecer periodicos que
sdo apresentados aos leitores exclusivamente na internet, abandonando a versédo impressa. Dos
65,13 milhdes de domicilios brasileiros (2013), 20,8 milhdes (48,9%) possuiam microcomputador,
sendo 26,7 milhdes (42,4%) com acesso a internet” (ABERT, 2015)

3 A Teleco € uma empresa de consultoria brasileira da area de comunicagédo que realiza algumas
pesquisas periodicamente, como essa que consultamos e encontra-se disponivel on-line:
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virtual 11.1; canal digital 30 UHF, desde 2014). Atualmente, a emissora local possui
dois programas em sua grade: Chumbo Grosso, e Fala Goias, ambos telejornais
com tematica policial. Analisamos alguns programas Chumbo Grosso que foram ao
ar em 2016 e 2017, escolhidos aleatoriamente e destrinchamos sua estrutura
televisiva a fim de nos aproximarmos de uma sintese das mediacdes e matrizes

culturais que o envolvem.
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4 ANALISANDO O CHUMBO GROSSO

4.1 ESCOLHAS METODOLOGICAS

No que toca a feitura desta pesquisa, amparamo-nos em relatérios sobre
radiodifusdo e TV aberta no Brasil mais recentes, do ano de 2016. A analise nesta
etapa deteve-se aos dados divulgados em Informe publicado pela Agéncia Nacional
de Cinema (Ancine) — esta pesquisa € realizada pelo Observatério Brasileiro de
Cinema e Audiovisual' (OCA), 6rgao criado em dezembro de 2008. O Informe da
TV Aberta (2016) é uma pesquisa que se debruga sobre o mercado audiovisual e a
programagao das emissoras abertas no Brasil. Dessa maneira, acreditamos que o
material ficou bem amparado estatisticamente e conseguimos ter um bom padréo de
argumentacido, ndo so6 pelos dados, mas por estar em dialogo com estatisticas
produzidas pela agéncia reguladora do setor.

Desenvolvemos também uma leitura analitica da grade da Band e da TV
Goiania em relagcédo as Categorias do Informe com destaque para Informacgéo. Apds
essa etapa de leitura dos dados da TV aberta no Brasil, detivemo-nos a analise do
telejornalismo policial como género e destacamo-los da grade de programacéao para
entendermos suas fungdes. Por fim, executamos uma analise do conteudo dos
programas, a fim de destacar algumas questbes que concernem a narrativa e a
regionalidade.

Para a analise de conteudo do programa Chumbo Grosso — TV Goiania,
foram escolhidos trés programas que foram ao ar entre junho de 2016 e julho de
2017. A escolha deu-se com base na programacéao digital e on-line da emissora e
privilegiou o maior numero de elementos que foram trabalhados neste capitulo. O
primeiro programa que analisamos foi ao ar em 3 de junho de 2016, foi um programa
um pouco maior do que o normal para o telejornal, com 1h29min de duracéo,
apresentado por Marcdo. O segundo programa data de 3 de fevereiro de 2017,
apresentado por Pantera e com duracdo normal de uma hora. Ja o terceiro

programa data de 17 de julho de 2017, apresentado por Jailson de Sousa.

4 Disponivel em: <https://oca.ancine.gov.br/>. Acesso em: 20 dez. 2017.
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4.2 ANALISE DA GRADE DE PROGRAMAGAO DA BAND

Colocamos em perspectiva a grade da cabecga-de-rede, o canal Band, da
Rede Bandeirantes. Uma vez que a programacao das emissoras locais gira em torno
do canal nacional. Como enunciado anteriormente, a grade de programacao das
emissoras locais é restrita pelos horarios obrigatérios de programacgéao local, nas
suas matrizes da rede. Esses horarios sao: 6 horas, 12 horas e 16h50, para a faixa
de programacao Brasil (a faixa de sinal do estado de Sdo Paulo € considerada a
grade nacional).

Assim, dispomos, a seguir, de um quadro com a programacao do canal Band
na semana de 20/11/2017 (segunda-feira). Esse quadro conta com os programas
pelo nome e possui 0s horarios correspondentes a grade do dia 22 de novembro
(quarta-feira), isso porque € o dia da semana em que havia mais programas na
grade e, portanto, a maior amplitude de horarios. As grades dos dias 25 e 26 de
novembro (sabado e domingo, respectivamente) contam com as informagbes do
horario ao lado do nome do programa, pois a estrutura de horarios da grade é
completamente diferente da programacéo dos dias uteis da semana.

A TV Goiania possui dois programas atualmente: Chumbo Grosso (que vai ao
ar as 7 horas) e Fala Goias (vai ao ar as 12h30 e ndo é apenas policial, mas
também trata do tema). Dessa maneira, a grade da Band em Goias constitui-se
conforme se elenca no quadro 1. A programagao matutina do sabado e do domingo,
bem como o horério disponibilizado pela emissora a programagao local, ndo séo
preenchidos pela afiliada TV Goiania. De modo que a programacao que vai ao ar é a
correspondente a de Sao Paulo. No sabado de manha, o canal conta com
programagcao infantil e, no domingo, com programas infantis e religiosos. No horario
das 17 horas, de segunda a sexta, a Band exibe, em Goias, a sequéncia da
programacgao paulista, as vezes, esse horario € preenchido com o telejornal Band

Cidade, que tem apenas 30 minutos.
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al Ba

Quadro 1 - Programacgéo do can

Fonte: Elaboragao prépria
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O Informe de TV Aberta (ANCINE, 2016) define cinco categorias onde
classifica os programas de TV segundo seus géneros, sao elas: 1) entretenimento;
2) informacao (géneros: debate, documentario, entrevista e telejornal); 3) educagao;
4) publicidade; 5) outros (especial, evento, religioso). Destacamos, assim, entre
parénteses, as classificagbes por género dos programas de TV que se referem a
categoria, aqui, em destaque, Informacgao.

Destacamos essa categoria, pois Informacdo é onde esta localizado o
telejornal, género do qual trata a pesquisa.

Na sequéncia, apresentamos um grafico retirado do informe que representa a

porcentagem das categorias na TV aberta:

Grafico 1 - Percentual de tempo de programacéo de categorias na TV aberta (2016)

Publicidade
6,2%

Educacdo
27%

Fonte: Informe TV Aberta — Ancine (2016)

As categorias Outros e Informacéo aparecem respectivamente como segundo
e terceiro lugares, ficando atras sé do Entretenimento (48,6%), maior componente
da nossa grade de TV. Dos 21% de Informagdo que compdem a totalidade da
categoria na grade, 15,1% sao ocupados por telejornais. O canal Band demonstrou
um percentual de 30,9% de programas na grade da categoria Informacao, sendo
25,6% do género telejornal.

Os telejornais do Canal Band SP sé&o: Jornal Bandnews, Café com Jornal,
Brasil Urgente, Jornal da Band e Jornal da Noite. Em Goias, o Jornal Bandnews é
substituido pela programacao da TV Goiéania, ou seja, o que vai ao ar, nesse horario,
é o telejornal local Chumbo Grosso. Dessa mesma maneira acontece com o jornal

Fala Goias, que vai ao ar as 12h30 na TV local, e que substitui os programas Jogo
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Aberto Debate e Os Donos da Bola, que sao exibidos na faixa de Sdo Paulo, nesse
horario. Esses dois programas compdem a categoria Entretenimento do Informe
(2016).

A categoria Entretenimento, além de ocupar a maior parte da grade, é a que
tem mais classificagbes de género. Por isso, também, abriga o programa Policia
24h, reality show que mencionamos no Capitulo 3. Transmitido e produzido pelo
canal Band, Policia 24h é um reality show sobre o trabalho da policia no Brasil,
contém quadros de todos os estados onde a emissora esta presente e conta com a
parceria da policia para ser realizado. O programa vai ao ar no prime time da
segunda-feira (ver Quadro 1).

A TV Goiania, afiliada da Rede Bandeirantes em Goiania, alcanga
praticamente todo o estado de Goias, contando com mais de 30 cidades em sua
rede'®, mais recentemente faz também transmissdes na internet por meio da
plataforma de videos Youtube. As transmissdes de TV vao ao ar na rede aberta
local, abrangendo toda a regido metropolitana de Goiania e algumas cidades
adjacentes. Ressaltamos ainda que as programacdes sao diferentes para os
usuarios de TV via satélite, antena parabdlica e/ou outros tipos de operadoras,
embora nao nos tenhamos detido a essas diferencas entre sinais de TV e suas
devidas programacgoes.

Os telejornais policiais, em geral, apresentam algumas caracteristicas
proprias, e os brasileiros, por sua vez, possuem caracteristicas mais proprias ainda.
Estes fazem parte de uma tipologia e um modo de fazer jornalismo, assim como as
colunas e jornais dedicados a outras areas como economia, noticias internacionais,
politica, entre tantas. O telejornal Chumbo Grosso, assim como o Brasil Urgente (TV
Band), Cidade Alerta (Record) e Balango Geral (Record), alguns exemplos que vao
ao ar em cadeia nacional, € um telejornal policial por se especializar em cobrir o
trabalho da policia na cidade. Como discutimos no Capitulo 3, esses programas
também tém formato semelhante a outros tipos de narrativas dentro da cultura
brasileira. Além disso, aplicam uma narrativa tipificada prépria e distribuem-se em
praticamente toda a grade televisiva brasileira entre varios canais, desse modo,
organizando-se como um género de jornalismo, assunto que exploramos avante.

Outros telejornais policiais regionais que podem ser citados como exemplos, a fim

5 Disponivel em: <http://www.tvgoiania.com.br/>. Acesso em: 29 nov 2017.
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de ilustrar o cenario nacional de telejornalismo policial, sdo: Correio Verdade (TV
Correio, afiliada da Record na Paraiba — PB), Caso de Policia (TV Tambau, afiliada
do SBT — PB), Chumbo Grosso (TV Vitoriosa, afiliada do SBT — MG), entre outros.

A pauta policial também esta amplamente presente em outros telejornais que
nao sao especializados no tema policial. Em diversos casos, a reportagem feita pelo
nucleo de jornalismo local da emissora ganha espago nos jornais que vao ao ar em
cadeia nacional. Em outros, o jornal local ndo é propriamente dito policial, pois tem
outro tipo de matéria, e incorpora o tema policial a sua pauta e nao foge da sua
forma nesse momento. Como € o caso do telejornal Fala Goidas (TV Goiania,
corresponde a programacao local que vai ao ar as 12h30). Este também apresenta
matérias que cobrem o trabalho da policia, mas ndo € a integralidade de suas
reportagens e, portanto, ndo se enquadraria como policial enquanto género. Embora
seja apresentado pelos mesmos jornalistas do Chumbo Grosso e de diversas
maneiras dialogar com o género, nao exploramos esse aspecto. De certo modo, isso
vale, de igual forma, para os outros telejornais da emissora Band, sendo que o
Jornal da Band e o Jornal da Noite, por irem ao ar em cadeia nacional, ttm uma
maior seletividade nas reportagens policiais que vao para suas edigdes, além da

questao evidente da “linha editorial’'® de cada jornal.

4.3 ANALISE DO PROGRAMA CHUMBO GROSSO

A nocdo de telejornalismo policial de que langamos mao aqui é bastante
descritiva e diz respeito a caracteres evidentes da atividade e do produto midiatico
que é. Comuns a todos esses programas, combinados de diversas formas, estao
elementos como os comentarios indignados sobre as noticias, a abertura para
“‘dendncias” e outros tipos de participacado do publico, o humor na maioria das vezes
negro, a exibicdo de imagens das cenas dos crimes, de cenas chocantes,

entrevistas com os criminosos, com as vitimas e com a policia. E, permeando tudo

6 Denominamos linha editorial os interesses explicitos e modo de funcionamento da redagdo em
questdo. Mas, vale lembrar que quando falamos em género telejornal policial, as caracteristicas,
como o apresentador e seu modo de lidar com o publico, sdo essenciais para a categorizagdo do
produto ao qual estamos referindo-nos. Os jornais que incorporam as reportagens policiais, ou seja,
propdem uma pauta policial em suas edigbes, colocar-se-iam numa posi¢cdo diferente, mas
enunciando o mesmo fato. Aqui podemos lembrar dos fait divers, pois a banalidade pode ter
diferentes significados em se tratando do discurso feito.
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isso, os polémicos valores punitivistas e de vigilancia social. Embora aqui os termos
lembrem Foucault, em "Vigiar e Punir" (1977), e, de certa forma, estejam embebidos
nas ideias do filésofo, entendemos seu significado de maneira um tanto denotativa e
abordamos essa questdo mais adiante.

Telejornalismo policial, para o nosso entendimento, € aquele que cobre a
atuacdo das policias mediante contatos pessoais dos jornalistas com as instituicbes
da ordem. As fontes principais de noticias sé&o registros de ocorréncias policiais, de
acoes ostensivas nas ruas e informagdes sobre o andamento de investigacbes. Esse
tipo de fonte oficial € o que garante a credibilidade com o publico da fungéo social
exercida pelo telejornal. Ditos de utilidade publica por prestarem o servigo de
informar a populagdo sobre a sua cidade e/ou regiao, esses telejornais tém como
marca comum, para além dos elementos de sua linguagem e expressao, a ideologia
punitivista. E esse aspecto condiciona a ocorréncia de certos tipos de mateéria
legitimadas sobre determinada versao oficial, aqui representada pela policia.

O telejornal Chumbo Grosso (CG) vai ao ar as 7 horas, na programagao local
do canal Band, no estado de Goias, através da sua afiliada TV Goiania (emissora
local que possui um nucleo de jornalismo da Rede Bandeirantes). O programa ja
esta no ar ha mais de 10 anos. Foi apresentado por Batista Pereira durante doze
anos, de 2002 a 2014. Em 2015, quem substituiu o antigo apresentador foi Marcao
(Marcos Paulo); este saiu do telejornal Gurupi Urgente, da TV Girassol, afiliada da
Band no Tocantins, quando foi contratado pela TV Goiania para apresentar o
Chumbo Grosso. E, em 2016, Marcao saiu da TV Goiénia para apresentar o Balango
Geral DF (na emissora local afiliada da Record em Brasilia). A partir dai, alguns
repérteres foram escalados para apresentar o programa, séo eles: Luciana Braz
(Pantera) e Jailson de Sousa. Na sua versao mais recente, Chumbo Grosso conta
com a apresentacdo de Marcos Maracana, principal apresentador do nucleo de
jornalismo da TV Goiania. Ele também apresenta o telejornal Fala Goias, que vai ao
ar as 12h30 na programacao local. O programa apresenta noticias de delitos que
acontecem no estado de Goias e utiliza-se de recursos do melodrama, de imagens
do local do crime, de humor e compartilha de todas as caracteristicas do telejornal
policial ja exploradas até aqui.

Chumbo Grosso tem, em média, 10 reportagens por programa, as matérias

também se valem de videos que circulam na internet, em redes sociais como
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WhatsApp e Facebook e de informagdes locais como transito e o clima. Em relagéo
a publicidade, é um bom local para anunciantes locais, tendo o merchandising como
forma preferida e, por isso, poucas divisdes de blocos e intervalos comerciais. Estes,
quando acontecem, sdo depois da primeira chamada do programa e outros poucos
minutos antes do término. A publicidade local gira em torno da divulgacdo de
eventos que acontecem na regiao (Férmula Truck, rodeio, exposi¢cdes de gado, etc.),
comércio local (supermercados, lojas, restaurantes), universidades privadas e titulos
de capitalizagao.

Para os efeitos deste estudo, escolhemos trés programas que foram ao ar
entre junho de 2016 e julho de 2017. A escolha deu-se com base na programacao
digital e on-line da emissora, onde os programas desde o dia 3 de junho de 2016
sado postados em sua integralidade. Embora essa transicao nao signifique muita, ou
nenhuma, diferenca importante na estrutura do género do telejornal cotidianamente,
esse primeiro programa ganhou meia hora a mais e ainda conta com a apresentagao
de Marcéo, que saiu da emissora alguns dias apds essa gravagao.

O segundo programa analisado foi exibido em 3 de fevereiro de 2017,
apresentado por Luciana Braz (Pantera), que aparece como reporter na nossa
primeira analise e que também apresenta um telejornal que nao tem edigéo fixa
durante a semana, a depender da grade nacional do canal, chamado Band Cidade.
Ja o terceiro programa analisado foi ao ar em 17 de julho de 2017, apresentado por
Jailson de Sousa, figura que também aparece nos dois primeiros programas que
analisamos. Esses programas configuram o decorrer do primeiro ano do Chumbo
Grosso adaptado a TV digital. Tentamos, com isso, apontar semelhangas e
diferencgas entre os discursos e dialogos produzidos por esses telejornais.

E preciso dizer ainda que reconhecemos o telejornal policial como um produto
da midia brasileira, uma vez que suas caracteristicas dizem respeito a um formato
popular na televisdo do pais. E € pela televisdo ser “...] como sempre dizemos, 0
espelho da sociedade” (WOLTON, 1996, p.124) que seus relatos e dialogos sao
importantes. Eles transparecem aspectos culturais dos quais uma parte da nossa
sociedade compartilha. Se, por um lado, a leitura dos signos e do simbdlico desses
programas, seus aspectos estéticos e mesmo a analise linguistica das estruturas
que compdem seu roteiro principal sao insuficientes para dar conta do cenario

cultural e mediagbes da violéncia no Brasil; por outro lado, foram essas teorias que
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possibilitaram e tracaram um excelente mapa das caracteristicas e do capital

simbdlico engendrado nesses programas.

4.3.1 Anadlise descritiva dos programas

Programa transmitido em 3/6/2016"7:

O apresentador Marcos Paulo entra no ar as 6h30, de sexta-feira, do dia 3 de
junho de 2016. O programa comega com uma chamada rapida, em seguida, a voz
eloquente do apresentador anuncia: “sao 6 horas e 30 minutos, as imagens na tela.
Eu vou mostrando uma madrugada, uma madrugada violenta. E eu vou trazer daqui
a pouco [...]". Ha uma confusdo entre a equipe, a imagem que esta no ar néo é a
correspondente ao texto do teleprompter. Ele fala sobre trés homicidios, enquanto o
que esta na tela é uma viatura da policia numa rua sem asfalto e um lide onde esta
escrito “Usuario de drogas é executado com um tiro na cabecga”. Ao perceber o erro,
Marcao brinca com a equipe dizendo para acordarem e ajudarem-no a fazer o
programa. Quando entram as imagens do caso de que falava (os trés homicidios),
brinca com o publico dizendo: “Agora sim é o caso do triplo homicidio! Mas podem
ficar tranquilos que tem homicidio para todo mundo!”.

Bem-humorado, o apresentador reclama da violéncia na cidade, refere que
“disseram que o indice de homicidios diminuiu”, mas que isso ndo condiz com a
realidade que ele experimenta no programa todos os dias. Antes de comegar o
programa, apos o primeiro intervalo comercial, Marcao faz uma oragao de bom dia e
cumprimenta o publico. O noticiario continua com as piadas de Marcao e as
reportagens sendo apresentadas. Um acidente de caminhdo numa rodovia federal
em Goias, um ladrdo que atuava num shopping, um furto de mobilete por dois
menores de idade, um golpe em caixa eletrénico conhecido por chupa-cabra’®, uma
quadrilha de clonagem de cartdes, trafico de drogas, homicidios, usuarios de drogas.

O vocabulario transita entre os vicios de linguagem do sotaque, as girias regionais e

7 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=CDOw2b99iKs&t=2s>. Acesso em: 05 dez.
2017.

8 Chupa-cabra é como, popularmente, é conhecido o golpe aplicado em caixas eletronicos, em que o
lugar de depositar os envelopes para transferéncia bancaria é trocado por uma caixa, que, depois, é
retirada contendo os valores depositados.
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os elementos que dao o ar regional do programa, como 0 uso da musica sertaneja
em diversas situagdes.

A reportagem de maior duragdo, que tomou, em meédia, 30 minutos do
programa, foi sobre o atropelamento de um rapaz de familia humilde em Guapé —
GO. O lead da reportagem explica ao telespectador: “Justiga ja: familia ndo se
conforma com a morte de jovem”. Um motorista atropelou um ciclista e omitiu
socorro, fugiu do local do acidente. No entanto se tratava de um atropelamento de
uma pessoa de classe baixa, por um individuo da elite da cidadela que,
provavelmente, estava embriagado e fazendo manobras de risco no local do
acidente. A histéria ja € conhecida, a reportagem seguiu durante todo o tempo
acompanhando a investigacao feita pela policia e o drama da familia da vitima.
Presentes na construcdo dessa narrativa estdo recursos melodramaticos e a
exploracdo da dor e do sofrimento alheio. Além disso, alguns policiais e
responsaveis pelo caso, na Policia Civil de Guap6, deram entrevistados também. Ao
final, Marcao faz o encerramento da reportagem dando seu total apoio a familia da
vitima e dizendo que “fugir sem prestar socorro € homicidio doloso” e, por isso, néo
Ihe interessa quem é o sujeito que praticou o ato, mas este deveria estar na cadeia.
Sentenca feita, a reportagem encerra-se sem o resultado final da investigacao
policial.

Esse caso foi coberto pela repérter Gabriela Louredo. Gabi, como é tratada no
programa e por Marcado. Sobre esse caso € conveniente ressaltarmos aqui alguns
comentarios feitos pelos apresentadores, ndo por se tratar desse atropelamento ou
desse caso especificamente, mas porque foi o "caso-chave" desta edicdo. A
reportagem de maior duragdo e que foi usada para aumentar a audiéncia, como

demonstra o dialogo que transcrevemos a seguir:

Marcao: Sdo 7h28min, cadé a Gabi? Abre a Gabi aqui, fazendo favor. Oh,
Gabi, eu fiz mais um desafio aqui no programa, se ele for pra cadeia, eu vou
ficar de cueca aqui, Gabi. Porque me parece que ndo querem prender o
cara! Porque o maior crime que ele cometeu [...]

Gabriela L. (rindo): Ai a audiéncia vai la em cima, hein, Marcao?!

Marcao: Ou I4 embaixo, que o negdcio aqui ta tdo fraco que vai la embaixo.
Oh, Gabi, o maior crime que ele cometeu pra mim foi a omissao de socorro
ai. Por que que nao parou, gente, pra prestar socorro pra pessoa? Porque
acidente pode acontecer comigo, com vocé, com o Jodo, com a Maria...
Vocé concorda comigo, Gabi?
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Gabriela L.: Também acho, Marcao, se ele fugiu do local do acidente ja é
um indicio de que ele pode sim ter culpa no cartério, né, Marcao? Porque se
estivesse tudo ok, se nado tivesse nenhum problema ele nao fugiria, ficaria
ali, prestava socorro, chamava a policia militar [...] Muito suspeito isso ai.

Marcao: Verdade [...] Oh, Gabi, vocé esteve |la com a familia, vocé viu que
a familia esta desesperada. E é dificil, até para nos, profissionais da
comunicacdo, repassar uma noticia como essa, porque causa muita dor.
N&o é verdade?

Gabriela responde sobre como foi a entrevista com a familia e Marcao da
continuidade ao telejornal chamando o caso da quadrilha de clonagem de cartbes de
crédito. Evidenciamos sobre ele duas falas do dialogo entre Marcao e Gabi no inicio
da reportagem. Apds explicar a situagao da quadrilha e do flagrante, a repérter faz o
seguinte comentario “o pessoal quer vida facil mesmo, é a inteligéncia a favor do

crime!”. Ao que o apresentador responde:

Marcao: Gabi, se vocé responder uma pergunta pra mim, eu te pago um
café da manha pra vocé, no melhor lugar de Goiania, se vocé responder!
Quantas horas vocé acha que esses vagabundos vao ficar presos?

Gabriela L. (rindo): Sera que até amanha? Eles vao passar pela audiéncia
de custddia?

Marcao: Pois &, vocé vai olhar pra mim, se eles ficarem até amanha eu
pago um café da manha pra vocé. Eu acho que eles vao sair hoje.

Gabriela L.: Te dou a resposta na segunda-feira.

Marcao: Se os caras que roubam milhdes da Petrobras, dos cofres
publicos, que é o dinheiro da educagado, da saude, da segurancga publica,
tao tudo rindo da nossa cara e feliz da vida, uns pilantras desse ai vao ficar
na cadeia, Gabi? Vocé concorda?

Gabriela L.: Pois é, Marcdo, infelizmente a impunidade € a marca
registrada desse pais, né? E lamentavel.

Ao que segue dois casos de homicidio por arma de fogo também com
reportagens no local do crime e entrevista com os detidos e com a policia. O assunto
agora sao as drogas e o trafico. As cinco mortes relatadas no telejornal foram
ligadas a palavra drogas, dois usuarios foram mortos num setor popular da cidade e
os outros trés assassinatos foram “a mando do trafico”. As reportagens seguintes
sdo sobre traficantes detidos. Entre essas reportagens Marcdo aproveita para
cumprimentar alguns coronéis e delegados conhecidos e, mais uma vez,
parabenizar o trabalho da policia em Goias, faltam poucos minutos para encerrar a

edicao.



77

Mais uma reportagem sobre trafico de drogas vai ao ar. Apresentada por
Pantera, de dentro da delegacia. Nessas reportagens séo utilizadas imagens da
droga apreendida, bem como de todos os pertences do detido, incluindo armas de
fogo. A reportagem conta com uma entrevista com o detido e uma com um policial
que explicou o caso e a operagao feita para a apreensdo da droga. De volta ao
estudio, Marcdo clama por justica e por menos impunidade, pede a ajuda dos
politicos de Goias para melhorar a vida do povo.

O programa é encerrado apés um intervalo comercial e uma rapida interagao
do apresentador com o publico, que se despede mencionando alguns nomes de
telespectadores e felicita alguns pelo aniversario. Para finalizar, ele anuncia o
telejornal Fala Goias, com Marcos Maracana, as 12h30 e o telejornal Band Cidade,

que sera apresentado por Pantera, no final da tarde.

Programa exibido em 3/2/2017:1°

Um riff de guitarra que se confunde com uma sirene de policia, entra no ar a
chamada de Chumbo Grosso. Pantera vai ao ar as 7 horas e ja abre o programa
dando sua opinido sobre o porte de armas de fogo. Diz que o “cidadao de bem” nao
tem acesso a armas assim, porque a legislacdo ndo permite, mas que 0s criminosos
tém esse acesso e, por isso, ttm um poder de fogo muito maior. Ela também
lamenta sobre um caso envolvendo dois menores e apresenta duas reportagens de
assaltos com imagens de cadmeras de seguranca. Nota-se, no cenario, algumas
diferencas em relacdo aquele montado para Marcao, dessa vez, tém, na parede do
estudio, dois pares de sapatos de salto alto coloridos e um buqué de rosas negro.
Entram mais duas chamadas com a mesma musica e o slogan do programa, que é

um alvo de tiro. A apresentadora da inicio oficialmente ao telejornal:

Pantera: Gente, como passa rapido, como passa rapido! Hoje é sexta-feira.
Hoje é sexta, né? Ah, hoje é sexta, gracas a Deus. Porque as vezes eu
confundo, falo que é quinta e é sexta, falo que é sexta e € quinta. Pra mim,
tanto faz! Eu quero é t4 aqui com vocé e vamos botar pra quebrar! E o
ultimo dia dessa semana. E eu ja me apresento pra vocé que ndo me
conhece, eu sou a Pantera, meu bem! E comigo, vocé ja sabe, ndo tem

9 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=CDOw2b99iKs&t=2s>. Acesso em: 5 dez.
2017.
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meia conversa, tem gente que néo gosta, mas eu nao {6 nem ai. Porque ta
comegando 0 meu, 0 seu, o nosso Chumbo Grosso! Na tela!

Pantera faz com a mao uma arma, da um beijo na ponta dos dedos e aponta
para a camera. Um efeito sonoro e visual de tiro é utilizado. A apresentadora
comega a mostrar uma reportagem de um assalto, a narragao de Pantera é diferente
daquela feita por Marco. E um pouco mais devagar, impress&do que também pode
ser causada pela diferenga na duragao dos dois programas. Pantera comega a falar
do caso de trafico de drogas que envolvia menores, mas ndo mostra a matéria na
integra. Assim, a primeira matéria que vai ao ar é sobre dois jovens, um menor e um
rapaz de 18 anos, detidos por um roubo de carro. O repérter, que nao foi
apresentado, esta no local do crime e faz algumas ironias com os detidos a fim de
coibi-los.

O tipo de pergunta que orbita esse tipo de entrevista que compde o programa
€ sempre a mesma: por que resolveram “entrar para o crime”?, e se nao havia uma
outra alternativa ao crime. Por que ndo estavam trabalhando, ao invés de se tornar
um bandido? Os jovens, muitas vezes, respondem que tentaram, mas que nao
tiveram outra escolha. A reportagem é finalizada com um depoimento do policial que
fez a prisdo dos rapazes. ApOs essa matéria, o programa segue com um
merchandising de uma universidade privada de Goiania.

Pantera chama, entdo, o repodrter e colega de jornalismo, que apresenta o
terceiro programa que analisamos, Jailson de Sousa, que fez uma reportagem com
um telespectador, em um sitio em Porcelandia — GO, onde ele pede a Pantera um
violdo. Em seguida, o quadro de humor continua com a conversa entre Jailson e
Pantera e recheado de brincadeiras entre os colegas de equipe. Jailson desafia a
apresentadora a comer guariroba, que foi um presente de um telespectador para
Pantera. Ele, inclusive, gravou um video com o senhor que vende a guariroba numa
feira em Goiania. Pantera aceita o desafio e recebe no estudio um copo de guariroba
em conserva. O palmito € muito amargo e muitas pessoas ndo gostam do seu sabor,
a apresentadora come ao vivo uma por¢ao da “gueroba’ do Sr. Hamilton” para
provar o “estilo goiano de ser’, como disse Jailson. E importante observarmos os
regionalismos e a bem-aventuranga do telejornal no contato com o publico e entre a

propria equipe. A apresentadora retoma o jornal com um caso de estelionato e
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fraude bancaria em que foi desviado um valor de seis milhdes de reais com a ajuda
de um gerente do Banco do Brasil.

A seguir, passa para um caso de homicidio que aconteceu em Senador
Canedo. Um rapaz que assaltou uma imobiliaria foi perseguido pela policia, durante
sua fuga, atirou em um motorista, que foi alvejado no brago, perdeu o controle do
carro e bateu na moto do assaltante, que morreu no acidente. Pantera comenta na
sequéncia da matéria: “Nao adianta, morre um nasce mil. Cadé os tiros? Cadé os
tiros? (efeitos sonoros de tiros) Foi tiro pra tudo quanto é lado. Foi tiro pra tudo
quanto é lugar” e comega a anunciar um tiroteio entre criminosos e a policia. A
reportagem abre com imagens de pocas de sangue e dos cadaveres e também
conta com as entrevistas de praxe dadas pela policia.

O reporter que estava na cena pericial encerra sua reportagem dizendo:

[A policia conseguiu] encontra-los e houve resisténcia. E quem ganhou?
Ponto pra policia militar, que ndo tem nenhum guerreiro ferido, ndo é?
Talvez agora seja o final desses dois dando tiros, matando pessoas,
traficando. Hoje eles se encontraram com os homens do servigo reservado
e foi isso que deu.

De volta ao estudio, toca uma musica funebre, e Pantera coloca as maos em
posicao de prece e encaminha-se para o buqué negro que se encontra no cenario.

“Por isso que eu tenho que segurar aqui, oh, gente.”, diz Pantera,

Pantera: em homenagem aos que sobrevivem, porque o que sobreviver, no
mundo de c&o que a gente vive, hoje, tem que ser homenageado. As flores,
as flores [...] vocé ja sabe. E s6 um aviso pra vocé que insiste em nao
trabalhar, insiste em ficar cogando, né? Nao vou nem falar o lugar que vocé
coga, em respeito a familia que ta ai assistindo. Porque ja que vocé nao
respeita. Vai pra cima da policia, o caso se repete, e eu vou ficando mais
triste, mais triste [...] Parece brincadeira, né, gente? Mas € a realidade do
nosso pais.

Com esse comentario Pantera retorna ao caso anunciado no inicio do
programa, dois menores detidos por trafico de drogas. Dessa vez a reportagem
passa até o final. Apds isso, entra uma matéria ao vivo com a repérter Gabriela
Louredo, a mesma que aparece na primeira analise. H4 um congestionamento no
anel rodoviario da cidade provocado por uma operacao da policia civil e da policia
militar que averiguam um homicidio que aconteceu a beira da rodovia. Pantera da

atencdo a questdo da arma de fogo, pede a repérter mais informagdes sobre a arma
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do crime e sobre a quantidade de capsulas de revolver encontradas, enquanto as
imagens do congestionamento e do corpo estendido na calgada se revezam na tela.

Ainda nesse programa, Pantera apresenta uma reportagem feita por ela
mesma sobre uma quadrilha que assaltava casas em Goiania, esse caso também
apareceu nas primeiras chamadas do programa como destaque. Na reportagem,
Pantera estd na delegacia e faz perguntas coercitivas aos detidos. A préxima
reportagem é também a finalizagdo de um caso apresentado nos primeiros dez
minutos de programa, dois jovens que foram presos em flagrante roubando um
carro. Essa reportagem também é da prépria apresentadora e, além de entrevista
com 0s criminosos € com a policia, conta com uma entrevista com a vitima do
assalto.

Transcrevemos, na sequéncia, a entrevista com os detidos:

Pantera: Por que que vocé resolveu fazer isso hoje, P.H.? O que que deu
na sua cabeca? Foi um momento de bobeira? Porque, se foi um momento
de bobeira, foi o0 segundo momento de bobeira, porque vocé ja tem aqui um
157. Vocé nao quer falar nada? Bem, o Paulo Henrique se mantém calado,
ao lado dele o L. L., procede aqui esse 157, 180, 128, uso, receptagéo e
roubo?

L.: “Uai, procede, uai’

Pantera: Vocé ja teve onde preso?

L.: “Uai, foi na de menor, vai”

Pantera: Entdo isso aqui vocé ainda era menor de idade?

L.: “Era menor de idade, ual”

Pantera: E por que que vocé ndo quis dar uma mudanga na sua vida? Eu
acho que ndo deve ser confortavel vir pra uma prisao.

L.: Uai né véi, eu ia mudar de vida, uai, mas a vida ndo deixa escolha nao.
Eu to devendo, tem que pagar, tem que correr atras, uai. Vai trabalhar o
povo nao quer pegar curriculo, s6 por que tem passagem [...]

Pantera: Isso ai atrapalha um pouco?

L.: Uai, atrapalha uai. Se o povo pegasse meu curriculo pra trabalhar, eu
tava era trabalhando, ndo tava roubando pra pagar os outros néo.

Pantera: Mas ai vocé ndo conseguiu, ndo tentou mais um pouco e ja foi
roubar. Essa pessoa que ta ai, com esse carro ai, vocé ndo acha que ela
trabalha também pra comprar esse carro?

L.: Uai, trabalha sim, uai.

Pantera: E?
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L.: Uai, mas fazé o qué? Essa é a vida que ndis leva.

De volta ao estudio, Pantera diz que, “para dar uma aliviada no clima”, vai
apresentar um produto, entdo, faz um merchandising e ndo comenta a entrevista
que fez. Terminando a publicidade, abre o WhatsApp do programa para ler os
comentarios e as mensagens do publico para ela. Ao final, pede sua pantera de

pelucia e, ao som de uma musica sertaneja, encerra a edi¢ao.

Programa exibido em 3/7/201720:

Nessa edi¢cdo, apds a chamada do programa, comegam a ser mostradas
imagens das reportagens: os pés de um cadaver ainda no asfalto, uma mulher
dando entrevista a imprensa na delegacia, um homem algemado e a imagem de um
video da internet onde uma mulher maltrata um bebé. O programa foi apresentado
numa segunda-feira, por Jailson de Sousa. Ele comega o programa falando do
tempo em Goiénia e outras cidades no entorno (Anapolis, Rio Verde, Goianésia e
Cristalina). A narracédo de Jailson € acompanhada por imagens das cidades, e ele
destaca a diferenga do tom do inicio do programa falando sobre o clima e
amenidades. Ele faz uma oragao para que Deus abencoe o dia com uma musica
gospel tocando ao fundo. A préoxima pauta apresentada € uma lembrangca do
acidente de avidao que aconteceu em Congonhas em 2007. O telejornal exibe
imagens da tragédia em looping e toca uma musica funebre?'.

O apresentador Ié um texto em que lamenta as mortes e o acidente:

Jailson de Sousa: Uma cena triste de se ver, um dia que ficara para
sempre na memoria dos brasileiros, ha uma década, o Brasil vivia uma de
suas maiores tragédias aéreas. O voo JJ3054 da TAM, que vinha de Porto
Alegre para S&o Paulo, passou reto pela pista de Congonhas na hora do
pouso e se chocou contra o terminal de cargas da empresa, na avenida ao
lado do aeroporto. O saldo foi de 199 mortos e uma imensa dor para as
familias das vitimas. Ja se passaram 10 anos, ninguém foi condenado pelo
acidente até o momento. Quantos sonhos foram interrompidos? Quantos
pais choram até hoje de saudade dos seus filhos? E quantos filhos choram

20 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=EVpctewip_I>. Acesso em: 5 dez. 2017.

21 Essa reportagem esteve em outros veiculos na imprensa durante este dia. Destacamos aqui a
cobertura feita pelo jornal on-line G1, de O GLOBO, disponivel em: <https://g1.globo.com/sao-
paulo/noticia/apos-10-anos-ninguem-foi-condenado-por-acidente-da-tam-em-congonhas-sp.ghtml>.
Acesso em: 05 dez. 2017.
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a saudade dos pais? Lamentamos profundamente pelo acontecido, e que
possamos ter como licdo em nossas vidas. Essas vitimas poderiam estar
vivas, é claro, se o brasileiro ndo tivesse aquela mania de dar um jeitinho
em tudo. Lembre-se € com o jeitinho brasileiro que estamos indo, cada dia
que se passa, para o buraco. A equipe do Chumbo Grosso da TV Goiania
Band, mais uma vez, lamenta o ocorrido e torce para que justica seja feita e
que os culpados paguem na cadeia. Com essa cena, nds voltamos desse
break. Realmente uma cena chocante, esse dia ficara marcado, que
tristeza.

O apresentador estende-se mais um pouco sobre o caso de Congonhas e, em
seguida, chama a repérter Gabriela Louredo e pede que ela comente o acidente com
o aviado. Depois disso, comegam a conversar sobre uma reportagem feita por ela no
zooldgico de Goiania, foram feitas piadas sobre uma fotografia que a moga tirou
segurando uma cobra. Em seguida, ela noticia os cadastramentos dos estudantes
no sistema do Passe Livre. Ela explica o passo a passo para fazer o cadastro e
lembra o prazo final. Esta edicdo do programa conta com casos um tanto diferentes
das duas analises anteriores. A pauta orbita em torno de eventos e assuntos que
nao dizem respeito necessariamente a violéncia urbana, mas que se enquadrariam
como fait divers, por exemplo, a noticia sobre a morte de um garoto que sofreu um

acidente com fogos de artificio na festa do rodeio da cidade de Sancrerlandia — GO.

Mais adiante é divulgada uma reportagem de um caso que aconteceu em
Guapé. Dessa vez, a reportagem € sobre a prisdo de uma suspeita de explodir o
presidio da cidade. A reportagem também conta com entrevistas com moradores da

cidade e também com a policia.

Jailson apresenta ainda, nessa edi¢cdo, um video que ele diz ter sido enviado
pelo WhatsApp, por um telespectador. No video, uma mulher maltrata um bebé, o
que gera comentarios indignados que se fizeram presentes em diversos momentos
do programa. Isso porque s6 o video foi ao ar muitas vezes durante o programa.
Reproduzimos aqui alguns comentarios lidos e feitos pelo apresentador sobre o

video:

Jailson de Sousa: Vamos colocar o WhatsApp na metade da tela. Porque
eu quero ver, qual que € a punigdo? O maximo que essa mulher responde
na realidade eu acho que é lesdo corporal ou tentativa de homicidio. Ou
seja, um crime tranquilo. Porque isso aqui € um crime barbaro, uma mulher
dessa tem que pagar. Olha so, gente, a situagdo. Pode me dar na tela aqui,
a metade aqui, Gildao, se puder, por favor. Vamos ver a participagdo do
telespectador neste momento. Tem gente aqui participando pelo Facebook.
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Ent&o, ele comeca a ler os comentarios na internet:

Jailson de Sousa: “Isso € um monstro tem que ir pra cadeia”’. Vamos ver
mais, gente, aqui 6: “Safada, manda ela vir me sacudir”. Oh, o povo
participando, a quantidade de gente, pode colocar mais pra gente ver aqui.
“Bandida, ai, que 6dio dessa mulher”. Gente isso acontece. Esse video ndo
€ mentira, essa mulher tem que ser presa o mais rapido possivel, tem que
matar essa [...] né? N&o posso falar nome feio. “Se fosse com meu filho nao
iria nem a policia, eu arrancava a cabega de uma vagabunda dessa.” Todos
os levantamentos, nés temos que saber, Baiano, o que ta acontecendo.
Porque nao tem condicdo uma mulher dessa ficar [...] Agora, eu acho que
nao ¢ filho dela, porque Deus me livre se uma mulher fazer com o filho dela.
Pode colocar mais aqui na tela: “Bom dia, Jailson, ela merece pena de
morte”.

Essa é a terceira vez que o video é rodado. Dessa vez é a pauta que sera
abordada. Jailson continua comentando o video e emitindo sua opinido sobre o que
deveria acontecer com “quem comete esse tipo de crime”. As reportagens que
seguiram esse momento cobriram 0s seguintes casos: duas mortes em acidente de
transito causadas por motoristas embriagados, um motorista bébado detido pela
prépria populacdo em uma rodovia federal no estado, mais informacbes sobre o
transito e o clima, um roubo de carga de caminhdo. Apds isso, Jailson mostra mais
uma vez o video do espancamento e da mais espaco para as opinides do publico.
Ele finaliza o telejornal com mais comentarios e pedidos de justica sobre a mulher do
video sao exibidos e falados. Jailson despede-se e o programa termina com uma

musica sertaneja ao fundo.

4.3.2 Narratividade e género - Tessituras regionais em chumbo grosso

Passado esse momento de descricdo e elucidacdo da maneira com que o
jornal se configura diariamente na programacao, levantamos, a seguir, alguns
pontos para discussao. Fica evidente que o formato da programacgao local dialoga
em muito com as necessidades de circulacdo do telejornal policial. Necessidades
essas aqui justificadas tanto pelo presumido aprego da audiéncia por essa
programacgao quanto pelo prolifico mercado midiatico e publicitario locais. O fato de
ser produzido de maneira local agrega alguns valores a essa produ¢ao, de modo
que nao poderiam ser feitos de outra maneira. Como um telejornal produzido em

Séao Paulo ou no Rio de Janeiro, por exemplo, poderia dar conta dos pormenores de
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outro estado, ou mesmo de outra regido que ndo a sua propria? Contar com um
nucleo de jornalismo local faz com que sejam abordados temas da segurancga
publica que atingem especificamente a regiao.

A grade da madrugada do Canal Band é preenchida com programas
religiosos da Igreja Universal do Reino de Deus. O primeiro programa que vai ao ar
na manha, a partir das 7h, é o telejornal Café com Jornal na grade paulista e
nacional. Na programagao local em Goias, vai ao ar o nosso presente objeto, o
telejornal Chumbo Grosso. Logo apos esse bloco, vai ao ar uma edigao nacional do
Café com Jornal, seguido de programas que tratam de variedades e do cotidiano:
Dia a Dia e Pague Menos Sempre Bem. Depois, logo antes dos telejornais e
programas de entretenimento, € apresentado o desenho americano Os Simpsons.

Durante o day time (segundo horario de maior pico de audiéncia situando-se
préximo ao horario de almogo), o canal possui aglutinados dois programas de
esporte: Jogo Aberto, que vai ao ar as 11 horas, seguido de Os donos da bola, que
vai ao ar as 13 horas. Na programacéo local o que vai ao ar é o telejornal regional.
Ou seja, no nosso caso, o0 Fala Goias logo apos a edigdao nacional de Jogo Aberto.
Em seguida, o que o canal apresenta & Super Bénus, um programa de sorteio??, que
fica no ar até as 16 horas, quando entra o Brasil Urgente, apresentado por José Luis
Datena.

No prime time, ou horario nobre (horario noturno de maior pico de audiéncia
que se situa entre as 19 horas e 23 horas atualmente), a Band possui em sua grade:
um telejornal, o Jornal da Band que vai ao ar entre 18 horas e 19h20, seguido de um
programa evangélico (Show da Fé, as 20h45), depois, a grade segue com varios
programas de entretenimento até o fim do horario nobre que se encerra com o
Jornal da Noite.

Nado €& por acaso que os telejornais policiais encontram uma boa
expressividade na programagao local. O territério da violéncia e do crime fica mais
bem recortado, fala-se assim da realidade que esta proxima. O que estamos
chamando aqui de realidade nao diz respeito a materialidade do real em si, mas sim
ao procedimento de circunscricdo dos casos numa area onde se pode ter acesso, ou
melhor, em que o telespectador se sente inserido de alguma forma. Essa nogao de

que estamos tratando é espacial, estamos falando aqui da cidade em si, de saber se

22 Género inscrito no Informe da TV Aberta — Ancine (2016), na Categoria Publicidade.
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localizar na geografia proposta pelo programa. Os nomes dos bairros e o local da
ocorréncia, apesar de serem “desimportantes” na constituicdo da descricdo do
produto midiatico, com certeza, sdo importantes para esse mapeamento.

Especificamente se tratando do programa Chumbo Grosso, diversos bairros
populares em Goiania sao citados: Setor Finsocial, Setor Cardoso |, Il e lll; Setor
Morada Verde, entre outros. Sao raras as reportagens que acontecem em bairros
nobres da capital, ou seja, a violéncia retratada aqui € a que acontece na periferia da
cidade. No entanto ndo se pode chamar de periferia, por exemplo, os municipios
adjacentes a Goiania, tampouco as cidades do interior devem ser vistas dessa
maneira.

Citamos aqui dois municipios que aparecem com frequéncia no jornal:
Senador Canedo e Aparecida de Goiania. Esses dois casos sao especiais, pois
muitas vezes o jornal apresenta o nome de bairros dessas cidades sem esclarecer
de onde estdo falando especificamente. Isso pode ser atribuido ao fato da
proximidade dos dois municipios a capital Goiania, mas também se pode atribuir a
homogeneizagdo da violéncia no espag¢o urbano mediada pelos apresentadores. Ja
as cidades de pequeno e médio porte (Guapd, Sancrerlandia, Hidrolina, Rio Verde,
Anapolis, entre outras), que estdo na pauta do Chumbo Grosso, ndo podem ser
consideradas apenas como periferia, justamente por serem municipios que possuem
suas diferencas e unicidades demograficas e geograficas.

Embora isso parega estar indo na contramao de alguns temas que estamos
tratando, gostariamos de propor uma ampliacdo do que se imagina como tipologia
desse conteudo. A questdo do jornalismo professa social e midiaticamente uma ideia
de credibilidade e confianga entre produto e publico. O jornalismo vale-se do seu
lugar de fala para construir suas narrativas, é nele enquanto instituicdo que reside
um importante aspecto da comunicagdo social. Contudo n&o é por ser ou nao
considerado jornalismo que esta comunicacdo se completa. Durante a analise dos
programas, evidenciou-se que esta € uma situagcdo muito valorizada. Essa
valorizagao do jornal enquanto comunicador que solidificaria a credibilidade das
informacgoes.

A vinheta do programa ja traz esses atributos, além de serem lembrados
constantemente pelos apresentadores como vimos em alguns exemplos nas

descricdes que fizemos ao longo deste capitulo. Aproveitamos para fazer uma breve
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descrigao da abertura do Chumbo Grosso: ao som de sirenes e de uma musica que
sugere tensdo, aparecem as palavras policia, noticia, plantdo, realidade, em
sequéncia, animadas em 3D em um fundo preto e vermelho. Por ultimo, entra o
slogan do programa, um alvo de tiro com o nome do jornal: Chumbo Grosso. As
vezes, a vinheta conta com mais ou menos efeitos sonoros, cortes e edicdes, €, no
geral, possui apenas 10 segundos.

Na sequéncia, incluimos duas figuras (Figura 1 e Figura 2) que se referem,
respectivamente, ao logotipo do telejornal Chumbo Grosso e ao cenario que
descrevemos anteriormente.

Figura 1 - Logotipo Chumbo Grosso

Fonte: Youtube. (2017)
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Ao vivo

Fonte: Youtube. (2017)

A partir daqui o programa reproduz um espetaculo marcado por dois eixos: a
emocao desencadeada por uma perspectiva melodramatica (e a indignacao
proveniente disso), € o humor que é acionado mesmo em matérias mais duras,
como no caso de homicidios. O apresentador é o condutor desse espetaculo,
desempenhando uma funcdo que passa pelo circense, pelos tradicionais
apresentadores de programas de auditério e até pelas comédias de costumes
comuns na cultura popular latina. Isso compde a dramatizagao dos fatos narrados e
faz com que o apresentador seja a pega central para criar uma intimidade com o
publico, seja convocando diretamente esse espectador, por meio de sua fala que se
dirige a quem estd em casa, ou acionando os mecanismos de participacdo e
interacdo com o publico, como o WhatsApp. Vale pontuar aqui o que estamos
entendendo como melodrama e as estratégias sensacionalistas que sao utilizadas
pelo programa. Esse assunto foi abordado também no Capitulo 2, quando falamos
do surgimento e desenvolvimento da imprensa e analisamos como se ddo as
relacdes entre esta e 0 que se reconhece como cultura popular. Quando se fala em
sensacionalismo, pensamos em programas populares que tratam do cotidiano e que,
por um lado, muitas vezes, utilizam-se de estratégicas como a comicidade do
anOmalo e a aparigdo do grotesco para aumentar ou construir sua audiéncia. Por
outro lado, pensamos também em dados distorcidos, em matérias nao confidveis de

veiculos chamados tabloides.
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Tabloide é uma palavra que deriva do inglés “tablet’, que eram jornais com a
metade do tamanho de um jornal tradicional e publicavam noticias com historias
curtas, imagens grandes e manchetes sensacionalistas, eles surgiram no inicio do
século XX, no Reino Unido. A palavra virou sinbnimo, com o passar dos anos, de

jornalismo de ma qualidade ou, ainda, desimportante.

A ligacdo em carater conotativo entre um certo formato e um certo perfil
jornalistico foi estabelecido desde entédo [surgimento dos tablets]. Le Monde
e todos os outros tabloides de “qualidade” ndo foram capazes de alterar

isto. O termo “tabloide de televisdo” revela o quao o sentido denotativo de

“tabloide”, como um formato especial de jornal, foi substituido pelo sentido
conotativo da forma-e-conteddo — ele ndo se refere a uma tela de TV que
possui metade do tamanho normal. (GRIPSRUD, 2000, p. 289)

O jornalismo popular, muitas vezes, confundido com um jornalismo de
inutilidades € nossa principal preocupagéo. Falar de um telejornal que fala sobre
criminalidade e a violéncia urbana € algo que possui enorme relevancia social e que
influencia diretamente no dia a dia da populagéo. Esse jornal € encarado como um
tabloide, pois a midia elitista, “séria” e objetiva ndo se assemelha aquilo.

Lembramos aqui o termo a que se refere Leticia Matheus (2016) como
Jornalismo de sensagbes. Em seu livro, a autora aborda as caracteristicas do
sensacionalismo e do sensacional, colocando em perspectiva a cobertura feita pela
Rede Globo de dois casos de morte por bala perdida no Rio de Janeiro. Essa
substituicdo que identifica 0 modo das sensacdes e dos sentidos fisicos convocados
pelo exagero melodramatico no qual sdo produzidas as narrativas do telejornal
policial brasileiro, como apontado pela autora, esta presente também no Chumbo
Grosso. Contudo é necessario pontuar a diferengca que existe entre os dois objetos
que sao parte da mesma matriz cultural que viemos discutindo: a perspectiva do
cotidiano e a comicidade presentes no Chumbo Grosso, caracteristicas estas que
fogem a referida cobertura do Globo.

Esses dois pontos sao essenciais para entendermos que os casos analisados
por Matheus (2016) foram situagdes extraordinarias e de origem diferente do que
vinhamos acompanhando com o telejornal goiano, onde sdo apresentados casos em
que as personagens, em sua grande maioria, ndo sdo membros das classes mais
privilegiadas da nossa sociedade e, quando sado, raramente, estdo no lugar do

criminoso, mas sim no papel da vitima. A autora reconhece essa questdo sobre
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classes em sua obra e dialoga com a cultura popular na medida em que relativiza a
linha editorial proposta por O Globo. Isso também se reflete no que Matheus (2016)
sintetiza como a “auséncia do riso”, ideia diametralmente oposta a proposta de
Chumbo Grosso, que se utiliza da comicidade e da linguagem regional em tom
despojado tanto para os efeitos melodramaticos pretendidos na narrativa quanto no
que toca a linha editorial da Rede Bandeirantes. Destacamos aqui, mais uma vez, a
existéncia de outros jornais do grupo dedicados ao tema policial como o Brasil
Urgente, apresentado por Datena em S&o Paulo.

Dessa maneira, o sensacionalismo configura-se como uma linguagem, nao
sendo determinante o tipo de assunto que estd sendo abordado ou o veiculo da
imprensa que esta em pauta. Mesmo os jornais que se entendem como obijetivos e
sdo considerados veiculos sérios de comunicacdo podem valer-se dessa mesma
estratégia na construcao de suas narrativas. O habito de consumo dessas narrativas
sobre violéncia que podemos perceber na nossa cultura ¢é dividido
mercadologicamente, em teoria, entre um gosto popular e um gosto de elite.
Entretanto manter essa fronteira significa alimentar preconceitos mutuos de classe e
compreender superficialmente essa estética. Portanto, para além da preocupacao
em definir o sensacionalismo, é importante perceber a economia estética que é
proposta pelo mesmo (MATHEUS, 2016).

Tanto o grotesco quanto a ndo confiabilidade desse tipo de programagéao —
qgue é justamente o caso do nosso objeto de estudo, o programa Chumbo Grosso —
sao fatores que influenciam no processo de producido deste tipo de conteudo. A
questdo passa pelo preconceito gerado por esse tipo de embate, pois, se existe o
interesse de uma classe C e D em ser fiel a esse conteudo, existe também um
interesse no capital cultural que esses produtos geram para a elite que defende a

cultura elitista e o “bom gosto”.

O sensacionalismo delineia entdo a questdo dos rastros, das marcas
deixadas no discurso da imprensa por uma outra matriz cultural, simbdlico-
dramatica, a partir da qual sdo modeladas varias das praticas e formas da
cultura popular. Uma matriz que ndo opera por conceitos e generalizagées,
mas sim por imagens e situagdes; excluida do mundo da educacéo oficial e
da politica séria, ela sobrevive no mundo da industria cultural onde
permanece como um poderoso dispositivo de interpelagdo do popular. Claro
que fica muito mais facil e seguro continuar reduzindo o sensacionalismo a
um “recurso burgués” de manipulagdo e alienagdo. Foi preciso bastante
folego para se arriscar a afirmagdo de que, “por trds da nogdo de
sensacionalismo como exploragdo comercial da reportagem policial, da
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pornografia e da linguagem grosseira, se esconde uma visdo purista do
popular”. Todavia, somente correndo riscos se pode descobrir a conexao
cultural entre a estética melodramatica e os dispositivos de sobrevivéncia e
de revanche da matriz que irriga as culturas populares. Uma estética
melodramatica que se atreve a violar a separagédo racionalista entre os
assuntos sérios e os temas destituidos de valor, a tratar os fatos politicos
como fatos dramaticos e a romper com a “objetividade” observando as
situacdes a partir daquele outro ponto de vista que interpela a subjetividade
dos leitores. (MARTIN-BARBERO, 2013, p.250)

No entanto, colocando esse conteudo melodramatico e que conta com o
sensacionalismo enquanto estratégia de comunicacdo em situagdo desvalorizada
em relacdo a uma imprensa que coloca a objetividade como valor de qualidade do
conteudo, reproduz-se um valor preconceituoso dentro dessa produgéo. O telejornal
policial € um programa que cruza todos esses conceitos, pois € uma referéncia de
narrativas populares que se dao através do jornalismo. Nele, fala-se de seguranca
publica, produz-se um discurso sobre justica e sdo mostrados fatos cotidianos a
partir de reportagens, manchetes sensacionalistas e imagens chocantes.

E interessante também notar a forma de falar que se respalda nas raizes
populares, o que da esse tom de despojamento na linguagem utilizada e que denota
a subjetividade do texto no telejornal. Essa intimidade, de igual modo, esta a servigo
da regionalizagdo, conceito que atravessa todo o programa, desde os anunciantes
locais, a presenca da musica sertaneja como trilha sonora até as informagdes sobre
a cidade e suas regides.

O programa policial e a perspectiva de que € o “ponto de vista da policia” esta
inscrito desde o cenario, vinheta, efeitos sonoros especiais até a enunciagao dos
apresentadores e apresentados. E explicita a colaboracdo das instituicdes policiais,
com destaque para a Policia Militar, Policia Civil e os esquadrdes especiais como a
ROTAM (Rondas Ostensivas Taticas Metropolitanas) e o BOPE (Batalhdo de
Operagdes Especiais). O trabalho de jornalismo € feito em conjunto com a policia,
que, por sua vez, recebe os jornalistas, da depoimentos e, em diversos momentos,
os apresentadores referem-se a policiais, delegados e até coronéis que conhecem e
sdo “amigos’. E como uma divulgacdo do trabalho que a policia desenvolve em
Goias. Cabe aqui citar, a titulo de explicitar a disposicdo da policia para com essa
imprensa, uma reportagem extraida de um programa que nao recebeu analise

descritiva. Na edicdo do dia 4 de abril de 2017 de Chumbo Grosso, foi ao ar um
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video gravado pela policia, de dentro de um carro do qual o acusado fala sobre a

noite do homicidio.

A reportagem era sobre um homicidio que aconteceu em Goiania e envolvia
uma historia entre dois rapazes que resultou na morte de um deles. A policia alegou
que o homicidio tinha como fim o furto do carro e do celular, esse foi o discurso
absorvido também pela apresentadora Pantera. Transcrevemos aqui o didlogo do

video de celular feito pelo policial que interrogava o acusado:

Policial: Como é que é seu nome?

PH: Pedro Henrique Rodrigues

Policial: Veja |14, o que aconteceu?

PH: O V. ele me mandava mensagem, me ligava, direto me chamando pra
sair, eu nunca aceitava. Ai um dia, ele pegou, me ligou e eu aceitei.
Policial: Um dia quando?

PH: Naquela época ai que ele sumiu, eu ndo lembro bem o dia exato [...]
Policial: Sim

PH: E ai ele me chamou pra néis sair, e eu aceitei. E ai combinei com ele
de que ia sair pra jantar e ai ele foi me levando la pro rumo do... do... do...
Novo Mundo. Ai chegou 14, tinha um cara no banco de tras, ai falou pro cara
descer, ai o cara desceu. Aj ficou s6 ndis dois |3, ai ele entrou pra dentro do
motel 14 [...]

Policial: Que motel?

((PH fala o nome do motel))

Policial: Era que horas?

PH: Era por volta de 11h

Policial: Da noite ou da manha?

PH: Da noite

Policial: Outra pergunta, quem era o cara que desceu do carro?

PH: Eu ndo conhecia ndo [...]

Policial: Nao conhecia??

PH: Até hoje ndo sei quem é [...]

Policial: Han, e ai?

PH: Ai chegou 13, ele comegou a querer me machucar, e eu pedia pra ele
parar, eu pedia pra ele parar [...] E ele num parou [...]

Policial: A machucar como?

PH: Ah.. ah [...] a me enforcar [...]

Policial: E ai?!

PH: Ai eu peguei, pedi pra ele parar e ele ndo parou. Ai eu falei que queria
ir embora, ele falou que eu num ia.

Policial: E ai?!

PH: Ai foi quando ndis comegou a brigar, e eu subi em cima da cama. E
pulou em cima dele. Ele bateu a cabega numa pedra que tinha la e caiu
desacordado.

Policial: Dentro do motel?

PH: Dentro do motel

Policial: E ai? Que que cé fez?

PH: Ai eu peguei e vi que ele tava desacordado, mas até entdo eu ndo
sabia se ele fava morto ou ndo. Ai eu pus ele dentro do carro, sai, paguei a
conta e fui embora

Policial: E ai?

PH: Aj a gente foi indo 1a pro rumo do [...]

Policial: A gente quem?

PH: Eu e ele
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Policial: E ele ja tava morto?

PH: Eu num [...] Até entdo eu num sabia [...] Eu peguei e fui e levei ele la
pro rumo da chacara [...] Que meu pai tem no caminho [...]

Policial: Onde que ¢é a chacara?

PH: E em Bonfindpolis, s6 que eu [...] eu s6 fui, peguei o0 mesmo caminho,
nao fui certinho 1a ndo

Policial: E ai?

PH: E ai chegou la eu deixei ele

Policial: Onde?

PH: No mato [...]

Policial: Cé sabe ir 147

PH: Sei [..]
Policial: Ta bom, cé vai levar a gente la né?
PH: Vou [...]

Policial: Ta bom.

Nao foi apresentada no programa a solugcado do inquérito. Pantera pediu a
prisdo do acusado, houve também a divulgagcdo de dados outros que compunham a
dramatizacao da reportagem, como ja exploramos. Esse tipo de material s6 pode ter
sido cedido pela prépria policia, além de reforgar e contribuir para a construgao
desse tipo de discurso sobre seguranga publica, isso também esta relacionado com
o ritual de apuragao dos fatos apresentados junto ao publico. A personagem policial,
além de conferir credibilidade a informacéo e ao telejornal, mostra que existem
trabalhos em curso em prol da seguranga publica. Isso porque a questdo da
ideologia do programa esta completamente submersa nessa confusao feita entre a
legalidade e o debate de seguranga publica promovido por esses produtos
midiaticos. A policia € o campo do que € legal, é a representacédo da forca punitiva
que esta a servico do bem-estar social ao patrulhar e remover os individuos
destoantes da sociedade dentro do discurso do telejornal policial. Na policia fica
respaldada a legitimidade desse discurso, que embora ndo possa se dizer que é o
discurso da policia brasileira, pode-se dizer que é onde ele é mais bem
representado.

Aqui retornamos ao ja citado “Vigiar e Punir’ (1977), de Michael Foucault. A
parte dos histéricos clamores a pena de morte e outras punicdées que nao constam
no sistema penal brasileiro, a principal sentenca punitiva conclamada no discurso de

Chumbo Grosso é a prisao. Assim, recorremos a Foucault (1977, p. 208):

Essa obviedade da prisdo de que nos destacamos tdo mal, se fundamenta
em primeiro lugar na forma mais simples da “privacédo da liberdade”. Como
nao seria a prisdo a pena por exceléncia da mesma maneira e ao qual cada
um esta ligado por um sentimento “universal e constante”? Sua perda tem
portanto o mesmo prego para todos; melhor que a multa, ela é o castigo
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“igualitario”. [..] Ha uma forma-salario da prisdo que constitui nas
sociedades industriais sua “obviedade” econdbmica. E permite que parega
CcoOmo uma reparagao.

A privacao da liberdade, o encarceramento é a principal sentenga pedida
tanto pelo programa quanto por quem compartilha da ideologia que o ele sustenta.
Essa exclusdo dos individuos perigosos, criminosos, bandidos, vagabundos é
pedida sumariamente como se fosse a solugao para o problema de segurancga
publica pelo qual o Brasil passa hoje. Como vimos no excerto da obra de Foucault, a
privagao da liberdade é uma pena que convém socialmente: o criminoso paga, com
0 seu proprio tempo de vida, pelo delito cometido. Na analise descritiva, elucidamos
esse pensamento de maneira bastante clara na entrevista de Luciana Braz (Pantera)
com um dos detidos. Ela Ihe pergunta se ele ja “teve passagem pela policia”; e ele
responde que sim, mas que “‘ja pagou”. Percebe-se que o tempo € a moeda de
troca, o tempo e a liberdade dos individuos que s&o punidos pela privacdo da
convivéncia social e jogados no sistema carcerario brasileiro.

Outro ponto importante a ser exposto no que toca as opinides desferidas no
telejornal é a desautorizagdo e desqualificacdo do sistema judiciario, na mesma
medida em que ha uma construcéo da autoridade e qualificagdo do aparelho policial.
Em diversos momentos em que se pede justica é dito que os juizes tém “pena de
bandido”, e devolvem-nos a sociedade sem cumprirem suas penas; ou mesmo que
nem sao julgados devidamente pelos crimes cometidos. Com isso € levantada a
questao do “cidadao de bem”, que na sua condicao de trabalhador e livre de débitos
com a sociedade, € exposto cada vez mais a uma sociedade violenta e sem
seguranga. Ou seja, existe uma culpabilizagdo do Estado e do sistema judiciario
sobre o cenario de violéncia urbana que se vive hoje no Brasil. E existe também uma
valorizacao do trabalho de coercao e coibicao de individuos por parte da policia que,
no discurso do programa, € a unica entidade que trabalha em servigo da segurancga
publica.

Para isso, o programa vale-se da ideia de que € um reflexo do pensamento do
povo, que apenas acompanha a “voz do povo”. Isso torna mais flexivel a ideia
recorrente no jornalismo de que ele tem de ser imparcial; por exemplo, as
entrevistas com os detidos ja sdo encaminhadas a partir de um pré-julgamento. Pré-
julgamento esse que esta ligado a ideologia que comentamos em precedéncia e a

ideia de justica que atravessa esses conceitos. E claro que essa ideia realmente
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circula na nossa sociedade, uma boa parte “do povo” concordaria com a opiniao
expressa nesses telejornais, bem como o veiculo de comunicagao respalda-se
nessas opinides para emitir a sua prépria. E € exatamente nesse didlogo e nessa
convergéncia de ideologias que se exprime o paradoxo que abordamos
anteriormente na pesquisa: o0 programa existe porque é consumido, ou € consumido
por que existe?

Um dos fatores que facilita esse dialogo e que sustenta esse tipo de
abordagem sobre segurancga publica e criminalidade no Brasil € o humor com que
sdo tratados os casos dentro do género televisivo. Essa caracteristica perpassa a
brasilidade envolvida no tema, as piadas sao fruto de uma tradigdo discursiva no
Brasil em que se costuma “rir da prépria desgraga”. Isso nao significa que o género
comédia é deturpado no telejornal, mas que é uma maneira de se inserir a comédia.
Essa maneira esta estampada nas girias regionais e na propria musica sertaneja,
que também se vale de jogos de palavras e expressdes populares em suas
composi¢cdes e que dialogam com o humor que paira sobre o Chumbo Grosso.
Nesse caso, um produto ndo esta diretamente ligado ao outro. Ndo é por causa da
musica que se tem as piadas no telejornal, tampouco sé&o as expressodes locais que
dao forma ao discurso dos apresentadores que constroem o género. Contudo a
observacao de que o tom humoristico dado a situagcdes problematicas na nossa
sociedade pode ser observado em diversos produtos midiaticos no Brasil.

A linguagem e o modo como ela é usada é certamente o que faz com que a
interagcdo popular consiga acontecer no programa. Elas representam um
investimento na autenticidade do telejornal, pois ndo ha didlogo se uma das partes
nao esta interessada no assunto que esta sendo abordado. Por isso essa busca por
uma linguagem “goiana”, € uma demonstracdo da prépria regido, € um lugar de
reconhecimento do espectador. E esse poder de se comunicar na mesma linguagem
que transforma esse produto regional em algo adequado ao seu publico, e 0 modo
como o publico se comunica € utilizado pelo programa para abracar essa audiéncia.
Nesse sentido, questbes como género televisivo, intimidade, regionalizacdo e
interacdo popular sao as discussdes que mais interessaram a esta pesquisa.

E claro que o comportamento que denotamos sobre os fatores que constituem
o telejornal policial local sdo analogos ao funcionamento de outros tipos de midia. A

regionalidade do produto que estamos analisando sé quer dizer que existem
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publicos diversos. Dizemos isso porque acreditamos que, nas ultimas décadas,
houve uma expansido da maioria dos mercados de TV, passando da escassez de
canais, que eram restritos pela largura de banda de transmissao, a abundancia de
canais. Esse crescimento foi estimulado por uma maior largura de banda via cabo,
banda larga e sistemas via satélite, pela transicdo de televisdo analdgica para digital
e pela diminuigdo das barreiras de entrada em canais on-line e servigos fornecidos

pela internet.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

As narrativas produzidas na TV, muitas vezes, sdao encaradas como uma
reproducdo do senso comum, muito embora, também, acusadas de serem
formadoras do senso comum. Essa relagdo de via dupla, que acreditamos ser
propria da comunicagao, €, de diversas maneiras, confusa e dificil de ser abordada.
Em primeiro lugar, o debate sobre comunicacdo de massa e midia encontra-se num
momento turbulento com o alargamento das bandas de sinal e a multiplicidade das
telas. Alguns acreditam, inclusive, no fim da televisdo ou na substituicao de seu
modelo e, em consequéncia, um futuro ostracismo do aparelho de TV. Previsdes a
parte, a televisdo € o meio de comunicacdo de massa mais consumido no Brasil
atualmente. Nos ultimos anos, com a internet e a digitalizagdo do sinal de TV aberta,
0 seu consumo demonstrou-se ainda maior. Em segundo lugar, gostariamos de
ressaltar que é essa mesma relacdo a qual nos referimos, dificil de abordar, que
obscurece alguns conceitos que tratam do objeto que estudamos ao longo dessa
pesquisa.

Os preconceitos que circundam o telejornal policial regional sdo um tanto
implicitos na nossa sociedade. Isso acontece tanto pelo tema da seguranga publica
ser extremamente delicado no Brasil quanto pela incbmoda questao da popularidade
desses programas. Assim, tentamos, inicialmente, compreender melhor o que
denominamos de comunicacgao e de cultura popular a partir, mormente, das obras de
Jesus Martin-Barbero (2013) e Stuart Hall (2013). A cultura popular, no comego do
século passado, era entendida como formas de expressao ou obras provenientes do
préprio povo. Percebemos, logo, uma maneira de distingdo presente aqui: a cultura
que é do povo e a cultura letrada, ou intelectualizada. Essa distingao é apresentada
por Martin-Barbero juntamente com o surgimento e a evolugdo da imprensa no
Ocidente, entendendo a imprensa enquanto veiculo transformador da sociedade
ocidental e como um meio de inclusao social de uma parte da populagao que antes
era marginalizada pelo simples fato de ndo saber ler e escrever.

Com a popularizacdo da imprensa e a chegada dos impressos a pregos
modicos, essa populagdo, que antes era completamente marginalizada,
culturalmente falando, passa a circular por outros ambientes culturais sob os custos

da alfabetizacdo popular que acompanhou esse processo e dai a instalacdo do
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habito do consumo de folhetins diarios (como enunciamos em precedéncia os penny
press, por exemplo, e os tabloides). Para Martin-Barbero (2013), é a garantia desse
acesso a leitura e a literatura, de certa forma, que fez com que houvesse uma
homogeneizagdo dos pressupostos para o consumo de cultura. Sendo assim, o
jornalismo e a imprensa exercem um papel determinante para o surgimento e
entendimento do que é a cultura popular, pois foi por meio dela que de seu o aparato
tecnologico que se pode ter acesso, pela primeira vez, a0 que conhecemos como
cultura de massa.

Os termos cultura de massa e cultura popular, hoje, soam bastante préximos,
muito embora, em diversos casos, nao signifiquem a mesma coisa. A cultura de
massa é exatamente a ampliacdo do acesso as matrizes culturais que sempre
existiram. Massificar a producgédo cultural significa distribui-la ao maior publico
possivel, 0 que causa ecos no conceito de cultura popular e faz com que esses dois
se confundam. De varias maneiras, a cultura popular é também uma cultura de
massa, no entanto deve-se estar atento as questdes essenciais do termo popular.
Ser popular remete tanto a popularidade, citando aqui Canclini (2015), quanto a
origem e ao género do produto midiatico em questao.

Dessa maneira, entendemos que o telejornal policial regional € um elemento
da cultura popular por ser um tipo de programa conhecido no pais e ir ao ar em
diversas emissoras, em diferentes regides sob um mesmo formato. A respeito disso,
podemos dizer que Chumbo Grosso é tanto consumido por um publico expressivo
na regiao, porque € um programa de televisdo local, quanto possui uma abertura
dialégica com esse publico consumidor em face do que se reconhece como sua
funcdo enquanto jornal e comunicador. Desse modo, o programa, que ja faz parte da
programagcao local de Goias ha mais de 10 anos, configura-se como um elemento da
cultura popular da regido. Apontamos ainda que a sua producido nao é feita pelo
‘povo”, ou seja, o telejornal ndo € um elemento da cultura popular pela origem da
sua produgao, mas por ornamentar o cotidiano de seu publico e dialogar com este.

Destacamos ainda que o jornalismo policial brasileiro possui diversas raizes
populares adensando a carga critica que o nosso objeto de estudo carrega. Esse
tipo de jornalismo que acompanha os casos de violéncia urbana e também se vale
de outros tipos de assunto considerados fait divers, segundo o conceito de Barthes

(1964), respalda-se no melodrama e utiliza-se de estratégias sensacionalistas
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enquanto linguagem. Vale a pena darmos destaque para as caracteristicas do
melodrama, que entendemos aqui como um modo de expressao da cultura popular e
de massa. O termo melodrama, na pesquisa em foco, representa um tipo de
producao cultural que conclama o envolvimento emocional do publico na narrativa e
que o induz a determinadas sensacdes. O melodrama como género manifesta o
sensacionalismo presente no telejornal policial, apresentando-se tanto na
dramaticidade dos fatos que sao noticiados quanto na construcdo das narrativas
orais e filmicas, mediante a linguagem regional, e da escolha de imagens chocantes
e outros recortes que sensibilizam o espectador. Referimo-nos aqui ao que Leticia
Matheus (2016) chama de jornalismo de sensagdes por entendermos que o
jornalismo se vale dessa linguagem sensacionalista e do sensacional na construgao
de suas narrativas para cativar o espectador e provocar determinadas sensacoes
que conclamam seu envolvimento.

O telejornal é produzido pela e para a televisao, este que também é outro
objeto que é alvo dos mais diversos preconceitos intelectuais. A televisdo, bem
como a cultura popular e como parte integrante da mesma, € um meio de
comunicagao que, por muito tempo e até hoje por alguns, foi considerada um objeto
de alienacdo e manipulagdo das massas. Essa ideia de que a televisao é ruim é
proveniente de uma cultura eurocéntrica herdada pelo Brasil e que se desenvolveu
até aqui como um senso comum sobre a TV. E normal existirem opinides que
desqualificam a televisao por ela ser essencialmente um meio de comunicacao de
massa, uma ideia que hoje habita o senso comum sobre a TV.

Assim nos esforcamos para remover certos pensamentos automaticos em
relacdo a TV e a cultura popular e, no terceiro capitulo, debrugcamo-nos sobre as
raizes desse preconceito para com 0s meios de comunicacdo de massa, em
especial, a televisdo. Evidenciamos um legado cultural europeu em relagdo ao
entendimento do que é a midia e, consequentemente, dos valores a ela atribuidos.
Como vimos em analises sobre a industria cultural de Adorno e Horkheimer (1955),
Bourdieu (1996) e Wolton (1996), a televisdo € um objeto rodeado de temores.
Imaginava-se que a televisdo fosse um mal para a sociedade por ter sido um grande
instrumento de publicidade partidaria em diversos paises.

Além desses estudos criticos sobre TV, passamos por outros dois tipos de

pesquisas que se referem ao modo de consumo televisivo e a relagao entre esse
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consumo e a configuragdo da programagado que vai ao ar. Abordamos a teoria de
Casetti e Odin (1990), para tanto, levando em conta o que entendem como modos
de "espectatorialidade" da televisdo a paleotelevisdo e a neotelevisdo. E, na
sequéncia, um tipo que seriam os estudos de caso de programas especificos, que
sao exploragdes de universos pequenos para sintetizar alguns pontos especificos do
universo do objeto. Esta pesquisa buscou entender, sob a perspectiva das teorias
culturais e criticas sobre televisdo, a expressividade do telejornal regional e, por
conseguinte, abordar essa especificidade tematica que € o debate sobre violéncia
proposto por muitos deles.

Desse modo, podemos inferir que a questdo da ideologia para a qual é feita a
televisao é bastante importante, em fungdo do poder politico exuberante que pode
ser sintetizado como a comunicacdo social detida pelo que conhecemos como
midia, ou melhor, pelo mercado midiatico. O que deve ser exibido, como deve ser
exibido, quais sdo as regras de funcionamento das instituigdes midiaticas € um
terreno ardiloso, dedicado a complexa e vultosa relagdo entre publicidade,
entretenimento e comunicacdo. A mediagao dos meios, proposta por Martin-Barbero
(2013), é exatamente uma tentativa de sistematizar o entendimento dessas relacdes.
Pela mediacdo de uma matriz cultural podemos compreender as forgas atuantes no
meio de comunicacdo em questdo, de maneira que fiquem relativizadas
determinadas questoes.

Por isso apontamos, no Capitulo 3, a existéncia de uma matriz cultural que
ornamenta o telejornal policial regional brasileiro. Constituida pelas narrativas sobre
a violéncia no pais e que veio sendo cada vez mais utilizada na televisao por meio
do jornalismo e que, inclusive, hoje, revela-se em outros tipos de programas como
os realities shows policiais. Evidenciando a popularidade e a manutengao de uma
estrutura que esta habituada a produzir esse tipo de narrativas e discursos.
Detivemo-nos ainda as questbes de qualidade e publico que permeiam os estudos
sobre TV e confundem-se com as questdes do género melodramatico, dos modos
de excesso e da cultura popular. Essas discussdes fazem-se presentes a medida
que adentramos pelo universo das pesquisas de espectatorialidade televisiva, que
estudam os ecos da comunicagio entre a midia e seu publico. Essa representacgao,

para os efeitos desta dissertacdo, que se da entre o publico, as pessoas que
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consomem TV, e a midia, aqui falando na sua produ¢ado em termos do que vai ao ar,
€ bastante complexa.

Essa categorizacao do consumo mediante a identificagdo de uma classe
social que compde a audiéncia de determinados programas de televiséo revelaram-
se, durante a pesquisa, uma questao mais determinada pelo mercado midiatico do
que pela voluntariedade do préprio publico. O paradoxo que apontamos
anteriormente (é consumido porque existe, ou existe por que é consumido?)
confunde-se em muito com o debate que estamos tentando fazer. Nao se trata de
identificar uma possivel relagdo direta entre criminalidade, ou aumento da violéncia
urbana, ou qualquer coisa do tipo e esses telejornais. Ou ainda uma possivel relagéao
entre opinido publica e os telejornais. Apesar de ser claro que estes se
retroalimentam de alguma maneira, como ja dito anteriormente, a importancia dessa
relagdo evidencia-se exatamente no tipo de discurso sobre seguranca publica que é
possivel detectar nesses programas.

Durante a analise do programa Chumbo Grosso, tivemos a oportunidade de
testemunhar um programa que nao foge as tradigdes da cultura popular brasileira.
Apresentamos um objeto cujas raizes populares estdo explicitas em sua estética
narrativa, que apresenta vividamente o melodrama e o sensacionalismo presentes
em tantos outros produtos culturais brasileiros dedicados a massa, aos populares. O
telejornal Chumbo Grosso entende-se como um programa de informacgao, ainda que
conte com as caracteristicas descritas anteriormente, colocando em xeque, portanto,
o mito da objetividade jornalistica e assumindo, em seu jornalismo, a seriedade e
objetividade de sua cobertura ainda que sensacionalista. O que nos parece,
inclusive, como um ato revolucionario do jornalismo que se intitula verdadeiro no
tocante ao valor de sua producao, mas que, ao mesmo tempo, ndo renuncia a sua
subjetividade e estratégias melodramaticas.

Ao analisar os dados divulgados no Informe da TV Aberta de 2016, da Ancine,
compreendemos a categorizagao da grade televisiva brasileira a partir de géneros,
sendo que existem também programas de entretenimento que se dedicam ao
mesmo tema que o telejornal policial. Isso demonstrou que ainda que se tenha essa
nocgao de que o telejornal € um veiculo das narrativas do nosso cotidiano, construido

e constituido a partir de um sistema de crengas e de determinados melindres da
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prépria sociedade, ele também é o representante do capital simbdlico da midia
enquanto detentora da realidade.

Muito embora os dados apresentados no telejornal estejam constantemente
denunciando o aumento da violéncia, o discurso que é transmitido questiona a
impunidade e a falta de providéncias por parte do Estado e, principalmente, do poder
judiciario no que tange ao tema da seguranga publica. Talvez, esse seja o maior
entrave do objeto e onde se define o “calcanhar de Aquiles” desta dissertacdo. Nao
analisar um discurso ja conhecido e reconhecidamente de direita, que em diversos
casos se excede em relagdo aos direitos humanos e ao exercicio da prépria
cidadania, deu-se como uma forma de protestar contra a proliferagcdo desse mesmo
discurso. O que almejamos durante a feitura da pesquisa foi identificar o Chumbo
Grosso como telejornal policial, levando em conta sua especificidade geografica e
suas caracteristicas regionais dentro de um contexto televisivo e uma rede de
televisdo nacional alicercada sob o eixo Rio-Sao Paulo e, assim, situar sua matriz
cultural e a existéncia dessa programacido dentro de um cenario no qual existem
produtos culturais que dialogam com a esséncia da violéncia que circunscreve esse
jornalismo do qual tratamos.

Entendemos, portanto, que o objeto do nosso estudo de caso, o telejornal
Chumbo Grosso, apresentado no estado de Goias, faz parte da cultura popular
brasileira. Sedimentado enquanto cultura de massa devido ao seu alcance enquanto
programa de TV e, também, expresso pela utilizagdo do melodrama e do
sensacionalismo em sua producao. Um texto &, antes de tudo, escrito para ser lido e
provocar emogdes no leitor. A pergunta “vocé gosta de assistir esse programa?/esse
conteldo?” pode ser um bom comeco para dar sentido ao estudo dos pontos de
vista narrativos ou da construgéo do relato.

Os numeros sobre a violéncia urbana no Brasil e, ainda mais especificamente,
sobre mortes por arma de fogo sao alucinantes, isso € um dado sabido e, por isso,
optamos por ndo trazer dados estatisticos oficiais para comprovar. E exatamente
essa sensacado do medo, da inseguranga que culminam na indignacdo expressa
nesses veiculos, transmitida a partir da opinido nesses telejornais. E importante
destacar que as narrativas que vao ao ar no Chumbo Grosso cobrem a agao da
policia com a conveniéncia desta, lembrando que existe um respaldo institucional

para este tipo de expressao da opinido publica e que guia esse debate no sentido de
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que mobiliza forgas antagbnicas (0 bem — a policia — versus o mal — o crime; a
eficiéncia — a policia — versus a ineficiéncia — o juiz “que solta ladrao”). Nao se pode
negar, em vista do que estudamos sobre como funciona a midia e as relagbes
advindas disso, que existe um controle da comunicagcdo pautada pelo interesse
empresarial, representado pela publicidade que sustenta a TV. Contudo isso nao
significa que o publico ndo se filie a esse debate. O que ainda quer dizer menos
sobre o publico que sobre os financiadores desse tipo de programacao. E, por
ultimo, lembramos que algo é popular quando é composto pelo povo e para 0 povo;
também, pode ser composto para o povo, mas néo pelo povo; e ainda nem para o

povo nem pelo povo, mas adequado e adotado por este, apesar dos preconceitos.
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